
 

 
 
 
 
 
 
 

 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIONES DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR 

SANCIONES IMPUESTAS EN EL PRIMER SEMESTRE DE 2020 

 
Expediente Resolución Fecha Multado  Valor  Sector Motivo 

17 43676  2808 31/01/2020 
MACRO ECONOMICO 
SAS 

 $ 87.780.300  
Venta en 
almacenes 

Información y 
publicidad engañosa 

17 57042  2835 31/01/2020 
ESTUDIO DE MODA 
S.A.S. 

 $ 52.668.180  
Comercio 
electrónico 

Información y 
publicidad engañosa 

18 194162  2842 31/01/2020 
DELLYS TRUJILLO 
CALA 

 $ 3.511.212  Turismo 

Incumplir las 
obligaciones frente a 
las autoridades de 
turismo 

17 117291  2866 31/01/2020 
VOLARE TRAVELS 
S.A.S. - EN 
LIQUIDACIÓN 

 $ 52.668.180  Turismo Publicidad engañosa 

17 117291  2866 31/01/2020 
C.T.R. TRAVEL 
HOLDING S.A.S. EN 
LIQUIDACIÓN 

 $ 52.668.180  Turismo Publicidad engañosa 

17 43566  4446 12/02/2020 

IVAN ANDRES CHAVES 
MONCAYO - MAXIMO 
EXPRESS 
PANAMERCIANA 

 $ 8.778.030  
Venta en 
almacenes 

Información y 
publicidad engañosa 

15 204228  4450 12/02/2020 
JOSE DOMINGO 
SIERRA SIERRA 

 $ 8.778.030  
Aceites 
lubricantes 

Calidad e información 
engañosa 

17 224389  5415 17/02/2020 
CONSTRUCTORA 
COLPATRIA SA 

 $1.316.704.500  Inmuebles 
Información y 
publicidad engañosa 

17 57422  5540 18/02/2020 
FALABELLA DE 
COLOMBIA S A 

 $ 570.571.950  
Venta en 
almacenes 

Seguridad de producto 

16 409862  5968 19/02/2020 ALTA DIRECCION LTDA  $ 368.677.260  Educación 
Información y 
publicidad engañosa 

16 54282  9029 28/02/2020 
JAVAS 
PRODUCCIONES S.A.S 
\"EN LIQUIDACION\" 

 $ 3.511.212  
Espectáculos 
públicos 

Inobservancia de 
órdenes e 
instrucciones 
impartidas 

16 175886  9461 3/03/2020 CISCO BUSSINES SAS  $ 3.511.212  

Venta por 
métodos no 
tradicionales / 
distancia 

Inobservancia de 
órdenes e 
instrucciones 
impartidas 

16 213346  9892 4/03/2020 BABYMARKET SAS  $ 131.670.450  
Comercio 
electrónico 

Publicidad engañosa 

16 62377  10022 4/03/2020 GRUPO OP S.A.S.  $ 14.922.651  
Restaurantes y 
bares 

Publicidad engañosa 

15 257773  10255 5/03/2020 
SERVICIO TECNICO DE 
ASISTENCIA INTEGRAL 
PERSONALIZADA SAS 

 $ 35.112.120  
Revisiones 
técnicas de gas 

Protección contractual 

17 110754  10257 5/03/2020 
CLAUDIA PATRICIA 
CARVAJAL 

 $ 7.022.424  
Restaurantes y 
bares 

Información engañosa 

18 105800  10258 5/03/2020 
COOPERATIVA 
MULTIACTIVA BANCA 
ETICA - COOPETICA 

 $ 42.134.544  Turismo Publicidad engañosa 



 

 
 
 
 
 
 
 

Expediente Resolución Fecha Multado  Valor  Sector Motivo 

17 67552  10259 5/03/2020 GOLD TRAVELS S.A.S.  $ 24.578.484  Turismo 

Incumplir las 
obligaciones frente a 
las autoridades de 
turismo 

17 74029  10262 5/03/2020 
JACK MOHAMED HARB 
HARB 

 $ 23.700.681  Turismo Publicidad engañosa 

16 269088  11831 16/03/2020 
AMERICAN TRAVELIN 
S.A.S. 

 $ 52.668.180  Turismo 
Publicidad engañosa y 
protección contractual 

17 298850  12151 30/03/2020 

COOPERATIVA 
MULTIACTIVA 
MAXCOOP DE 
CORDOBA 

 $ 13.167.045  
Servicios de 
financiación 

Protección contractual 

16 244988  12159 31/03/2020 
AC INGENIERIA E 
INTERVENTORIA DE 
GAS S.A.S 

 $ 52.668.180  
Revisiones 
técnicas de gas 

Información engañosa 

17 18819  12170 31/03/2020 
SOLUCIONES PALM 
SAS 

 $ 39.501.135  Turismo 
Infringir las normas 
que regulan la 
actividad turística. 

14 236382  28676 16/06/2020 

GRUPO CARD 
SOCIEDAD POR 
ACCIONES 
SIMPLIFICADA - 
GRUPO CARD S.A.S. 

 $ 74.613.255  Turismo Información engañosa 

 


