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IMPORTANTE: Diligencie el siguiente formato, acatando: i) las orientaciones del procedimiento "FORMULACION DE LA PLANEACION INSTITUCIONAL" y 1I) las orientaciones del formato "HOJA DE VIDA INDICADOR", cada uno de ellos hace parte del SIGI y se encuentra publicado

en la Intrasic. Adicionalmente al ubicar el cursor en cada celda del encabezado (Celdas de color azul), encontrara algunas instrucciones.
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. .s : ; Meta | Logro
Amc:':i;;lon E tl:otc'o. Objetivo Indicador * I.Blnea Urlvld:fjdde % Avance | Evaluacion | Dependencia/area Responsable *
stratégico ase edida 2018 | 2018
FE Automgtlzamon de procesos en el Sistema de Informacién de Propiedad 3 Numérica 9 9 100,00% | 100,00% Delega.tura para la Propiedad
E UG Industrial - SIPI. Industrial
S N I ‘ . . _— . .
T Cs Reconocer los derechos de propiedad $0I|C|tude§ Ide marcas y lemas comerciales con oposicién, atendidas en un 0 Porcentual 90 23 25.56% | 2556% Delega.tura para la Propiedad
R I T industrial de los inventores y empresarios a |{lémPo maximo de 7 meses Industrial
A OR través de la concesion oportuna de nuevas [ . . - - L .
I N A creaciones y registro y deposito de signos |Solicitudes de.patentes de invencion d.e0|d|das al interior de la Direccion de 39 Porcentual 55 61 | 11091% | 100.00% Delega.tura para la Propiedad
E L distintivos asi como difundir y transmitir la [Nuevas Creaciones en un tiempo maximo de 24 meses Industrial
G informacion tecnoldgica contenida en los
documentos de patentes para contribuir en |Solicitudes de marcas y lemas comerciales sin oposicion, atendidas en un 0 Porcentual 60 53 88.33% | 88.33% Delegatura para la Propiedad
A el desarrollo cientifico, tecnolégico e |tiempo maximo de 6,5 meses ’ ’ Industrial
industrial del pais y promover el sistema de B . . . . . .
Propiedad Industrial. Inclusion dg la informacién de propiedad industrial de la SIC en las bases de 3 Numérica 5 5 100,00% | 100,00% Delega.tura para la Propiedad
datos mundiales Industrial
. . . ) umérica J1% ,00% .
. 2‘;2:;?;. :Z nsgflét:ie%z sztfrr;tveess )é; /r_\n_ﬁrcas radicadas con orientacion y 38 Numéri as | 772 | 17277% | 100 00 azljsgtitaulra para la Propiedad
(0] Vigilar y promover el cumplimiento de las Delegatura de Proteccion al
M F normas que protegen los derechos de los |Investigaciones iniciadas y finalizadas— Sector Inmobiliario 0 Numérica 0 N.A. N.A. N.A. g .
u i Consumidor
P consumidores, el derecho fudamental de
E N A Habeas Data y que la defensa de los Delegatura de Proteccién al
T cD derechos fundamentales relacionados con |Medidas en materia de proteccion al consumidor, impartidas 5 Numérica 5 6 120,00% | 100,00% g :
| T la correcta administracién de datos Consumidor
O V
T : A personales y que regulen la metrologia R d lacion ext 4 s d o al Delecatura de Proteccién al
| legal. ecursos de apelacion extemnos de servicios de comunicaciones y postales | Porcentual 90 113 | 125,56% | 100,00% elegatura de Proteccion a
Vv de un periodo especifico, resueltos. Consumidor
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; ; Meta | Logro
Objetivo Indicador * I;';z: URIII::? d:e % Avance | Evaluacion | Dependencia / area Responsable *
2018 | 2018
Procesos administrativos de la Direccion de proteccion al consumidor 0 o, |Delegatura de Proteccion al
radicadas hasta el 31 de diciembre de 20186, finalizados ND Porcentual 80 | 83,15 | 103,94% | 100,00% Consumidor
Procesos administrativos de la Direccién de Investigaciones de proteccion Deleqatura de Proteccion al
de usuarios de servicios de comunicaciones radicadas hasta el 31 de [ ND Porcentual 80 77 96,25% | 96,25% g .
. . Consumidor
diciembre de 20186, finalizados
Casas del consumidor en operacion 10 Numérica 23 28 1 121,74% | 100,00% Grupo de Trabajo dglApoyo ala R?d
Nacional de Proteccién al Consumidor
Mun|0|p.|c’)s beneﬂmadgs con alguna de las estrategias de la Red Nacional de 37 Porcentual 70 78 | 111.43% | 100.00% Grupo de Trabajo deT'Apoyo ala Rgd
- . Proteccion al Consumidor. Nacional de Proteccién al Consumidor
Vigilar y promover el cumplimiento de las
normas que protegen los derechos de los )
E{or;)sumldgr?s, el derelchod f?damer;tal lde Nuevo Enfoque de Control metrolégico, operando 50 | Porcentual | 100 | 100 | 100,00% | 100,00% S:legt;:)tllé;;:aegR;glamentos Tecnicos
abeas Data y que la defensa de los
derechos fundamentales relacionados con . I .
. . Laboratorios de calibracién de masa (balanzas-pesas) y volumen . 0 o, |Delegatura de Reglamentos Técnicos
lacorrecta administracion  de datog (recipientes volumétricos), acreditados y en funcionamiento 0 Numérica 2 2 100,00% | 100,00% y Metrologia legal
personales y que regulen la metrologia
legal.
Sistema de Supervision Inteligente Basado en Riesgos integrado al Registro
Ngcpnal de Bases de Datos (.)p.(?randol, como herr.am|e.nta que permita 40 Porcentual 80 100 | 125.00% | 100,00% Delegatura para la Proteccion de
priorizar los esfuerzos de supervision hacia aquellas situaciones que puedan Datos Personales
generar riesgo para la informacion de los titulares.
Estratgg!a de sensibilizacion sobrg ’ las ventajas competitivas del 0 Porcentual | 100 100 | 100,00% | 100,00% Delegatura para la Proteccion de
cumplimiento de las normas de proteccién de datos personales. Datos Personales
Estratégia de sensibilizacion y divulgacién para promover el conocimiento
del derecho fundamental de Habes Data , asi como las Ultimas tendencia en Delegatura para la Proteccion de
. . . . L 0 0 1 1 100,00% | 100,00%
el tratamiento de datos derivados de las nuevas tecnologias y la informaién Datos Personales
y las comunicaciones
Ejercer control y vigilancia a las Camaras [Sistema de Administracion Integral de Riesgos — SAIR , operando como
de Comercio, sus federaciones vy [herramienta que permita priorizar los esfuerzos de supervision hacia 40 Porcentual | 100 | 100 | 100,00% | 100,00% |Direccién de Camaras de Comercio

confederaciones y a los comerciantes

aquellas situaciones que puedan generar riesgo
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Articulacion Foc'o. Objetivo Indicador * Linea Umdaf’ de % Avance | Evaluacion | Dependencia / area Responsable *
PND Estratégico Base Medida 2018 | 2018
Vidil | b Investigaciones en materia de libre competencia, finalizadas. 10 Numérica 7 8 114,29% | 100,00% S:rf;?:tfr:ii:ara la proteccion de la
igilar y promover la sana y libre
competencia en el mercado colombiano. i6
P Informes motivados en materia de colusiones elaborados. 0 Numérica 4 4 100,00% | 100,00% Delegaturalpara la proteccion de fa
competencia
J
u
R Acciones presentadas en materia de Derecho de Consumo, Competencia Deleqatura para Asuntos
F ol Desleal, e infraccion a los Derechos de Propiedad Industrial, tramitadas y | 100 Porcentual | 100 100 | 100,00% | 100,00% A g. . P
Uus Atender las demandas presentadas en finalizadas en los t&rminos previstos en la Le Jurisdiccionales
N D materia de Derecho de Consumo, P Yy
c Competencia Desleal, e infraccion a los
I C Derechos de Propiedad Industrial de
ocC acuerdo con lo establecido en la Ley.
N |
0 . . . . -
N Sentencias pr.(?fenda.s.a favor del consurm@or del periodo definido en los ND Porcentual 30 30 | 100,00% | 100.00% Delleg.atu.ra para Asuntos
A planes de accion, verificadas en su cumplimiento. Jurisdiccionales
L
E G Sistema Integral de Gestion Institucional certificado 1 Numérica 0 N.A. N.A. N.A.  |Oficina Asesora de Planeacion
S
T E (I: Proyectos ejecutados que fortalecen el conocimiento, faciliten el acceso y Oficina de Servicios al Consumidor
apoyen la divulgacion de las funciones y servicios de la SIC a toda la 3 Numérica 4 4 100,00% | 100,00% . y
R N A X . de Apoyo Empresarial
A c ciudadania.
T (') Programa de innovacion de la SIC en ejecucion 10 Porcentual 70 70 | 100,00% | 100,00% |Oficina Asesora de Planeacion
E Y — . — "
c N Desarrollar mecanismos y herramientas Recaudo por gestion de cobro coactivo 63 Porcentual 27 27 1 100,00% | 100,00% |Oficina Asesora Juridica
| que permitan optimizar la capacidad | Procesos fallados a favor de la SIC 74 Porcentual | 76 o8 | 76,32% | 76,32% |Oficina Asesora Juridica
A D administrativa para el cumplimiento de las |Procesos de embargo finalizados 0 Porcentual 5 5 100,00% | 100,00% |Oficina Asesora Juridica
EE metas institucionales ' ' ' ' '
s E’:i;‘: de referencia de arquitectura empresarial y estrategia de Gobiermnoen | 7, | poccnval | 100 | 100 | 100,00% | 100,00% |Oficina de Tecnologia e Informtica
) T
R A imi i ificacio imi i
B N Segwml.e:nto Monitoreo y verificacion al cumplimiento de herramientas de 100 | Porcentual | 100 | 996 | 99.60% | 99,60% |Oficina Asesora de Planeacion
U T o planeacion y presupuesto.
E EY o , ,
N o Plan Estratégico de recursos Humanos ejecutado 100 Porcentual | 100 100 | 100,00% | 100,00% |Grupo de Trabajo Talento Humano
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Articulacion Foc'o. Objetivo Indicador * Linea Umdafi de % Avance | Evaluacion | Dependencia / area Responsable *
PND Estratégico Base Medida 2018 | 2018
E Sistematizacion procesos de notificaciones y certificaciones 55 Porcentual 10 10 | 100,00% | 100,00% |Direccion Financiera
G
SY
O .y
B F ; Plan Institucional de Archivo - PINAR, ejecutado 100 | Porcentual | 100 | 100 |100,00% | 100,00% f;fgfsn Documentaly Recursos
| U'ap
Desarrollar mecanismos y herramientas ion (licitaci i i ini i ireccio inistrati
E N TE . ismos y le Procesos de cpptracmon (I|C|t§0|ones, seleccion abreviada, minima cuantia) 10 Porcentual 50 50 | 100,00% | 100,00% Dlrecglon Admmlstratln’/a | Grupo de
R c £ que permitan optimizar la capacidad |de la SIC administrados a través de SECOP || Trabajo de Contratacién
N | administrativa para el cumplimiento de las
o o] G A |metasinstitucionales Sistematizacion de Tramites de financiera. 2 Numérica 7 6 | 8571% | 8571% |Direccion Financiera
N
I P
C 0 w ’ ygr
AY Sistema General de tramites, con propuesta de Mejoramiento 0 Porcentual 30 30 | 100,00% | 100,00% Of!c!na de Tecnologia e Infqr’matlca/
0 Oficina Asesora de Planeacion
* Esta informacion debe coincidir con la hoja de Vida del indicador 96%
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