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SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

RAD: 16-303064- -1-0 FECHA: 2016-12-09 18:08:14
DEP: 10 OFICINA ASESORA JURIDICA EVE: SIN EVENTO
2 TRA: 113 DP-CONSULTAS FoLios: 11
BOgOta DC ACT: 330 COMUNICACION
10
Sefora

BOGOTA D.C.--COLOMBIA

Asunto: Radicacién: 16-303064- -1-0
Tramite: 113
Evento:
Actuacion: 330
Folios: 11

Apreciada Sefora:
Reciba cordial saludo.

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 de la Ley 1755 de 2015, “por medio de
la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, fundamento
juridico sobre el cual se funda la consulta objeto de la solicitud, procede la
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO a emitir un pronunciamiento, en
los términos que a continuacion se pasan a exponer:

1. CUESTION PREVIA

Reviste de gran importancia precisar en primer lugar que la SUPERINTENDENCIA DE
INDUSTRIA Y COMERCIO a través de su Oficina Asesora Juridica no le asiste la
facultad de dirimir situaciones de caracter particular, debido a que, una lectura en tal
sentido, implicaria la flagrante vulneracién del debido proceso como garantia
constitucional.

Al respecto, la Corte Constitucional ha establecido en la Sentencia C-542 de 2005:
“Los conceptos emitidos por las entidades en respuesta a un

derecho de peticién de consulta no constituyen interpretaciones
autorizadas de la ley o de un acto administrativo. No pueden
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reemplazar un acto administrativo. Dada la naturaleza misma de
los conceptos, ellos se equiparan a opiniones, a consejos, a
pautas de accion, a puntos de vista, a recomendaciones que
emite la administracién pero que dejan al administrado en libertad
para seguirlos o no”.

Ahora bien, una vez realizadas las anteriores precisiones, se suministraran las
herramientas de informacion y elementos conceptuales necesarios que le permitan
absolver las inquietudes por usted manifestadas, como sigue:

2. FACULTADES DE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La Ley 1581 de 2012, en su articulo 21 sefiala las siguientes funciones para esta
Superintendencia:

“a) Velar por el cumplimiento de la legislaciébn en materia de
proteccion de datos personales;

b) Adelantar las investigaciones del caso, de oficio o a peticién de
parte y, como resultado de ellas, ordenar las medidas que sean
necesarias para hacer efectivo el derecho de habeas data. Para el
efecto, siempre que se desconozca el derecho, podré disponer
que se conceda el acceso y suministro de los datos, la
rectificacion, actualizacién o supresion de los mismos;

¢) Disponer el bloqueo temporal de los datos cuando, de la
solicitud y de las pruebas aportadas por el Titular, se identifique
un riesgo cierto de vulneracién de sus derechos fundamentales, y
dicho bloqueo sea necesario para protegerios mientras se adopta
una decision definitiva.

d) Promover y divulgar los derechos de las personas en relacién con el
Tratamiento de dafos personales e implementara campafas
pedagégicas para capacitar e informar a los ciudadanos acerca del
gfercicio y garantia del derecho fundamental a la proteccion de datos.

e) Impartir instrucciones sobre las medidas y procedimientos necesarios
para la adecuacién de las operaciones de los Responsables del
Tratamiento y Encargados del Tratamiento a las disposiciones previstas
en la presente ley.

f) Solicitar a los Responsables del Tratamiento y Encargados del
Tratamiento la informacion que sea necesaria para el ejercicio efectivo
de sus funciones.
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g) Proferir las declaraciones de conformidad sobre las transferencias
internacionales de datos.

h) Administrar el Registro Nacional Publico de Bases de Datos y
emitir las érdenes y los actos necesarios para su administracion y
funcionamiento.

i) Sugerir o recomendar los ajustes, correctivos o adecuaciones a la
normatividad que resulten acordes con la evolucién tecnolégica,
informatica o comunicacional.

j)  Requerir la colaboracién de entidades internacionales o
extranjeras cuando se afecten los derechos de los Titulares fuera del
territorio colombiano con ocasién, entre otras, de la recoleccion
internacional de datos personales.

k) Las demas que le sean asignadas por ley”.

A continuacién resolveremos los interrogantes de su comunicacion con fecha 25 de
octubre de 2016 en los siguientes términos:

Primer interrogante

“1. ¢Es necesario que una sociedad de acciones simplificada que sélo cuenta con un
empleado y sin absolutamente ninguna base de datos, registre su sociedad en el
registro nacional de bases de datos?”

Respuesta:

El articulo 3 de la Ley 1581 de 2012 sefala la siguiente definicidn de responsable del
tratamiento:

“e) Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica,
publica o privada, que por Si misma o en asocio con otros, decida
sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos”.

Por lo anterior, el responsable del tratamiento de los datos personales es [a persona
natural o juridica que decide sobre las finalidades del tratamiento y los medios
empleados para el efecto, por ejemplo, para ponerlo en circulacién o usarlo de alguna
manera o permitir su acceso.

Ahora bien, la Ley 1581 de 2012, en su articulo 2, sefiala el ambito de aplicacién de la
siguiente manera: ’
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“Ambito de aplicacion. Los principios y disposiciones contenidas
en la presente ley seran aplicables a los datos personales
registrados en cualquier base de datos que los haga susceptibles
de tratamiento por entidades de naturaleza publica o privada.

()

La precitada ley aplica al tratamiento, es decir, la recoleccion, almacenamiento, uso,
circulacion o supresién, de datos personales registrados en cualquier base de datos o
archivos por parte de entidades publicas o privadas.

Respecto al concepto de bases de datos o archivos la Corte Constitucional mediante
Sentencia C-748 de 2011 sefald lo siguiente:

“El literal b) define las bases de datos como un “(...) conjunto
organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento”.
Pese a que esta definicion es bastante amplia y parece coincidir
maés con la de banco de datos empleada en la Ley 1266, en tanto
el legislador goza de libertad de configuracién en la materia,
puede adoptar definiciones diferentes dependiendo de Ila
regulacion.

Ahora bien, la definicion se ajusta a la Carta, pues cobija todo
espacio donde se haga alguna forma de tratamiento del dato,
desde su simple recoleccién, lo que permite extender la
proteccion del habeas data a todo tipo de hipbtesis. En
concordancia, la Sala recuerda, como se indic6 en la
consideracion 2.4.3.2., que el concepto de base de dafos cobija
los archivos, entendidos como depésitos ordenados de datos, lo
que significa que los archivos estan sujetos a las garantias
previstas en el proyecto de ley”.

Ahora bien, respecto a la aplicacion de la Ley 1581 de 2012 en cuanto al tratamiento
por las entidades publicas y privadas, la Corte Constitucional en la precitada Sentencia
sefiald:

"[PJor dGltimo, respecto de la tercera condicion —posibilidad de
tratamiento de los datos por entidades publicas o privadas, para la
Sala surge la duda de si el empleo del término entidades supone
una restriccion inconstitucional, pues podria limitar el ambito de
aplicacion a datos personales susceptibles de ser tratados
solamente por personas juridicas, lo que excluiria los casos de
tratamiento por personas naturales.
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Sin embargo, la Sala observa que el término entidad tienen varias
acepciones, una de la cuales incluye a las personas naturales. En
efecto, segtin el Diccionario de la Real Academia de la Lengua,
una entidad puede ser una “[c]olectividad considerada como
unidad. Especialmente, cualquier corporacién, compafiia,
institucién, etc., tomada como persona juridica”, pero también
puede ser un ‘felnte o ser’; esta segunda definicion —mas amplia-
cobija a las personas naturales.

Asi, en atencién a los principios de interpretacion conforme a la
Constitucion y de conservacion del derecho, la Sala concluye que
debe entenderse —sin necesidad de condicionar la exequibilidad
del precepto- que la interpretacién del inciso que se ajusta a la
Carta es aquella segun el cual el término entidades comprende
tanto las personas naturales como juridicas. De modo que asi
entendida la condicion, la Sala fambién concluye que es
compatible con la Carta, pues cobija las hipbtesis necesarias para
que el proyecto cumpla su finalidad de brindar proteccién a los
datos personales.

Para terminar, resalta la Sala la importancia de esta disposicion,
en tanto reconoce que el tratamiento de datos personales también
puede ser efectuado por personas privadas; de hecho, en el
mundo globalizado, el sector privado lleva a cabo una parte muy
considerable del tratamiento de datos, lo que lo dota de un poder
informatico a gran escala y lo convierte en un potencial vulnerador
del derecho al habeas data. De ahi que uno de los grandes retos
de la proteccién de los datos personales es la creacion de
mecanismos para hacer responsables a los particulares por el
tratamiento inadecuado y abusivo de datos personales.”

Por lo anterior, la Ley 1581 de 2012 se aplica a los datos personales que se encuentren
en bases de datos o archivos de entidades publicas o privadas, entendidos estos, como
el conjunto organizados o depédsitos ordenados de datos personales sujetos a
tratamiento, es decir, a la recoleccién, el almacenamiento, el uso, la circulacién o la
supresién de los mismos.

Ahora bien, el articulo 25 de la Ley 1581 de 2012 sefiala lo siguiente:

“Definicion. El Registro Nacional de Bases de Datos es el
directorio publico de las bases de datos sujetas a Tratamiento que
operan en el pais.
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El registro sera administrado por la Superintendencia de Industria
y Comercio y sera de libre consulta para los ciudadanos.

Para realizar el registro de bases de datos, los interesados
deberan aportar a la Superintendencia de Industria y Comercio las
politicas de tratamiento de la informacion, las cuales obligaran a
los responsables y encargados del mismo, y cuyo incumplimiento
acarreara las sanciones correspondientes. Las politicas de
Tratamiento en ningun caso podran ser inferiores a los deberes
contenidos en la presente ley.

Paragrafo. E/ Gobierno Nacional reglamentaré, dentro del afio
siguiente a la promulgacién de la presente Ley, la informacién
minima que debe contener el Registro, y los términos y
condiciones bajo los cuales se deben inscribir en éste los
Responsables del Tratamiento.”

Dicho articulo fue reglamentado mediante el articulo 2.2.2.26.1.2., del Decreto 1074 de
2015, que incorpora el Decreto 886 de 2014 y en el que se determina qué bases de
datos deben ser inscritas en el Registro Nacional de Bases de datos:

“Ambito de aplicacién. Seran objeto de inscripcién en el Registro
Nacional de Bases de Datos, las bases de datos que contengan
datos personales cuyo Tratamiento automatizado o manual se
realice por personas naturales o juridicas, de naturaleza publica o
privada, en el territorio colombiano o fuera de él, en este ditimo
caso, siempre que al Responsable del Tratamiento o al
Encargado del Tratamiento le sea aplicable la legislacion
colombiana en virtud de normas y tratados internacionales. Lo
anterior sin perjuicio de las excepciones previstas en el articulo 2
de la Ley 1581 de 2012.

De acuerdo con lo cual, todas las bases que sean reguladas por la Ley 1581 de 2012
deben ser inscritas en el Registro Nacional de Bases de Datos, sin importar si el
Responsable del Tratamiento es una entidad de naturaleza publica o privada y
personas naturales o juridicas.

Por su parte, el articulo 2.2.2.26.1.3., del Decreto 1074 de 2015 dispone lo siguiente:
“2.2.2.26.1.3. Deber de inscribir las bases de datos. El

Responsable del Tratamiento debe inscribir en el Registro
Nacional de Bases de Datos, de manera independiente, cada una
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de las bases de datos que contengan datos personales sujefos a
Tratamiento”.

En consecuencia, la obligacion de realizar la inscripcion de las bases de datos en el
Registro Nacional le corresponde al responsable del tratamiento entendido como la
persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con otros,
decide sobre la base de datos ylo el Tratamiento de los datos, esto es, la recoleccién,
el uso, el almacenamiento, la circulacion y la supresién de los mismos.

Por otra parte, respecto de la informacién minima que debe contener el Registro
Nacional de Bases de Datos el articulo 2.2.2.26.2.1., del Decreto 1074 de 2015
establece:

“Informacién minima del Registro Nacional de Bases de Datos. La
informacién minima que debe contener el Registro Nacional de
Bases de Datos es la siguiente:

1. Datos de identificacion, ubicacion y contacto del Responsable
del Tratamiento de la base de datos;

2. Datos de identificacién, ubicacién y contacto del o de los
Encargados del Tratamiento de la base de dafos;

3. Canales para que los titulares ejerzan sus derechos;

4. Nombre y finalidad de la base de datos;

5. Forma de Tratamiento de la base de datos (manual y/o
automatizada), y

6. Politica de Tratamiento de la informacion.

La Superintendencia de Industria y Comercio, como autoridad de
proteccion de datos personales, podra establecer dentro del
Registro Nacional de Bases de Datos informacion adicional a la
minima prevista en este articulo, acorde con las facultades que le
atribuy6 la Ley 1581 de 2012 en el literal h) del articulo 21.”

En concordancia con lo anterior, en el Capitulo Segundo del Titulo V de la Circular
Unica de esta Superintendencia, que incorpora la Circular Externa 01 de 2016, se
imparten instrucciones sobre el Registro Nacional-de Bases de Datos para personas
naturales, entidades de naturaleza publica distintas de las sociedades de economia
mixta y personas juridicas de naturaleza privada que no estan inscritas en las cadmaras
de comercio, entre ellas, la informacién adicional a la sefialada en el articulo
2.2.2.26.2.1. del Decreto 1074 de 2015, que debe inscribirse en los siguientes términos:

‘a) Informacién almacenada en la base de datos. Es la
clasificacién de los datos personales almacenados en cada base
de dafos, agrupados por categorias y subcategorias, de acuerdo
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con la naturaleza de los mismos.

b)  Medidas de seguridad de la informacién. Corresponde a los
controles implementados por el Responsable del Tratamiento para
garantizar la seguridad de las bases de dafos que esta
registrando, teniendo en cuenta las preguntas dispuestas para el
efecto en el RNBD. Tales preguntas no constituyen de ninguna
manera instrucciones acerca de las medidas de seguridad que
deben implementar los Responsables del Tratamiento de datos
personales.

¢) Procedencia de los datos personales. La procedencia de los
datos se refiere a si estos son recolectados del Titular de la
informacién o suministrados por terceros y si se cuenta con la
autorizacion para el tratamiento o existe una causal de
exoneracion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la
Ley 1581 de 2012.

d) Transferencia internacional de datos personales. La
informacion relacionada con la Transferencia internacional de
datos personales comprende la identificacion del destinatario
como Responsable del Tratamiento, el pais en el que este se
encuentra ubicado y si la operacion esta cobijada por una
declaracién de conformidad emitida por la Delegatura para la
Proteccion de Datos Personales de la Superintendencia de
Industria y Comercio o por una causal de excepcion en los
términos sefialados en el articulo 26 de la Ley 1581 de 2012.

e) Transmisién internacional de datos personales. La
informacién relacionada con la Transmisién internacional de datos
comprende la identificacién del destinatario como Encargado del
Tratamiento, el pais en el que este se encuentra ubicado, si se
tiene un contrato de transmisidn de datos en los términos
sefalados en el articulo 2.2.2.25.5.2 de la Seccién 5 del Capitulo
25 del Decreto Unico 1074 de 2015 o si la operacién esté cobijada
por una declaracion de conformidad emitida por la Delegatura
para la Proteccién de Datos Personales de la Superintendencia de
Industria y Comercio.

f)  Cesién o transferencia nacional de la base de datos. La
informacion relacionada con la cesién o transferencia nacional de
datos incluye la identificacién del cesionario, quien se considerara
Responsable del Tratamiento de la base de datos cedida a partir
del momento en que se perfeccione la cesion. No es obligatorio
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para el cedente registrar la cesidén de la base de datos. Sin
embargo, el cesionario, como Responsable del Tratamiento, debe
cumplir con el registro de la base de datos que le ha sido cedida.

g) Reporte de novedades. Una vez finalizada la inscripcion de
la base de datos en el RNBD, se reportaran como novedades los
reclamos presentados por los Titulares y los incidentes de
seguridad que afecten la base de datos, de acuerdo con las
siguientes reglas: '

(i)  Reclamos presentados por los Titulares. Corresponde a la
informacién de los reclamos presentados por los Titulares ante el
Responsable y/o el Encargado del Tratamiento, segun sea el
caso, dentro de un semestre calendario (enero — junio y julio —
diciembre). Esta informacion se reportaré teniendo en cuenta lo
manifestado por los Titulares y los tipos de reclamos
prestablecidos en el registro. El reporte debera ser el resultado de
consolidar los reclamos presentados por los Titulares ante el
Responsable y el (los) Encargado (s) del Tratamiento.

(i} Incidentes de seguridad. Se refiere a la violacién de los
codigos de seguridad o la pérdida, robo y/o acceso no autorizado
de informacién de una base de datos administrada por el
Responsable del Tratamiento o por su Encargado, que deberan
reportarse al RNBD dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes al momento en que se detecten y sean puestos en
conocimiento de la persona o area encargada de atenderlos”.

Asi mismo, sefala el procedimiento para realizar el Registro Nacional de Bases de
Datos, el cual debera hacerse de acuerdo a las instrucciones contenidas en el “Manual
del Usuario del Registro Nacional de Bases de Datos - RNBD” publicado en el sitio
Web de la Superintendencia de Industria y Comercio, www.sic.gov.co.

La inscripcion se realizara en linea en el portal Web de esta entidad www.sic.gov.co
ingresa por el micrositio de “Proteccion de datos personales” ubicado en la barra
horizontal superior, luego “Sobre la Proteccidon de Datos Personales” y, finalmente,
“Registro Bases de Datos”, en el menu vertical que se encuentra al lado izquierdo.

Ahora bien, el articulo 2.2.2.26.3.1. del Decreto 1074 de 2015, modificado por el
Decreto 1759 de 2016, establece lo siguiente:

“La inscripcion de las bases de datos en el Registro Nacional de
Bases de Datos se llevara a cabo en los siguientes plazos:
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a) Los Responsables del Tratamiento, personas juridicas de
naturaleza privada y sociedades de economia mixta inscritas en las
cémaras de comercio del pais, deberan realizar la referida inscripcién
a mas tardar el treinta (30) de junio de 2017, de acuerdo con las
instrucciones que para el efecto imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

b) Los Responsables del Tratamiento, personas naturales, entidades
de naturaleza publica distintas de las sociedades de economia mixta y
personas juridicas de naturaleza privada que no estan inscritas en las
camaras de comercio, deberan inscribir sus bases de datos en el
Registro Nacional de Bases de Datos a mas tardar el treinta (30) de
junio de 2018, conforme con las instrucciones impartidas para tales
efectos por la Superintendencia de Industria y Comercio.

Las bases de datos que se creen con posterioridad al vencimiento de
los plazos referidos en los literales a) y b) del presente articulo,
deberan inscribirse dentro de los dos (2) meses siguientes, contados
a partir de su creacion. "

De acuerdo con lo cual, existen tres plazo para la inscripcion de bases de datos
personales asi: (i) hasta el treinta (30) de junio de 2017 para las personas juridicas de
naturaleza privada y sociedades de economia mixta inscritas en las camaras de
comercio; (ii) hasta el treinta (30) de junio de 2018 para las personas naturales,
entidades de naturaleza publica distintas de las sociedades de economia mixta y
personas juridicas de naturaleza privada que no estan inscritas en las camaras de
comercio, y (iii) para las bases de datos que se creen con posterioridad al vencimiento
de los plazos referidos enteriormente, dentro de los dos (2) meses siguientes contados
a partir de su creacion.

En consecuencia, todas las bases que sean reguladas por la Ley 1581 de 2012 deben
ser inscritas en el Registro Nacional de Bases de Datos, sin importar si el Responsable
es una entidad de naturaleza publica o privada y persona natural o juridica.

Las bases de datos o archivos de entidades publicas o privadas, son entendidos, como
el conjunto organizados o depodsitos ordenados de datos personales sujetos a
tratamiento, es decir, a la recoleccién, el almacenamiento, el uso, la circulacion o la
supresion de los mismos y cuyo procesamlento sea utilizando medios tecnoldgicos o
manuales.

Si en la actualidad no cuenta datos personales registrados en cualquier base de
datos que los haga susceptibles de tratamiento, esto es, la recolecccion, el uso,
la circulacion, el almacenamiento o la supresion de los mismos, no esta obligado
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a registrar bases en el Registro Nacional de Bases de datos o al cumplimiento de
las disposicioones de la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios.

Segundo interrogante

“2. En caso de que la anterior pregunta sea afirmativa, ;es necesario que cree una
politica de tratamiento de datos personales?”

Respuesta:

Reiteramos que si no se cuenta con datos personales registrados en cualquier base de
datos que los haga susceptibles de tratamiento, esto es, la recoleccion, el
almacenamiento, la circulacién, el uso o la supresién de los mismos, no son aplicables
la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios.

Finalmente le informamos que algunos conceptos de interés general emitidos por la
Oficina Juridica, asi como las resoluciones vy circulares proferidas por ésta
Superintendencia, las puede consultar en nuestra pagina web
http://www.sic.gov.co/drupal/Doctrina-1

En ese orden de ideas, esperamos haber atendido satisfactoriamente su consulta,
reiterandole que la misma se expone bajo los parametros del articulo 28 de la Ley 1437
de 2011, esto es, bajo el entendido que la misma no compromete la responsabilidad de
esta Superintendencia ni resulta de obligatorio cumplimiento ni ejecucién.

Atentamente,

JAZMIN ROCIO SOACHA PEDRAZA
JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA

Elaboro: Carolina Garcia
Revisd: Rocio Soacha
Aprobo: Rocio Soacha
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