@M ESTUDIO DE VERIFICACION DE REQUISITOS PARA OTORGAMIENTO DE ENCARGO

SUPERINTENDENCIA

NOTA: Si el servidor de carrera no acredita el perfil profesional exigido para ocupar el empleo vacante, conforme al Manual de Funciones y de Competencias Laborales, no se dari continuidad
a la valoracion de los demas requisitos.

Denominacion del empleo a proveer: TECNICO ADMINISTRATIVO CODIGO 3124 GRADO 11 (VACANTE TEMPORAL}

Dependencia: DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

REQUISITOS PARA EL EJERCICIO DEL EMPLEOQ : Agrobacion de dos (2) afios ds educacion sugerior en las disciplinas det Nicleo Basico de Cenocimiento {MBC) en: Derecho y afines; Administracion;
Ecenamia; Bibliotecologia, otros de Clenclas Sociales y Humanas; Ingenieria de Sistemas, Telemética y afines e Ingenieria Industrial y afines. Doce (12) meses de experiencia relacionada con las funciones
del cargo.

ALTERNATIVAS. Diploma de Bachiller. Treinta y Seis (36) meses de experiencia relacionada con las funciones del carge.

PROPGOSITO. Contribuir en el desamollo de los framites de denuncias por posibles viclationes a nomas de proteccién al consumidor, dando cumplimiento a las disposiciones legales vigentes.

FUNCIONES DEL EMPLEQ: 4. Realizar actividades relacionadas con la aplicacion de programas sistematizados conforme a las directrices establecidas.

2, Contribuir en Ta practica de prushas que permitan verificar el cumplimiento de las normas reglamentarias vigentes de la Direccion de Investigaciones de Proteccion al Consumidor.

3. Apoyar las acfividades relacionadas con planes, programas y proyectos de proteccion al consumidor para asegurar sit oportuno cumplimiento de acuerdo con las instrucciones impartidas por el jefe
inmediate.

4. Atender derechos ¢ peticién en materia de proteccién al consumidor de acuerdo con las instrucciones impartidas por el jefe inmediato.

5. Colaborar en la realizacion de estudios que correspondan con la naturaleza del drea para dar oportuna respuesta a las solicitudes recibidas.

6. Gontribuir en la elabaracion técrica de los estudics asignados por el jefe inmediato para mejorar la prestacion de los servicios y el oportunc cumplimiento de los objetives.

7. Aportar los conccimientos técnicos necesarios, en el trémite de nvestigaciones relacionadas con las quejas presentadas por los usuarios ante la endidad, per infraccion de nomas sobre la materia.
5 Contribuir en la elabcracion: de los estudios técnicos, asignados por el jefe nmediate para mejorar la prestacion de los servicios y el oporturo cumplimiento de los objefivos.

9. Aplicar los sistemas de informacion acordes con las actividades de la dependencia, las polfticas e instruccionss institucionales.

10, Brindar asistencia técnica, administrativa u operativa, de acuerdc con instrucciones recibidas.

11. Participar en ta Implementacién, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Contro! Interna y de Calidad, Sistema de Gestion Integral de Calidad, Gestion Ambiental y Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerda con la naturaleza y estructura institucional, en cumplimiento de |as disposiciones legales vigentes.

12, Desempefiar las demas funciones que les sean asignadas por el jefe inmediato, de acuerda con la naturaleza del empleo y el area de desempefio.

(Itima Evaluacion . i
Nombre de Empleado | Empleo de Carrera del - Estudios reportados en CUMPLE PERFIL EXPERIENCIA Aptitudes y L L
de Carrera cual es titular del Desempeno hoja de vida Habilidadess | Saneion Disciplinaria
8l NO RELACIONADA
PATRICIA VIRGINA 97.00 . ) ) .
MARTINEZ GOMEZ SECRETARIO 4178-11 SOBRESALIENTE Bachiller X Si Si No registra
LUZ STELLA FRANCO §5.52* Bachiler . . )
PELAEZ SECRETARIO 417610 SATISFACTORID | Secretariado General X i Si No registra
AUXILIAR
REYES DANIEL 99.00 . . .
CORTES RAMIREZ ADMINISTR(;;TIVO 4044 SOBRESALIENTE Bachiller X Si Si No registra
Técnicu Laboral en
Reparacion y Ensamble
CAMILOSILVA | OPERARIO CALIFICADO 95.32 ?‘? C?mﬂfd;rlesﬂfr X . " No it
MARTINEZ 4169-09 SOBRESALIENTE | ' ooneo L0rep ! : O registra
Competencias en
Instalacion y
Mantenimienio de Redes
2 Semestre Técnico
MARIA BEATRIZ 99.00 Profesional en !diomas y . . N
LOZANO ROMERG | SECRETARIOMTBLE | ooppraaliEnTE Negocios * s st No regisira
Intemancionales
Técnico Profesionat en
Secretario Bllinglie / 3°
LUZ FERNANDA 96.68 . . . . .
CASTILLO LUNA SECRETARIO 4178-08 SOBRESALIENTE Semeitre en Psicologia y X Si Si Mo registra
8° Semestre de
Comunicacion Social
2 semestre de Idiomas y
GLADYS ADRIANA 96.70 Negocios . . .
ESPITARCIAS | SECRETARIOAITE38 | orppPGALIENTE | Inlemacionales, X S St No regisira
Secretario General
. AUXILIAR
BETTY AIDEE 100.00 ' ] . .
GARCIA AVILA ADM!NISTR;{TIVO 4044 SOBRESALIENTE Bachiller X Si Si No registra




HILDA MORENO
RINCON

AUXILIAR DE
SERVICIOS GENERALES
4064-05

95.75
SOBRESALIENTE

Primaria

* En cumplimiento af articulo 24 de la Ley 909 de 2004, modificado por la Ley 1960 de 2019 *...el encargo debera recaer en quienes tengan las més altas calificaciones descendiendo del nivel
sobresaliente al satisfactorio (...). El encargo deberd recaer en un empleado que se encuentre desempefiando ef cargo inmediatamente inferior de la planta de personal de la entidad {...)".

CONCEPTO. Examinada Ja planta de personal se advierte que el servidor con derecho a encargo en ef empleo vacants es: PATRICIA VIRGINA DE LAS MERCEDES MARTINEZ GOMEZ
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