Bogota 07 de marzo de 2017

Doctora:

Maria Claudia Caviedes

Superintendente Delegada para la Proteccién de Datos Personales
Superintendencia de Industriay Comercio

Ciudad

Referencia: Comentarios del Sector Asegurador al Proyecto de Circular Externa mediante
la cual se imparten instrucciones sobre la transferencia y transmisién de datos a terceros
paises.

Respetada doctora Caviedes,

De manera atenta, y dentro del plazo fijado presentamos los comentarios del Sector
Asegurador Colombiano sobre el proyecto de circular de la referencia:

1. Con relacion al numeral 3.1 “estandares de un nivel adecuado de proteccién en el
pais receptor de la informacién personal ” para la transferencia internacional de
datos, consideramos oportuno crear un numeral donde hablen de “estandares de un
nivel adecuado de proteccion en el pais receptor de la informacién personal ”
enfocados solo en el proceso de transmision internacional, teniendo en cuenta el
numeral 3.1 solo habla de estandares para transferencia internacional y tomando
como argumento, una transferencia internacional es un proceso mucho mas
sensible que una transmisién internacional, por lo cual, deberian crear otros
estandares o estandares mas flexibles adecuados enfocados en solo transmision
internacional de datos personales.

2. En el mismo sentido del comentario anterior, el numeral 3.2 establece una lista de
paises adecuados para realizar transferencia internacional de datos personales,
consideramos oportuno crear un numeral donde tengan un listado de paises que
cuentan con un nivel adecuado de proteccion de datos personales enfocado solo en
transmisién de datos personales, teniendo en cuenta el numeral 3.2 solo habla
de paises para transferencia internacional, pues dado a que una transferencia
internacional es un proceso mas sensible que una transmision internacional, por lo
cual, deberian crear un listado diferente de paises que cuenten con un nivel
adecuado de proteccion de datos personales cuando se trata de una transmision
internacional de datos personales.

3. Teniendo en cuenta que el proyecto de circular propone la inclusién de una lista de
paises considerados con niveles adecuados de seguridad para la transferencia, de



manera respetuosa quisiéramos destacar como un aspecto que sea tenido en
cuenta, que los administrados llevaron a cabo relaciones contractuales con
diferentes proveedores, en donde eventualmente se transmiti6 o transfirio
informacién a paises no considerados como seguros a partir de la fecha, y en esa
medida, con el animo de no generar traumatismos en las operaciones comerciales
y eventualmente configurar un incumplimiento normativo que antes no era tal,
solicitamos que en el aparte de “4. Vigencia” de la norma, se agregue un paragrafo
en los siguientes términos:

“Paragrafo 1. Periodo de transicion. Las personas naturales o juridicas que a la fecha
de expedicién de la presente circular cuentan con relaciones contractuales vigentes
con paises considerados no seguros, tendran un periodo de transicion de minimo
un afio para se ajusten a las disposiciones de la circular.”

4. Finalmente, solicitamos mayor claridad en el proceso y el tiempo que toma la SIC
en generar la declaracién de conformidad.

Esta sugerencias va encaminada a que se tenga en cuenta que es posible que
muchas de las relaciones comerciales que tienen las empresas aseguradas y en
general las colombianas con estados unidos, y que el simple hecho de tener
almacenada informacion en la nube(tratamiento) en un servidor que este ubicado en
estados unidos puede llevar a un incumplimiento normativo.

Es posible que puedan existir los casos en que las compafiias estadounidenses no
quieran firmar un contrato de transmision internacional de datos personales, por la
gran diferencia que existe entre las politicas publicas sobre privacidad de estados
unidos y Colombia, lo cual podria desencadenar en traumatismos en las
operaciones comerciales, al no poder tener una relacion comercial con ellos, por el
simple hecho de no poder soportar ni con un contrato de transmision internacional
de datos personales, ni con los puntos expuestos en el numeral 3.3 de la circular.

Cordial saludo,

LUIS EDUARDO CLAVIJO PATINO
Vicepresidente Juridico
Fasecolda



