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Bogota D.C., marzo 8 de 2017

Doctora

Maria Claudia Caviedes Mejia

Superintendente Delegada para Proteccion de Datos Personales
Superintendencia de Industriay Comercio

Ciudad

Referencia: Comentarios Proyecto de Circular mediante el cual se adiciona un
Capitulo Tercero al Titulo V de la Circular Unica (Transferencia Internacional de
Datos).

Estimada doctora Maria Claudia:

En atencion a la publicacion que efectu6 la Superintendencia de Industria y
Comercio con el objeto de recibir comentarios al proyecto de la referencia, de
manera atenta nos permitimos efectuar las siguientes observaciones:

1. Niveles adecuados de proteccién desde una perspectiva sectorial.

El paragrafo del numeral 3.2. del proyecto de circular dispone que “Cuando la
transferencia de datos personales se vaya a realizar a un pais que no se
encuentre en el listado presentado en este numeral, correspondera al
responsable del tratamiento que realizara la transferencia verificar si ese pais
cumple con los estandares fijados en el numeral 3.1. (...)"

Al respecto, se podria considerar por parte de esa autoridad, la posibilidad de
aclarar o complementar el mencionado paragrafo en el sentido de que el estudio
de cumplimiento de los estandares sefialados en el numeral 3.1., sea posible
efectuarlo de manera subsidiaria desde una perspectiva sectorial.

Es decir, que en caso de que no exista una norma general sobre proteccion de
datos personales que contengan todos los parametros de que trata el numeral
3.1., sea posible revisar en funcién de la finalidad especifica para la cual seran
transferidos los datos, si el pais receptor atiende o no los requisitos sefialados
en el mencionado numeral.

Vale recordar que en Colombia antes de la expedicion de la Ley 1581 de 2012,
la Informacion Financiera, Comercial y de Servicios destinada al analisis del
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riesgo de crédito! ya contaba con un nivel adecuado de protecciéon mediante una
norma de caracter especial en la que se desarrollan los principio aplicables a
dicho tipo de tratamiento, se consagran los derechos de los titulares del dato, las
obligaciones de las partes involucradas en la administracion de la informacion,
asi como la existencia de autoridades de control y régimen sancionatorio.

Dicho fendmeno ocurre, y puede llegar a ocurrir, en otros paises en donde no es
extrafio encontrar que por el nivel de desarrollo e impacto que tienen en la
sociedad determinadas industrias (como la financiera y de telecomunicaciones,
por ejemplo), existe jurisprudencia de obligatorio cumplimiento y normas de
caracter sectorial que desarrollan la proteccion de datos para dichas finalidades
de manera profunda e integral. Lo anterior, se puede observar normalmente en
paises con sistema de derecho anglosajon en los que a pesar de no contar con
una codificacion integral como en el sistema continental europeo, no es posible
desconocer que para determinadas actividades los niveles de proteccion existe.

Por lo anterior, igualmente llama la atencién que el numeral 3.1 exija de manera
concomitante los siguientes dos estandares: “e) Existencia de medios y vias
judiciales y/o administrativas para garantizar la tutela de los derechos de los
Titulares y exigir el cumplimiento de la ley” y “f) Existencia de autoridad (es)
publica(s) encargada(s) de la supervision del Tratamiento de datos personales,
del cumplimiento de la legislacion aplicable y de la proteccion de los derechos
de los titulares”. El verificacion de uno cualquiera puede llevar a la conclusién
que los derechos del Titular y el cumplimiento de la ley estan debidamente
amparados segun el sistema legal de respectivos pais objeto de andlisis.

2. Computacién en la nube

El numeral 3.3. del proyecto de circular imparte instrucciones sobre las
alternativas con que cuenta el Responsable del tratamiento para llevar a cabo

1 En el andlisis de constitucionalidad previa efectuado por la Corte Constitucional a la Ley 1266 de 2008
dicho tribunal manifesto lo siguiente respecto del principio de finalidad consagrado en el Articulo 4o Literal
b) de la misma: “La Corte reitera que los procesos de administracion de datos personales de contenido
crediticio _cumplen un propésito especifico: ofrecer a las entidades que ejercen actividades de
intermediacion financiera y, en general, a los sujetos que concurren al mercado, informacion relacionada
con el grado de cumplimiento de las obligaciones suscritas por el sujeto concernido, en tanto herramienta
importante para adoptar decisiones sobre la suscripcion de contratos comerciales y de crédito con clientes
potenciales. Esta actividad es compatible con los postulados superiores, pues cumple con propositos
legitimos desde la perspectiva constitucional, como son la estabilidad financiera, la confianza en el sistema
de crédito y la proteccion del ahorro publico administrado por los establecimientos bancarios y de crédito.
Es precisamente la comprobacién acerca de la finalidad especifica que tienen los operadores de
informacion financiera y crediticia la gue, a su vez, permite determinar los limites al ejercicio de las
actividades de acopio, tratamiento y divulgacion de datos.” (Resaltado fuera del texto)
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una Transmision Internacional de Informacién Personal. Como principio general,
esta la celebracion de un contrato de transmisién que cumpla con los requisitos
sefalados en el articulo 2.2.2.25.5.2 del Decreto 1074 de 2015.

Al revisar detalladamente los parametros indicados en el mencionado articulo,
se evidencia que podrian hacerse extensivos a aquellas transmisiones que se
efectdan en virtud de la utilizacion de servicios de computacion en la nube, los
cuales por su naturaleza y uso cada vez mas frecuente ameritan la aplicabilidad
de dichas instrucciones.

Por ultimo, esperamos que estos comentarios sean de utilidad en el proceso de
analisis del proyecto de circular.

Cordial saludo,

Isabel Cristina Jiménez J.
Representante Legal Suplente
Experian Colombia S.A.
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