
Señores: 
Delegatura para la Protección de Datos Personales. 
Superintendencia de Industria y Comercio. 
Ciudad. 
  
            REF.:    Presentación de comentarios al Proyecto de Circular Externa 
que propone “Adicionar un Capítulo al Título V de la Circular Única”. 
  
Respetados señores: 
  
Reciban un cordial saludo de nuestra parte. 
  
De manera atenta, y dentro del plazo fijado para la presentación de comentarios 
frente al Proyecto en referencia, a continuación nos permitimos presentarlos de la 
siguiente manera: 
  
Teniendo en cuenta que el Proyecto propone la inclusión de una lista de países 
considerados con niveles adecuados de seguridad, de manera respetuosa 
quisiéramos destacar como un aspecto que sea tenido en cuenta, que los 
administrados llevaron a cabo relaciones contractuales con diferentes 
proveedores, en donde eventualmente se transmitió o transfirió información a 
países no considerados como seguros a partir de la fecha, y en esa medida, con el 
ánimo de no traumatizar operaciones comerciales y no consolidar un 
incumplimiento normativo que antes no era tal, solicitamos que en el aparte de “4. 
Vigencia” de la norma, se agregue un parágrafo en donde se indique que aquellas 
personas naturales o jurídicas que a la fecha de publicación de la norma contaban 
con relaciones vigentes con países no considerados seguros a partir de la fecha: i. 
Se permita que se finalicen los contratos, realizando ajustes en las relaciones 
contractuales en cuanto a la seguridad y protección de la información, hasta que 
finalice la vigencia de los contratos o, ii. Se otorgue un plazo de transición para 
que los administrados se ajusten a la norma, de mínimo un año. 
  
Por último, ante alguna duda, inquietud o comentarios, escríbannos 
a:regulacion@suramericana.com.co. 
Cordialmente, 
DIRECCIÓN DE REGULACIÓN 

GERENCIA LEGAL DE SEGUROS 

SURAMERICANA S.A. 
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