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Proceso de Competencia Desleal.

Radicacion: 14-107457

Demandante: SERVIHOGAR ASISTENCIA TECNICA LTDA.
Demandada: WHIRPOOL COLOMBIA S.A.S.

En Bogota a los 8 dias del mes de junio de 2017, siendo las 2:30 p.m. se dio inici¢ a la audiencia
de que trata el articulo 432 del C.P.C.

A la misma comparecieron:

Por la demandante: su apoderado MAURICIO PARDO OJEDA, identificado con cédula de
ciudadania No. 19.445.690 y T.P 41445 del C. Sde la J.

Por la demandada: su apoderada judicial CAROLINA LOPEZ TONCEL identificada con cédula de
ciudadania 36.722.578 y T.P. 113122.

ETAPAS EVACUADAS

1. Se puso en conocimiento de las partes el oficio del Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Bogota en la cual informa que fue confirmada la providencia mediante la cual se decretaron las
pruebas dentro del presente asunto.

2. Se puso en conocimiento de la demandada la solicitud de amparo de pobreza solicitada por la
demandante. El Despacho, por ser procedente, concedié el amparo de pobreza a la demandante
dejando constancia de que esta no tiene efectos retroactivos respecto de obligaciones o gastos
causados antes de su declaracion, como la de los honorarios y gastos de dictamenes periciales.

3. Se requirié a [a demandante para que proceda al pago de los honorarios de los peritos.

4. Se aceptd la sustitucién de poder y se reconoci6 personeria para actuar al abogado CARLOS
MAURICIO CERRATO PENA identificado con cédula de ciudadania No. 94551979 y T.P.
182929 '

5. Se procedi6 a dictar la siguiente SENTENCIA:

“RESUELVE




-
U

~.

B = | LY 7
L _ |

@

‘Industria y Comercio
L SUPERINTENDENCIA

PRIMERQ: NEGAR fodas las pre-tens;iones de la demanda principal.

SEGUNDO: DECLARAR que SERV?HOGAR ASISTENCIA TECNICA LIMITADA
incurrié en el acto de competencia desleal de CONFUSION consagrado en el articulo
10 de la Ley 256 de 1996. ' '

TERCERO: DECLARAR que SERVIHOGAR ASISTENCIA TECNICA LIMITADA
incurrio en el acto de competencia desleal de ENGANO consagrado en el articulo 11
de la Ley 256 de 1996.

CUARTO: DECLARAR que SERVIHOGAR ASISTENCIA TECNICA LIMITADA
incurrié en el acto de competencia desleal de EXPLOTACION DE LA REPUTACION
AJENA consagrado en el articulo 15 de la Ley 256 de 1996. s

QUINTO: ORDENAR a SERVIHOGAR ASISTENCIA TIECNICA LIMITADA abstenerse
de anunciarse como CENTRO DE ASISTENCIA TECNICA AUTORIZADO de los.
productos de marca WHIRLPOOL y KITCHEN AID.

SEXTO: ORDENAR a SERVIHOGAR ASISTENCIA TECNICA LIMITADA rectificar al
publico en general a través de su pagina web, que desde enero de 2013 no es un
CENTRO DE ASISTENCIA TECNICA AUTORIZADO de los productos de marca
WHIRLPOOL y KITCHEN AID .

SEPTIMO: Negar las demés pretensiones de la demanda de reconvencion.

OCTAVO: Sin condena en costas, téniendo en cuenta lo expuesto en la parte motiva
de esta providencia.”

6. Recursos. S

Las partes interpusieron el recurso de apelacion contra la sentencia proferida. SERVIHOGAR
expuso sus reparos inmediatamente y WHIRPOOL indicé que lo hara dentro de los tres dias
siguientes a la presente audiencia. Se concedio el recurso de apelacion por ser procedente en el
efecto suspensivo. Una vez vencido el término debera remitirse el original a la Sala Civil del Tribunal
Superior del Distrito Judicial de Bogota.
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MAURICIO PARDO OJEDA
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Apoderado de la demandante.
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CARLOS MAURICIO CERRATO PEN

Apodﬁdo dela deiﬁndada

JOSEF RNANDO AND VAL GUTIERREZ
El

oordinador del Grupo de Trabajo de Competencia Desleal y Propiedad Industrial.
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