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“Por la cual se suspenden términos en los trémites administrativos y jurisdiccionalesque
adelanta la Superintendencia de Industria y Comercio”

EL SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO
En ejercicio de su facultades legales y en especial las conferidas por el Decreto 4886 de 2011y,
CONSIDERANDO:

Que de conformidad con las funciones asignadas a esta Superintendencia mediante el Decreto
4886 de 2011, la Entidad adelanta procesos de caracter administrativo y jurisdiccional, en los
cuales, por expreso mandato legal, deben observarse términos procesales de estricto

cumplimiento.

Que conforme a lo anterior, le corresponde al Superintendente de Industria y Comercio garantizar
el cumplimiento de los términos y asegurar las garantias en las actuaciones respecto de los
sujetos procesales que en ellas intervienen, con fundamento en el numeral 12 del articulo 3° de
la Ley 1437 de 2011 en el entendido que ‘(...) las autoridades deberan proceder (...) procurando
(...) la proteccién de los derechos de las personas.’. En este caso, la garantia del debido proceso
de los sujetos intervinientes en las actuaciones administrativas y jurisdiccionales.

Que el dia 11 de julio de 2019, debido a una falla técnica en los canales de comunicacion entre la
Superintendencia de Industria y Comercio y el Datacenter Principal, se gener¢ indisponibilidad de
de la Entidad, razén por la cual, una vez diagnosticado el incidente la

los sistemas de informacion
solucién tomaria un tiempo aproximado de doce (12) horas.

Que sin perjuicio de lo anterior, la Superintendencia de Industria y Comercio notifico algunos actos
administrativos de forma manual y personal en las instalaciones de la entidad.

Que teniendo en cuenta los términos y plazos legales que debe garantizar la entidad frente a la
atencion de la ciudadania en general, el articulo 118 del Cadigo General del Proceso establece
os de dias no se tomaran en cuenta los de vacancia judicial, ni aquellos en
los que por cualquier circunstancia permanezca cerrado el juzgado”,precepto legal aplicable a los
procesos de naturaleza administrativa por disposicion del articulo 306 de la Ley 1437 de 20110or
tanto se hace necesario suspender los términos procesales de las actuaciones que se surten ante
las distintas dependencias de [a Superintendencia de Industria y Comercio el dia 11 de julio de

2019, situacion que deberé informarse a la ciudadania en general.

que “(...) en los términ

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1. SUSPENDER los términos procesales de las actuaciones que se surten ante las

dependencias de la Superintendencia de Industria y Comercio durante el dia once (11) de julio de
2019, fecha en que no correran los términos para todos los efectos de ley.
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ARTICULO 2, DISPONER que se efectue el cierre del servicio en la totalidad de las 4reas que
componen la entidad, incluso aquellas encargadas de la atencion directa al usuario, conforme a
la parte motiva de este acto administrativo.

ARTICULO 3. Las actuaciones, actos, providencias, notificaciones, audiencias y demas

diligencias que se hayan surtido el dia 11 de julio de 2019 gozaran de plena validez para todos
los efectos legales.

ARTICULO 4. La Oficina de Servicios al Consumidor y de Apoyo Empresarial realizara las
actuaciones que resulten necesarias para efectuar la publicacién de la presente resolucién a
través de la totalidad de canales de comunicacién con los que cuenta la entidad. De igual manera
la Secretaria General, a través del Grupo de Notificaciones y Certificaciones debera efectuar su
publicacién en el Diario Oficial.

ARTICULO 5. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su publicacién.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogot4, D.C., alos M 1 JUL 20.19
EL SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO,

ANDRES BARRETO/GONZAL

Proyecté: Lorena Colmenares G.
Revisd: Andri Osorlo Betancourt/Francisco Rodriguez/Roclo Soacha.
Aprobd: Angélica Marla Acufia Porras.

Scanned with CamScanner



