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Industria y Comercio ESTUDIO DE VERIFICACION DE REQUISITOS PARA OTORGAMIENTO DE ENCARGO

FECHA:  2022-09-16

NOTA: Si el servidor de carrera no acredita el perfil profesional exigido para ocupar el empleo vacante, conforme al Manual de Funciones y de Competencias Laborales, no se dara continuidad a la valoracién de los
demas requisitos.

Denominacion del empleo a proveer: PROFESIONAL UNIVERSITARIO CODIGO 2044 GRADO 07 (VACANTE DEFINITIVA)

Dependencia: Direccion de Investigaciones de Proteccion al Consumidor - Grupo de Trabajo de Gestion, Seguimiento Empresarial y Seguridad del Producto (Cddigo 0455)

REQUISITOS PARA EL EJERCICIO DEL EMPLEO : Titulo profesional que corresponda a uno de los siguientes Nucleos Bésicos del Conocimiento - NBC:

-Administracion

-Derecho y afines

-Economia

-Ingenieria administrativa y afines
-Ingenieria industrial y afines

Tarjeta, matricula o registro profesional en los casos reglamentados por la Ley.Dieciocho (18) meses de experiencia profesional relacionada.

EQUIVALENCIA. Titulo profesional que corresponda a uno de los siguientes Nucleos Basicos del Conocimiento - NBC:

-Administracion

-Derecho y afines

-Economia

-Ingenieria administrativa y afines
-Ingenieria industrial y afines

Titulo de posgrado en la modalidad de especializacion en areas relacionadas con las funciones del cargo. Tarjeta, matricula o registro profesional en los casos reglamentados por la Ley.No requiere experiencia profesional
relacionada.

EQUIVALENCIA. Titulo profesional que corresponda a uno de los siguientes Nucleos Basicos del Conocimiento - NBC:

-Administracion

-Derecho y afines

-Economia

-Ingenieria administrativa y afines
-Ingenieria industrial y afines

Titulo de posgrado en la modalidad de maestria en reas relacionadas con las funciones del cargo. Tarjeta, matricula o registro profesional en los casos reglamentados por la Ley.No requiere experiencia profesional relacionada

PROPOSITO PRINCIPAL. Acompaiiar el disefio, ejecucion y control de politicas, estrategias, proyectos y procesos orientados a la proteccion de los derechos de los consumidores.

FUNCIONES DEL EMPLEO: 1.Gestionar las actuaciones administrativas para recaudar la informacion necesaria en la etapa averiguacion preliminar por infracciones a las normas sobre proteccion al consumidor.
2.Participar en el disefio de instrucciones, iniciativas normativas y andlisis de impacto normativo relacionados con la proteccion de los derechos al consumidor.

3Adelantar visitas de inspeccion, requerir informacion, recibir declaraciones juramentadas y practicar pruebas que se requieran para verificar de manera preliminar un presunto incumplimiento a las normas de proteccion al
consumidor.

4 Proyectar y revisar los actos administrativos necesarios dentro del tramite de una investigacion administrativa por infraccion a las normas sobre proteccion al consumidor.

5.Acompaiiar el desarrollo de actividades de sensibilizacion, capacitacion, divulgacion y prevencion relacionadas con la proteccion de los derechos de los consumidores.

6.Realizar seguimiento al cumplimiento de las ordenes o instrucciones impartidas por la violacion de las normas de proteccion al consumidor, siguiendo el procedimiento interno.

7 Adelantar los tramites administrativos, de planeacion y contractuales que requiera la operacion de la Direccion y realizar su seguimiento, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

8.Proyectar respuesta a peticiones, consultas y requerimientos formulados a nivel interno, por los organismos de control o por los ciudadanos, relacionados con los procesos de proteccion al consumidor, de conformidad con los
procedimientos internos y la normativa vigente.

9.Elaborar documentos técnicos, conceptos, informes y estadisticas relacionados con los procesos de proteccion al consumidor.

10.Participar en la implementacion y mejora continua del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la Superintendencia.

11.Desemperiar las demas funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato, de acuerdo con la naturaleza del empleo y el area de desempefio.
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inferior de la planta de personal de la entidad {...)".

CONCEPTO. Examinada la planta de personal, se advierte que no existen servidores de carrera que cumplan con la totalidad de los requisitos contemplados para ser objeto de encargo.

ELABORADO POR:  Grupo de Trabajo de Administracién de Personal
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