INFORME MOTIVADOQ

Investigacion adelantada por practicas comerciales restrictivas en r
ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR - :SOStCaDAd; Ic::l
Centros de diagnostico Centro de Diagndstico Automotor CDA' CORPOTRANS, P A P
INVERSIONES LTDA. -CDA MOTOS DE ILA SEXTA-, AUTOGASES DE COLOMBIA S.A.
IVESUR COLOMBIA-TOLIMA S.A., CDA DEL TOLIMA-“CEDAT” y INVERSIONES 'FUTURC;
SEGURO 5. A. — CDA DIAGNOSTI-CAR v los sefiores GONZAI.O CORREDOR SANABRIA,
CLAUDIA PATRICIA OSORIO BOTERO, KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ,
CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ, JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS,
ARNULFO ORTiZ GARZON ¥y DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ.

En'cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 52 del Decreto 2153 de 1992, modificado por el
articulo 19 de la Ley 1340 de 2009, y del articulo 8 del Decreto 3523 de 2009, a su vez
modificado por el articulo 4 del Decreto 1687 de 2010, la Delegatura de Proteccion de Ia
Compgtencia — en gde!ante la Delegatura ~ presenta a consideracion del Superintendente de

1. HECHOS

Mediante oficio radicada con el ntimero 09-007433 del 28 de enero 20097 los representantes
legales de los Centros de Diagnostico Automotor — en adelante CDA — de la ciudad de Ibagué,
CORPOTRANS®, MOTQOS DE LA SEXTA y AUTOGASES DE COLOMBIA S. A., presentaron
queja contra la sociedad IVESUR COLOMBIA — TOLIMA S.A., por practicas comerciales
restrictivas, actos contrarios a la libre competencia y abuso de posicion dominante y solicitaron
a esta Delegatura adelantar una investigacion al respecto, con base en Io siguiente:

1.

9% La organizacion gremial ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO
AUTOMQOTOR, ASO-CDA, ha realizado estudios econdmicos y tarifarios, qgue involucran, los
costos de operacién, administracion Y recuperacion de capital entre otros factores Y ha
recomendado en razon de elfo unas farifas para la revision técnico mecénica a nivel nacional,
para lo cual tiene previsto las siguientes tarifas para el afio 2.009.

6° En la ciudad de Ihagué, se vienen aplicando fas larifas sugeridas por ja asociacién CDA, del
anterior afio 2008, es decir, sin el aumento atn decretado del [PC.

7% Sin embargo af Centro de Diagnéstl'co IVESUR COLOMBIA, con sede en la ciudad de Ibagug,

ha decidido en dos oportunidades, en el mes de noviembre de 2008 Yy enero de 2008, establecer
las siguientes tarifas:

MOTOS $40.000.00
Vehiculos Livianos Pablicos $50.000.00
Vehiculos Livianos Farficularas $60.000.00
Vehiculos Pesados $100.000.00

Tarifas que difieren en més de un 45%." a las que vienen aplicando en la ciudad de lbagug. Y
adicionalmente esta misma empresa que tiene sedes en las ciudades de BOGOTA, CALY,
MEDELLIN y BARRANQUILLA, aplica por los mismos servicios las tarifas sugeridas por la
asociacion de centros de diagndstico ASO-CDA, que se reflejan en el cuadro anterior. [...] "

Posteriormente, mediante oficio No. 09-007433 del 19 de febrero de 2009, el sefior CARLOS
EDUARDO OSSA HERNANDEZ, Gerente y Representante Legal del CDA AUTOGASES DE
COLOMBIA S. A, solicito a esta Delegatura incluir al CDA DIAGNOSTI-CAR - INVERSIONES
FUTURO SEGURO 8. A, en la investigacion solicitada, argumentando que esta incurre en las

' CDA: Centro da Diagnéstico Automator.

*\er: Folios 1 a 6 del Cuadernc 1 del expediente. ) . )

° Corporacion de Empresas de Transporte del Tofima, Huila, Girardot y Caqueta ] ) )
* Por debsjo del precio sugerido por Aso CDA y acogido por |a totalidad de los Ceniros de diagnostico de Ibagué.
* Ver: Folios 20 a 22 del Cuaderno 1 del expedienta.
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mismas practicas que IWVESUR, empresa contra la cual se dirigié inicialmente la queja. Al
respecto, manifiesta en su comunicacion:

1]

2°. Adicional a la empresa IVESUR, también ha incurrido en iguales practicas la empresa
DIAGNOSTICAR, como centro de diagnostico automotor L1

fgu_a! que la empresa IVESUR , estos dos centros de diagnéstico han acordado precios aiin mas
bajos que los que inicialmente denunciamos, llegando a rebajas del orden del 65%, camuflados
en un aparente ‘aniversario’, cuando esta empresa entro a operar en el mes de junio de 20071...]"

()

Serfa de gran utilidad que a través del proceso investigativo que ustedes adelantan, se pueda
efectivamente clarificar el tema de precios o tarifas a un servicia piiblico, como es la revision
tecnica mecénica de vehiculos, para evitarnos las recurrentes préclicas de restriccion a la
competencia y la competencia desleal que surge de esta presunta libertad de precios”.

Finalmente, mediante oficio del 13 de febrero de 2009°, el sefior ARNULFO ORTIZ GARZON,
Gerente y Representante Legal del CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL TOLIMA

“CEDAT” —para la época de los hechos-, actuando como coadyuvante de la solicitud de
investigacion referenciada, indicé lo siguiente:

'[...] de manera atenta me permita informar gue coadyuvo la solicitud de investigacion que se
adselanta contra los centros de diagnéstico automotor de la ciudad de Ibagué, IVESUR y
DIAGNOSTICAR, quienes han incurrido en practicas restrictivas del comercio, al propiciar ¥
establecer para el servicio de revisién técnico mecanica unos precios irrisorios, que tienen como
objetivo sacar del mercado la compefencia.

FUNDAMENTOS DE LA SOLICITUD:

Representc al CEDAT, que es una entidad de economia mixta, con un capital pablico en mas de
un 90% donde, por las condiciones que debemos someternos en materia fegal, resulta imposible
para la junta directiva y el gerente establecer precios por debajo de los costos de administracién 1%
Operacion, es decir precios o tarifas de nuestros servicios a pérdida.

Esta circunstancia, que conocen los centros de diagndstico que denunciamos, los lleva
perversamente a establecer las tarifas rebajadas en mas de un 50% a las realmente competitivas
y con ello someter a la entidad que represento a la quiebra inexorable.

Por los precios que estamos obligados a respetar’ y no los rebajados de Ia competlenqia,. el
CEDAT, pasa dias sin hacer una sola revision, con o cual los ingresos se han disminuido
drarnaticamente, poniendo en riesgo el trabajo de 10 operarios y el total de personal de fa
entidad.”

2. EL PROCESO
2.1,  Averiguacién preliminar
2.1.1. Inicio de la averiguacion preliminar

l.a actuacion administrativa se inicié a raiz de varias comunicaciones remitidas por los
Representantes Legales de algunocs de los Centros de Diagndstico Automotor de |a ciudad de
Ibagué, Tolima, CDA MOTOS DE LA SEXTA, AUTOGASES S.A., CDA CORPOTRANS vy
CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL TOLIMA — CEDAT, a esta Delegatura para
que en razon a sus competencias abocara conocimiento de la misma. Dichos oficios fueron
tramitados ante esta Superintendencia con el Radicado No. 09-07433-0 del 28 de_ enero de
2009° y 09-7433-2 del 19 de febrero de 2009°. En dichas quejas, se pone en conocimiento de
las autoridades la presunta realizacion de “practicas comerciales restrictivas, actos contrarios a
la libre competencia y abuso de posicion dominante”, por parte de los CDA IVESUR-IVESUR

¢ Ver: Folios 27 y 28 del Cuaderno 1 del expediente. . _ _ )

7 Aquelias sugeridos por Aso CDA y acogidos por los Centros de Diagnostica de thagué, como se acredita a lo large del expediente
® Ver, Folio 1 del Cuaderno 1 del expediente,

* Ver: Folios 20 y siguientes del Cuaderne 1 del expediente.
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COL(DI_VIB!A TOLIMA S.A. y CDA DIAGNOSTI-CAR INVERSIONES FUTURO SEGUROD S.A.,
de la ciudad de Ibagué, Tolima.

Mediante memorandc de radicado No. 09-7433-0023 del 4 de septiembre de 2009 el
Superinj[endente Delegado para la Proteccion de la Competencia, ordens al Jefe del Grupo de
F’rpmoc!én de la Competencia apoyar una averiguacién preliminar para establecer si existe
evidencia que determine |a necesidad de iniciar una investigacién por presuntas practicas

comerciales restrictivas de |a competencia de los Centros de Diagnostico Automotriz en la
ciudad de Ibagué, Tolima.

2.1.2. Pruebas recaudadas en la averiguacion preliminar

Esta Delegatura realizs visitas administrativas a las sedes de las sociedades IVESUR
COLOMBIA S.A. INVERSIONES FUTURO SEGURO S. A. "CDA DIAGNOSTI-CAR,
AUTOGASES DE COLOMBIA S. A, IVESUR COLOMBIA - TOLIMA SA y P A P
INVERSIONES LTDA, CDA MOTOS DE LA SEXTA., y a la ASOGIACION NACIONAL DE

2.2.  Investigacién
2.2.1. Resolucion de apertura

Mediante Resolucion No. 20068 del 18 de abril de 2010", se ordensd abrir investigacion
respecto de las sociedades y CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR CORPORACION
DE EMPRESAS DE TRANSPORTE DEL TOLIMA, HUILA, GIRARDOT Y CAQUETA
"CORPOTRANS”, AUTOGASES DE COLOMBIA S. A, P A P INVERSIONES LTDA, "CDA
MOTOS DE LA SEXTA”, INVERSIONES FUTURO SEGURO S. A., “CDA DIAGNOSTI-CAR.",
IWVESUR COLOMBIA - TOLIMA S. A., CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL
TOLIMA, "CEDAT" , asi como de |a ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE
DIAGNOSTICO AUTOMOTOR ASO CDA y los sefiores CLAUDIA PATRICIA OSORIO
BOTERO, CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ, KAREN ALEJANDRA PURYICKY
VASQUEZ, DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ,.JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS,
ARNULFO ORTIZ GARZON Y GONZALO CORREDOR SANABRIA como Personas Naturales,
a fin de determinar si habrian actuado en contravencion de lo dispuesto en los numerales 1 y3
del articulo 47 y numeral 2 del articulo 48 del Decreto 2153 de 1992, Esto, con la finalidad de
determinar un eventual acuerdo de precios y de reparticién de mercados entre las sociedades
Investigadas y una posible influencia en el mercado de RTMyG para la unificacion de tarifas,
por parte de la ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR
ASO CDA en la ciudad de |bagusé.

2.2.2. Normas presuntamente infringidas
2.2.2.1. Acuerdo de precios

Conforme con lo establecido en el numeral 1° del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992, son
acuerdos contrarios a la libre competencia:

‘Los que tengan por objeto o tengan como efecto la fijacion directa o indirecta de
precios.”

" Ver: Folio 937 del Cuadermo 2 def expadiente. '
Ver: Falios 975 y siguientes del Cuadermo 2 del expediente,
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2.2.2.2. Acuerdo de reparticion de mercados

Conforme con lo establecido en el numeral 3° del articulo 47 del Decreto 21563 de 1992, son
acuerdos contrarios a la libre competencia:

‘Los que tengan por objeto o tengan como efecto Ja reparticion de mercados entre
productores o entre distribuidores. ”

2.2.2.3. Influenciar empresas

De acuerdo con lo dispuesto en el numeral 2° del articulo 48 del Decreto 2153 de 1992, es acto
contrario a la libre competencia: '

‘Influenciar a una empresa para que incremente los precios de sus productos o servicios
O para que desista de su intencion  de rebajar  los  precios.”

2.2.2.4. Responsabilidad personal

De conformidad con lo establecido en e numeral 18 del articulo 4° del Decreto 2153 de 1992
vigente para la época de los hechos, estara sujeto a las sanciones allj contempladas cualquier
Persona que autorice, ejecute o tolere conductas violatorias de las normas sobre proteccion de

la competencia a que se refiere Ia Ley 155 de 1959, el Decreto 2153 de 1992 y demas normas
concordantes. '

2.2.3. Pruebas practicadas

Una vez notificada [a Resolucién de aperiura a los investigados, de acuerdo con el
procedimiento previsto en el articulo 52 del Decreto 2153 de 1992, se les dio oportunidad para
solicitar y aportar las pruebas que pretendieran hacer valer durante la investigacion'.

Mediante Resolucién No. 40801 del 30 de julio de 2010, la Delegatura decretd las pruebas
solicitadas por las investigadas que considerd conducentes y pertinentes, asi como las que
estimé conveniente decretar de oficio. Por otra parte, en dicho Acto Administrativo se
rechazaron algunas pruebas de aquellas solicitadas por los investigados, conforme con los
articulos 178 y 203 del Cédigo de Procedimiento Civil.

3. MERCADO AFECTADO

3.1. Descripcion

La RTMyG es un procedimiento unificado establecido para todos los vehiculos automotores
mediante el cual se verifican las condiciones mecanicas, ambientales y de seguridad a iravés
de la revision técnica mecénica y de emisiones contaminantes realizadas en los Centros de
Diagndstico Automotor legalmente constituidos y habilitados para tal fin'®,

La RTMyG se debe realizar periédicamente y de acuerdo al tipo de vehiculo, sean motocicletas,
vehiculos livianos o pesados plblicos o particulares™. Algunos de los vehiculos sometidos a
esta son los automotores de servicio publico, vehiculos del cuerpo de bomberos, recoleccion de
basura, ambulancias servicios especiales {escolar y de turismo), los cuales la deben realizar
anuaimente, mientras que los servicios diferentes af publico cada dos afios'S,

" AUTOGASES S.A., ver Folios 1029 y siguientes del Cuademo 2 del expadiente; IVESUR COLOMBIA TOLIMA S.A. y JORGE
ALBERTO DUQUE VILLEGAS, Ver: Folios 1044 y siguientes del Cuaderno 2 del expediente; PAP INVERSIONES LTDA- CDA
MOTOS DE LA SEXTA y KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ Ver: Folics 1082 y siguientes da Cuaderno 2 dal
expediente, CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ, Ver. Folios 1184 y siguientes del Cuaderns 3 del expediente,
CORPOTRANS CDA y CLAUDIA PATRICIA OSORIO BONILLA, Ver: Folios 1194 y siguientes del Cuaderno 3 del expediente,
INVERSIONES FUTURO SEGURO S.A. - CDA DIAGNOSTICAR y DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ, Ver: Foli(_ns 1251y
siguientes del Cuaderno 3 del expediente y ASO CDA y GONZALO CORREDOR SANABRIA, Ver: Follos 1454 ¥ siguientes del
Cuaderno 3 del expedienie,

= En: http:iwww. medellin.qov coflransito/revision tecnico mecanica.html. Consultada el & de marza de 2011,

*ver: Ley 760 de 2002, articulos 50 y siguientes en ios cuales se consagra la obligacién legal de realizar dicha RTMyG para todos
los vehiculos que circulan en ef pafs,

' Ver: Ley 769 de 2002 articulo 51.
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Los vehiculos automotores registrados como clasicos o antiguos, agricolas, montacargas y la
maquinaria rodante de mineria no estan sometidas a fa revision técnico mecanica y de gases.

Adicionalmente, para efectos de llevar a cabo la revision, se tienen en cuenta elementos
adicionales tales como combustible utilizado {(gasolina, diesel}, numero de sillas y tipo de carga
(alimentos, carga larga, carga pesada).

Para garantizar el desarrollo de Ias labores antes descritas existen los CDA (Centros de
Diagndstico Automotriz) los cuales se encuentran regulados mediante la Resolucion No. 3500
de 2005 “por la cual se establecen las condiciones minimas que deben cumplir los Centros de
Diagnostico Automotor para realizar las revisiones técnico mecanicas y de gases de vehicufos

automotores que transitan por el territorio nacional”, expedida por el Ministerio de Transporte de
Colombia.

Estos CDA se clasifican de |a siguiente manera:

TABLA No. 1:. Clasificacién de CDA

(34

] i o
Inea de RTMYG solo para motocicletas

' Linea de RTMYG solo para vehiculos Iivianos

; Linea de RTMyG solo para pesados

inea de RTMyG soio para vehiculos livianos, pesadas o
neas mixlas

Fuente: Ministerio de Transporte.

Para la prestacién del servicio, los CDA deben contar con las llamadas lineas de revision de
vehiculos, las cuales no son mas que el conjunto de instalaciones, equipos y sistemas
debidamente interrelacionados que realizan las pruebas pertinentes a los vehiculos
automotores y estdn en capacidad de entregar y comparar los resultados con los niveles
permitidos sin intervencién humana, asi como guiar a operarios calificados.

Los diferentes tipos de de lineas con las que puede contar un CDA habilitado son:

» Linea Liviana: para vehiculos particulares y ptiblicos con peso a 3,5 toneladas.

» Linea Pesada: para vehiculos particulares y plblicos con peso igual o superior a 3.5 toneladas o
Gue tenga doble Nanta en el eje trasero.

> Linea Mixta: dedicada a la revision de livianos y pesados.

» Linea De Motos: para la revision de motecicletas.

> Linea Movil: &s [a linea de revision de los vehiculos automotores para la prestacion de servicio

fuera de los CDA, dotados con los equipos de revision propios para el tipo de vehiculo a
inspeccionar.

o létodos de Revision

Los métodos utilizados en la revisién de vehiculos a fin de realizar las operacioneg de revision
técnico mecanica y de gases son Ia inspeccion visual™® y la inspeceidon mecanizada”.

¢ Clasificacion de los defectos.

Los defectos en la RTMyG pueden ser de dos clases: tipo A y tipo B™. Este tipo de defecto
permite determinar si un vehiculo es aprobado o rechazado.

3.2. Caracteristicas de la Demanda

La RTMyG es obligatcria para todos los vehiculos del pais™ y es un companente esencial para
la reduccion de la accidentalidad vial y los dafios al medio ambiente.

" Es Ia revisién a los componentes del vehiculo, para su funcionamiento, atendiendo a probables ruidos y vibraciones anormates
holgurzs o fuentes de corrosion, soldaduras incarrectas o no autarizadas, sin necesidad de desarmar o retirar partes del \_Jehlculo.”

Es la inspeccidn realizada con los instrumentos GUE se encuentran en as lineas revision, los equipos deben enviar (a informacion
o resultados de la revision de manara sistematizada al servidor, impidienda que ef operarie conozca este resultade hasta lanto no
haya finalizado la revision.

El defecto tipa A es aquel que representa un peligre o riesgo inminente para la seguridad de! vehiculo, de sus ocupantes, otrps
vehiculos y usuarios de |a via pablica o el medio ambiente y el defecto tipo B son los que representan un peligro o rlego potenciat
para la seguridad del vehicula, atros vehiculos, sus ocupantes, peatones v el medio ambisnte.

" Ver: Ley 769 da 2002,

Pagina 5 de 57



La reglamentacion inicialmente adoptada mediante la Resolucién No. 3500 de noviembre de
2005 el Ministerio de Transporte, sefialé los parametros para la habilitacion y operacién de los
Centros de Diagndstico Automotor -CDA-. Es decir, que desde ese momento se dio una
proliferacion de centros de diagndstico, los cuales utilizarian para su analisis de costos y de
ingresos el parque automotor existente en cada una de las ciudades donde se localizaban.

3.3. Caracteristicas de la Oferta

El inicio de la operacion del sistema RTMyG, tuvo serios tropiezos que amenazaron la
permanencia de la medida, debido a la falta de oferta del servicio de revision.

Por lo anterior, la entrada de la medida, que se preveia para el 1 de junio de 2006, de acuerdo a
la Resolucién No. 3500 de 2005 del Ministerio de Transporte, debit ser postergada siete meses
mas, cambiando {a fecha de inicio para el primero de enero de 2007, segun lo dispuso la
Resolucion No. 2200 de 2008, emitida igualmente, por el Ministerio de Transporte.

En cuanto a las motocicletas, la medida se aplazd hasta enero de 2008 con una gradualidad
marcada, en la medida que establecio que al inicio de la RTMyG de las motos habria un plazo
de seis meses para la revisién de aquellas cuyo primer digito fuera el cero®,

Después de 4 afios de entrada en funcionamiento de la RTMyG, se observd un aumento
considerable de CDA en Colombia, que se vio reflejada en una sobreoferta de capacidad
instalada frente al parque automotor y a una reduccion de las revisiones técnico mecanicas.

Fara el 2010, se habilitaron 259 CDA distribuidos en 82 municipios, los cuales cubren 27 de los
32 departamentos. Adicionalmente, se encuentran habilitadas 12 pistas moviles, (automotores
equipados con lo necesario para realizar |a RTMyG basica) las cuales visitan 283 municipios.

GRAFICA No. 1 Lineas autorizadas en los CDA habilitados para el 2010

PESADLS _ MOVILES
Coan L

Fuente: Ministerio de Transporte®'.

La distribucion de la grafica anterior permite observar que el 42% de las lineas autorizadas en el
pais, son para el servicio de motocicletas. Le siguen las lineas para livianos con el 35% vy las
lineas de mixtos con el 19% v finalmente estan las lineas para pesados con el 4%.

GRAFICA No. 2 Evolucién de la revision técnico mecanica y de gases (vehiculos y
motocicletas)

2008 2009
Fuente: Hacia una nueva politica de Ceantros de Diagnostico Automotor. Direccion de Transito y
Transporte, Ministerio de Transporte {2009).

“ EL SISTEMA DE LA REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES - RTMyG -EN COLOMBIA EN EL CUATRIENIC 2006-2010,
ASOD-CDA,

* Mapa Interactivo (Estudio para el Seguimiento de la Operacidén de los Centros de Diagndstico Autemotor y Estructuracion de la
Mstodelogia para el Anélisis de los Resultados de |a Revisian Técnico-Mecdnica y de Gases).
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Como se menciond en parrafos precedentes, es evidente que se ha dado una considerable
reduccion de las RTMyG, debido entre otras razones a [a entrada en funcionamiento de Ia

nacional,
3.4. Del mercado de RTMyG

La Ley 769 de 2002, Céodigo Nacional de Transito, consagré en su articulo 28, que para que un
vehiculo pueda transitar por el territorio nacional, debe garantizar como minimo el perfecto
funcionamiento del sistema frenos, sistema de direccion, sistema de suspension, sistema de

alumbrado y sefializacion y elementos para producir ruido. Dicho funcionamiento se evaiua
mediante la RTMyG,

Este es el marco y fa justificacion legal de la RTMYG para Automotores, la cual se define como
un diagnostico exhaustive de todos los sistemas y elementos de vehiculos automotores, para
determinar si la circulacién de estos automotores es segura y confiable para el conductor, sus

pasajeros y para los demas usuarios con los que comparte las vias publicas y carreteras del
pais,

kste procedimiento se realiza en lineas, las cuales cuentan con sistemas especializados para la
revision de los competentes de los vehiculos ya sean livianos, pesados y motocicletas. Los
requerimientos y especificaciones técnicas de dichas lineas se encuentran consignadas en la
Norma ICONTEC No. 5385, Las lineas de RTMyG, en sintesis son asi:

MYG.

EIEY 1 £ it )

GRAFICA No. 3 Esquema general de

AT e fra ba N {27 "g’n‘é“‘"ﬁ‘&ﬁ?ﬁ.’ .
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Fuente: Ingenieria de Transito S.A. TYSSA S.A., en.  http/iwww tyssatransito.com/pag_G11.htm,
consultada el dia 23 de rnarzo de 2011.

Los componentes basicos para la prestacidn del servicio son:

= Analizador de gases;

e Opacimetro o Detector de humo;

Detector de holguras;

Frenometro;

Ensayo de Ripado o Medidor de Desviacién Lateral
Sonometro; y , :

Alineador de luces.

e 0o o

3.4.1. Sustituibilidad de la Demanda

La RTMyG es un servicio que no tiene sustitutos ya que este es prestado' por centros
especializados, los cuales para funcionar deben ser habilitados mec!lgnte re’soiu'mon motivada,
emitida por el Ministerio de Transporte, dentro de la cual no spio hab|l!ta en términos generales,
sino que establece expresamente el tipo de linea y servicio que dicho CD{\ puede pr’estar.
Respecto a esto, es prudente reiterar que existen lineas inspeccion para motocicletas, vehiculos
livianos, pesados o mixtos.

A partir de la promulgacion de la Ley 1386 de marzo de 2010, "Por :_'a cual se reforma la L|ey 769
de 2002 - Cédigo Nacional de Transito” todos los automotores incluyendo las motocicletas,
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deberan realizar la ravisidn técnico mecanica y de emisiones contaminantes anualmente,
excepto los vehiculos automotores particulares nuevos, los cuales se someteran a dicha
revision cada dos (2) afios durante sus primeros seis (6} afos contados a partir de |la fecha de la
matricula. Es decir, si el vehiculo fue matriculado en el 2005 debera realizar la revisién en el
2007, 2009 y 2011, luego de este periodo sera anual®.

3.4.2. Sustituibilidad de la Oferta

Antes de la Resolucion No. 3500 de 2005 “Por /a cual se establecen las condiciones minimas
que deben cumplir los centros de diagnostico automotriz para realizar las revisiones técnico-
mecanicas y de gases de los vehiculos automotores que ftransiten por el territorio nacional”.
Previo a la expedicién de dicha resolucion, el Ministerio de Transporte, con fundamento en la
Ley 769 de 2002, autorizd a algunas servitecas del pais para realizar un analisis de gases.

Con la entrada en vigencia de la mencionada resolucion, este servicio se convirtio en obligatorio
y estas funciones se delegaron a centros especializados, los cuales requieren una autorizacion
mediante acto administrativo del Ministerio de Transporte para prestar este servicio. Dichos
Centros de Diagnéstico implican costos de montaje muy altos, ademés de costos hundidos,
representados en una adecuacion de terreno especifica, de unas instalaciones reglamentadas y
de equipos que pocas empresas comercializan y que tienen una funcidn especifica.

3.5. Conclusion sobre el mercado afectado

Segun lo descrito anteriormente, en el caso objeto de estudio, se tiene en cuenta como
mercado afectado la revisién técnica mecanica y de gases, para los vehiculos, particulares y
publicos, el cual se encuentra ampliamente reglado salvo en lo referido a las tarifas para el

cobro de la RTMyG, las cuales son libres y como consecuencia, son fijadas y reguladas por el
mismo mercado.

3.6. Area Geografica

De acuerdo con los hechos objeto de la queja, el Departamento en el cual se dieron los hechos
es Tolima. Este, estd conformado por 47 municipios y su capital es Ibagué. Tal y como se
menciond previamente, existen en el pais 259 CDA, de los cuales en este Departamento operan

12 con un total de 21 lineas de servicio entre livianos, pesados y motos. Dichos CDA son los
siguientes (tabla No. 2):

TABLA No. 2 CDA habilitados en el Departamento de Tolim

T HNOMBRE NUMERD FECHA
RESOLUGION

9/2:4/2008
s ;
DZI00T

T62007,

7247200

L EONTROE O IO S IEL SRR A S DIEEaE T
Fuente: Ministerio de Transporte. Construccion: SIC

Como se muestra en la Tabla No. 2, en |a ciudad de ibagué se encuentran 6 CDA que prestan
el servicio de RTMyG a cerca del 60% del parque automotor insciito en el departamento.
Ademas de los CDA de Ibagué, en el departamento se encuentran CDA en los municipios de
Maricuita; Honda, Espinal y Melgar dichos centros poseen lineas habilitadas para prestar el
servicio a cualquier vehiculo.

Frente al mercado geografico, podemos decir que el municipioc mas préximo a la cigdaq de
Ibagué que cuente con un CDA es El Espinal, que se encuentra a 45 km. En este municipio se

2En; http:!lwww.bogota.gcm.cm’porte!/libreria.’phplframe_detalle_scv.php?h_id=23821. Consuliada el; 6 de marzo da 2011.
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encuentran dos CDA con dos lineas para motos y una mixta, esto significa que esta en

capacidad de revisar cualquier tipo de Vehiculo (livianos plblicos, particulares, pesados y
motocicletas). :

En términos generales, 1a eleccidn del consumidor hacia la RTMyG es indiferente, por la
obligatoriedad de la misma y por cuanto la certificacion expedida en virtud a la aprobacién de la
RTMyG, tiene validez nacional, No obstante lo anterior, el desplazamiento del consumidor del
municipio del El Espinal a Ibagué (o viceversa) generaria un costo adicional al de |a revisién que
se podria realizar en el municipic de domicilio. Entre otras cosas, debido al incremento en
gastos como el combustible y el peaje de Gualanday, el cual se encuentra entre $7.300 y
$30.000% pesos, lo cual genera que Ia eleceion por parte del consumidor sea realizar la RTMyG
en el sitio mas cercano y que no le genere costos adicionales.

En cuanto a los otros municipios, Melgar solo cuenta con linea de motos, teniendo |os
consumidores que desplazarse hacia El Espinal para la RTMyG de vehiculos livianos
(particulares y pulblicos) y pesados, pagando un peaje, mientras que si decide desplazarse
hacia Ibagué, tendria que pagar dos peajes. Algo similar sucede con los municipios de Honda y
Mariquita este Gltimo aproximadamente a 118 Km. de Ibagué, lo cual aumenta los costos de
desplazamiento.

GRAFICA No. 4 Mapa C

T .

DA Departamento de Tolima

Fuente: Google Maps y Ministerio de Transporte. Disefio; SIC

En la grafica No.5 se puede observar el parque automotor del departamento y de Ia‘ciudgd de
Ibagué. Como se puede ver, el 66% del pargue automotor de livianos, se encuentra lnschto en
fa ciudad de Ibagué. De igual manera se observa esta concentracisn respecto de los vehlpulos
pesados y motos con el 56% para cada uno. Lo anterior indica que hay una con'centrac[o_n lde
mas del 50% del mercado de la RTMYG del departamento en la ciudad de lbagué y municipios
aledafios. )

GRAFICA No. 5 Parque automotor de Tolima e Ibagué 2010

BTOUKMA =1BASUE

11603 To1e

LVIANDS MOTOS PEGADOS

Fuente: Ministerio de Transporte.

® Véase: www.invias.gov.co. Listado de peajes. Censultado ei diz 24 de octubre de 2011.
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Diel andlisis del mercado y area geografica efectuado en el presente informe, es posible concluir
que todos los CDA investigados se encuentran ubicados en la ciudad de Ibagué. Dichos CDA
prestan el servicio de forma exclusiva en dicha ciudad, por lo que tanto en conjunto como de
forma individual, es Ibagué su area de influencia, Finalmente, debe tenerse en cuenta que la
RTMyG se puede reafizar en cualquier CDA habilitado por el Ministerio de Transporte en el
territorio nacional, por lo cual el usuario siempre tendera a realizarla en los CDA que le sean
mas proximos. Una vez identificados estos, estaria en capacidad de analizar las variables que

consi;iere influyen en la decisidn de realizarla en uno o en otro CDA, tales como precio, calidad,
atencion al usuario y otros.

4. CONSIDERACIONES DE LA DELEGATURA

4.1. Sociedades Involucradas
4.1.1. IVESUR COL.OMBIA TOLIMA S.A.

IWVESUR COLOMBIA TOLIMA S.A., &5 una sociedad anonima, de propiedad de VESUR
COLOMBIA S.A. Esta Ultima, es una compafia especializada en la prestacién de servicios de
RTMyG de unidades moviles contaminantes. Cuenta con CDA en distintas ciudades de
Colombia, tales como Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla; estas sociedades forman parte de |a
multinacional GRUPO PLURALSYS. Grupo de empresas con diferentes lineas de negocio, tales
coma nuevas tecnologias, la formacion, la certificacion industrial, la informatica, y sobre todo el

medin ambiente. Tiene su sede principal en Espafia y participa activamente en proyectos en
Sudamérica, Africa y Europa del Este.

Segln figura en el certificado de existencia y representacion legal, la empresa IVESUR
COLOMBIA TOLIMA S.A. tiene como objeto social:

‘La prestacion de servicios de revision técnico mecénica y de gases de vehiculos automotores

(.7

La infraestructura de prestacion del servicio de RTMyG de IVESUR COLOMBIA TOLIMA S.A.
segun su ceriificado de camara de comercio, se encuentra compuesta por un (nico
establecimiento de comercio ubicado en Ia ciudad de Ibagué. Dentro de los diversos servicios
ofertados por IVESUR COLOMBIA TOLIMA S.A., y para los efectos de la presente

investigacion, vale la pena destacar la RTMyG de vehiculos, que transitan por e! territorio
nacional.

En lineas generales, el servicio que presta, se supedita a la RTMyG de fuentes moviles
contaminantes. Especificamente a las subclases de ‘“vehiculos fivianos” {(publicos vy
particulares), “vehiculos pesados”y “motocicletas” en la ciudad de Ibagué y en los términos de
la Resolucion No. 4447 de 2008 expedida por el Ministerio de Transporte. Adicionalmente,

cuenta con certificaciones de CORPOTOLIMA concedidas mediante Resolucidn No. 1686 de
2007 y No. 1838 de 2008.

4.1.2, AUTOGASES S.A.

Segun figura en el certificado de existencia vy representacion legal, la empresa AUTOGASES
S.A. tiene como objeta social;

“La conformacion de centros de diagnostico automotor, para la revision técnico mecanica y de
gases a vehiculos y motos(...)".

La infraestructura de prestacion del servicio de RTMyG de AUTOGASES S.A. segun su
certificado de camara de comercio se encuentra compuesta por un Unico establecimiento de
comercio (CDA AUTOGASES) ubicado en la ciudad de Ibagué. Dentro de los diversos servicios
ofertados por AUTOGASES S.A., y para los efectos de la presente investigacion, vale la pena
destacar la revision de las condiciones técnico mecanicas y emisiones contaminantes de
vehiculos, que transitan por el territorio nacional.

* Ver: Folios 1080 y siguientes del Cuaderno 2 del axpediente.
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En lineas generales, el servicio gue presta se supedita a la RTMyG de fuentes moviles
contaminantes. Especificamente a las subclases de vehiculos livianos particulares™, “vehiculos
livianos ptiblicos” y “vehiculos pesados”y/o lineas de inspeccién mixtas en la ciudad de lbagué.
Este Cenfro de Diagrostico obtuvo permiso de CORTOLIMA para la prestacion del servicio,
mediante Resoluciones No. 0634 de 2 de mayo de 2.002 y la Resolucion 0987 del 6 de

septiembre de 2004. Posteriormente, fue habilitado por el Ministerio de Transporte mediante
Resolucion No. 002998 de julio 26 de 2007

4.1.3. CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL TOLIMA- CEDAT

Segln figura en el certificado de existencia y representacion legal incorporado al expediente
mediante requerimiento de informacién al CDA CEDAT, de radicado 09-7433-101 del 5 de

noviembre de 2010, su Representante Legal/Agente liquidador, informé que tiene como objeto
socjal:

“Realizar Diagnostico y Conirof técnico mecdnico (...)%,

La infraestructura de prestacién del servicio de RTMyG de CEDAT segtin su certificado de
Camara de comercio era propietaria de un Unico establecimiento de comercio ubicado en Ia
ciudad de lbagué, de nombre CDA CEDAT. Dentro de los diversos servicios ofertaclos por
CEDAT y para los efectos de Ia presente investigacion, vale la pena mencionar la de “Realizar
Diagnostico y Control téenico mecanico (...) al sector automotores”.

Segin se pudo establecer a lo largo de la investigacion, dicho establecimiento prestaba el
servicio de RTMyG mediante lineas mixtas segln Resolucion No. 2956 del 24 de julio de 2007,
La infraestructura de prestacion del servicio de RTMyG constaba de un unico establecimiento
de comercio denominado CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL TOLIMA - CEDAT,
ubicado en la ciudad de Ibague, Tolima. En dicho establecimiento de comercio se atendian las

subclases de “vehiculos livianos particulares”, “vehiculos livianos publicos” y “vehiculos
pesadas”.

No obstante lo anterior, es fundamental aclarar que esta sociedad de economia mixta se
encuentra disuelta mediante escritura Publica No. 1153 de la Notarfa Primera de Ibagué e
inscrita el 28 de mayo de 2009 y actualmente esta en proceso de liguidacién.

4.1.4. CDA CORPOTRANS

Segtn el Certificado de Camara de Comercio, la sociedad investigada tiene como objeto social:

'(...) [djesarrollar y operar programas afinentes a Ja seguridad vial, practicando servicios técnico
mecanicos de inspeccion, revision, mantenimiento preventivo y reparacion del parque automotor

(. )%

La infraestructura de prestacion del servicio de RTMyG consta de un tinico establecimiento de
comercio denominado CORPOTRANS CDA Centro de Diagnéstico Automotor, ubicado en la
ciudad de Ibagué, Tolima. Segin se pudo establecer a lo largo de la investigacion, dicho
establecimiento presta el servicio de RTMyG y que abareé la RTMyG para "vehiculos pesados”,
“vehiculos livianos particulares” "vehlculos livianos publices” y “motocicletas’.

4.1.5. P.A.P. INVERSIONES LTDA — CDA MOTOS DE LA SEXTA
Segtn el Certificado de Camara de Comercio, Ia sociedad investigada tiene como objeto social:

‘Realizar en sus centros de revisiones técnico mecénico y de emisidn de gases de vehiculos
pesados, livianos, motocicletas que transiten en el territorio nacionaf”.

La infraestructura de prestacion del servicio de RTMyG de P.A.F’.AINVERSEONES LTDA — ,C[.)A
MOTOS DE LA SEXTA segun se evidencid a lo largo de la investigacién, constaba de un Gnico
establecimiento de comercio ubicado en la ciudad de Ibagué. Segun se pudo establecer a lo

* Ver: Folio 1809 del Cuaderno 4 del expediente.
En: www.rue.com.co Consullado el dia 14 de octubre de 2011,
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largo de la investigacion, dicho establecimiento presta el servicio de RTMyG y que este se
limitd a la prestacion de la RTMyG para “motocicletas”, con caracter exclusivo.

4.1.6. INVERSIONES FUTURO SEGURO S.A. - CDA DIAGNOSTI-CAR
Segln el Certificado ds Camara de Comercio:

"El objeto primordial de la sociedad se circunscribe al sector automotriz, especialmente en la
prestacion de servicios de revision técnico — mecénicas Yy de gases, que conllevara a la
expedicion de los certificados de rigor cuando los usuarios hayan agotado el procedimiento 3%
superado las pruebas exigidas por las especificaciones normativas vigentes. Consecuente con

tales cometidos, se almacenars y custodiara la informacién de las revisiones realizadas, llevando

asi un registro del mismo, reportando por medios electrénicos en linea y en tiempo real al registro
tinico nacional de transito RUNT (..)"

La infraestructura de prestacion del servicio de RTMyG de INVERSIONES FUTURO SEGURO

A. seguln se evidencid a lo largo de [a investigacion, constaba de dos establecimientos de
comercio ubicados en la ciudad de Ibagué identificacdos con los nombres de CDA DIAGNOSTI-
CAR y CENTRO DE RECONOCIMIENTO DE CONDUCTORES A PRUEBA IBAGUE. En dicho
CDA presta el servicio de RTMyG y que este se limité a ia prestacion de la RTMyG para

‘vehiculos pesados”  “vehiculos livianos  particufares, “vehiculos livianos puablicos” 'y
‘motocicletas”.

4.1.7. ASO CDA

Seglin consta en el registro Mercantil, el objeto de esta Asociacién? es entre otras:

"A) Desarrollar e impulsar los centros de diagnostico automotor cda, en su condicién de entidades
que realizan las revisiones técnico mecanicas de los vehiculos automotores que circulan en el
territorio nacional, conforme a las disposiciones legales (..., E) Asesorar a las empresas
directamente o a través de /as seccionales regionales en tfodo lo refacionado con su desarroflo
empresarial y humano. F) Elaborar pericdicamente y de manera conjunta con los asociados de
cada region, los estudios técnicos respectivos sobre pardmetros de operacion y caracteristicas
del servicio. (...) H) Presentar en forma oportuna sus servicios de consulta y asistencia técnica y
Jurldica sobre las disposiciones vigentes en materia de revisiones técnico mecanicas del parque
automotor en Cclombia. y (.. ) M) En general, Todas aquellas acciones conducenies a ubicar a fa
Asociacién en su compromiso social de prevencion, en procura de mejorar la seguridad vial vel

medio ambijente de nuestro pais y en su imperativo categérico de dotar a sus, asociados de
espacios de concurrencia, solidaridad Y vida digna.”

En lineas generales, @l servicio que presta la Asociacién a sus afiliados es el de promover y
propender por el desarrollo empresarial de los CDA: hacer seguimiento al marco regulatorio de
la RTMyG; realizar investigaciones y desarrollar técnicas para la realizacion de la inspeccion
vehicular; realizar cursos y capacitaciones tendientes a formar técnicamente a los inspectores
encargados de la revision de fos vehiculos y finalmente procurar la maximizacién de los
beneficios de los automovilistas procurando [a prestacion de un servicio de calidad y
representar los intereses de sus asociados ante [as instancias pUblicas y privadas.

4.2, De las infracciones al régimen de proteccion de la competencia

4.2.1. De la infraccidn al numeral 1 del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992, por parte de
los Centros de Diagnostico Automotor de Ia ciudad de Ibagué

Para que una conducta sea considerada como violatoria de las normas sobre competencia,
debe cumplir con los elementos minimos establecidos en cada precepto. Asi, para el caso en
estudio, deben probarse los supuestos facticos contenidos en el numeral 1 del articulo 47 del
Decreto 2153 de 1992, en cualquiera de los siguientes sentidos:

A. La existencia de un acuerdo:
B. Que tenga por objeto la fijacién directa o indirecta de precios; o
C. Que tenga como efecto la fijacion directa o indirecta de precios.

* Ver: folios 1106 a 1108 del Cuaderno 4 del expadiente.
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4.2.1.1. Hechos y soportes

Despues de observar &l contexto del mercado de RTMyG, esta Delegatura procede a analizar el

comportamiento de las tarifas que por concepto de este servicio cobraron los investigados a los
propietarios de los vehiculos en la ciudad de Ibagué.

De dicho analisis de tarifas, se pudo identificar una refacién entre las tendencias de precios en
los CDA de la ciudad de Ibagué habilitados para la &paca de los hechos. Para este fin, se
analizd el comportamiento tarifario en el tiempo de cada uno de los investigados, utilizando
como referencia la facturacion incorporada a Ia presente investigacion por parte de los agentes
investigados. De los resultados arrojados por dicho examen, se observara sj su comportamiento

es propio de un mercado competitivo o producto de un acuerdo entre ellos, dentro del mercado
relevante previamente definido.

Los Centros de Diagnostico Automotor de fbagué empezaron a funcionar o fueron habilitados a
partir del ario 2007, mediante los siguientes actos administrativos:

TABLA No. 3 CDAS Habilitados en la ciudad de !bagﬂué

NOMBRE NUMERO J

: J RESQLUCION

ESUR: QLA
CDA DIAGHOSTILGAR

La entrada en vigor de la medida de RTMyG a lo largo del territorio nacional, estaba prevista
para el 1 de junio de 2008, de acuerdo a ia Resolucién No. 3500 de 2005 del Ministerio de
Transporte. No obstante lo anterior, la medida debid ser postergada por siete meses mas,
cambiando la fecha de implementacion de la misma, para el 1 de enero de 2007, segun lo
dispuso la Resolucion No. 2200 de 2006, del Ministerio de Transporte.

Estos CDA fueron habilitados para prestar el servicio de |a siguiente manera:

[ LIVERNGS T PESED STTTMIRT

TABLA No. 4 Modalidades de RTMy‘(}_ nrestadas por los CDAS investigados.

JCLA ST O DE LA, ST Ay
W OGS o
THIAGHIESETIISERY
RO DE DIAGHOSTI
OTOR AUTOGASES

E DIEET

DE DIAGHDGSTICD
AUTOMATOR

*laslineas mixtas prostan el saricio tanko rrara livianas came para pesades.

Fuente: Ministerio de Transporte.

Al efectuar un analisis sobre el acuerdo de precios investigado, es fundamental precisar que
éste se dio en tres etapas. Una primera que da origen al acuerdo y que se concreta en Octubre
de 2007 mediante la suscripcién por parte de los CDA AUTOGASES, CEDAT vy
DIAGNOSTICAR del Acta, de la cual, aparentemente, fue “garante” la Direccion Territorial del
Ministerio de Transporte. La segunda etapa el acuerdo, se consolida con la suscripcion de!
Acta 001 de 2008, la cual fue suscrita por los mismos CDA mencionados y contd con la
adhesion al acuerdo del CDA CORPOTRANS. Finalmente, la tercera etapa del mismo se
evidencia con la publicacidn en el diario Tolima 7 Dias, de un aviso de periédico en el cual todos
los CDA de Ibagué, salvo AUTOGASES, informan al publico en general las tarifas de RTMyG
para el afio 2009. Teniendo en cuenta que AUTOGASES no figura en dicha publicacién, esta
Superintendencia optd por realizar un. analisis comparativo del comportamiento de

AUTOGASES respecto a las tarifas publicadas y efectivamente ofertadas para 2009 por sus
competidores.
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Ahora, para iniciar el analisis es preciso identificar aquellos agentes que se hicieron a la

habilitacién del Ministerio de Transporte para 2007, teniendo en cuenta que no todos ellos
fueron los creadores del acuerdo de precios.

Los CDA habilitados en 2007 para fbagug, fueron:

TABLA No. 5 Habilitacién de CDA en el Departamento de Tolima aiioc 2007
: . = e O

Fuente: Ministerio de Transporte, disefic SIC

Segun informacion obrante en el expediente®, el dia 3 de agosto de 2007 ~fecha en la que aun
no estaba habilitado CORPOTRANS-, se llevé a cabo una reunién en la Direccion territorial del
Ministerio de Transporte a la cual asistieron CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ,
representante Legal del AUTOGASES DE COLOMBIA S.A., ARNULFO ORTIZ GARZON,

Representante Legal de CEDAT y DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ, en su calidad de
Gerente del CDA DIAGNOSTICAR.

De dicha reunién se elevo el documento identificado en el expediente como "ACTA 01 de 20077,
(que es para esta Delegatura el punto de partida del acuerdo de precios que progresivamente
fue refrendado y conté con la adhesién de cada uno de los agentes que iban ingresando al
mercado. En dicho decumento, expresamente se enuncia que el fin de la reunién no era otro
que el de “suscribir acuerdo para establecer de forma unificada las tarifas en los servicios que
e autorizan a prestar para Ia vigencia fiscal del afio”

A su vez, en dicha Acta se acordé que se darfa aplicacién desde el 3 de agosto de 2007 hasta
la terminacién de dicha vigencia fiscal y se haria !a difusion pertinente, al siguiente tarifario:

CONCEPTD VALOR
Revision fecnico mecanica Veh. Livianos parficulares y miblicos. 5100 000,00
Revisior: téenico meednics veh. Livanas Servicio Publico {Taxi) 584,004 co
Revision téonico mecénica Veh, Servicio Pesado pablico y parficular fhuseila,

bus, canudn v doble trogue; £134.0080,00
Revision téenico mecdnica ven, Pesado. atficulado publico v particular 5168 060.00

Sobre dicha Acta, lo primero a aclarar es gue, contrario a las afirmaciones efectuadas por &
apoderado de AUTOGASES SA. y otfro, respecto a que fue la sefiora AMPARO MORENO
SUAREZ, en su calidad de Directora Regional Tolima del Ministerio de Transporte, la que
‘sefiald la tarifa unificada de revision tecnico mecanica y de emisiones de gases vy levanid un
acta en la cual consta el acto regulador del Ministerio de Transporte®”, la citada sefiora
manifesto a esta Delegatura durante diligencia de testimanio que:

“Pregunta: ;Cual ha sido Ia posicion def Ministerio de Transporte respecto a regular o no
regular ef tema de las tarifas para la Revision Técnico Mecanica?

Respuesta: En el orden Nacional, la verdad es que el Ministerio de Transporte no ha regulado
© ltarifas.

Pregunta: ; Podria informarle al Despacho si el dfa 3 de agosto de 2007 se llevé a cabo una
reunion en su oficina? '

Respuesta: En agosto si hubo una raunién.

Pregunta: ;No recuerda si se elevé algtin tipo de documento respecto a lo que alli se
hablo?

Respuesta: Se que hay un documento.

Pregunta: ; Recuerda el contenido? _
Respuesta: Especificamente no, pero s¢ que era con la intension de que ellos miraran como
estaban sus {arifas respecto al volumen de revisiones técnico mecénicas que ellos expedian.

*Ver: Folio 193 del Cuaderno 3 del axpediente.
* Ver: Folio 1185 del Guaderno 3 del expediente.
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Pregunta: ¢La emision de dicha acta esta amparada en alguna facultad fegal propia de su
cargo? :

Respuesta: Pues no.

Pregunta: ;Tiene usted conocimiento que AUTOGASES S.A. allegé como prueba dicho
documento a la presente investigacion, alegando precisamente que hubo presuntamente
un aval del Ministerio al momento de determinar una tarifa basica parala RTMyG?
Respuesta: Vuelvo a decirle Gue yo no fife la tarifa. Si usted lee el acta elios se pusieron de
acuerdo. La verdad es que con el dnimo de ayudarios a fortalecerse, porque la situacion era
complicada para effos, los Centros de Diagnéstico me informaban que estaban perdiendo dinero.
Yo si participé en esa acta (sic) yendo mas alld de mis funciones y con ef @nimo de colaborarles y
ayudarles para que esa medida se fuera fortaleciendo en el departamento.

(.-)

Pregunta: ¢ Usted sabe si esa acta ha sido demandada por alguien?
Respuesta: No 36°°"

Teniendo en cuenta |a anterior, asi como las consideraciones sobre el caracter de acto
administrativo del Acta 001 de 2007 del Ministerio de Transporte, presentadas por
AUTOGASES en su escrito de descargos, esta Delegatura considera que dicha acta, no fue,
como lo afirma el apoderado de AUTOGASES, un acto de regulacién del Ministerio. Esto por
cuanto la funcionaria que [o suscribio, reconocio ante esta Superintendencia entre otras cosas
que las tarifas de RTMyG a la fecha de la diligencia de testimonio, no habian sido reguladas por
el Ministerio de Transporte. Por otra parte, del contenido mismo del mencionado documehto se
desprende que el rol que asumid la sefiora AMPARO MORENO, Directora Territorial del
Ministerio de Transporte, fue el de “garante”, mas no el de parte en el acuerdo allj plasmado.
Finalmente, que los CDA que acudieron a dicha reunién Y que suscribieron el Acta, fueron los
que presentaron y aceptaron la propuesta tarifaria alli consagrada. De tal manera, cue la
calidad de acto administrativo de dicho documento puede ser puesta en duda, teniendo en
cuenta que la funcionaria expresé que:

“(...) Yo si participé en esa acta (sic) yendlo mas alla de mis funciones”.

En virtud de lo expuesto, dicha Acta no gozaria de la validez alegada por el investigado, toda
VEZ que se trata de un acto de manifestacién de voluntad de los CDA AUTOGASES, CEDAT y
DIAGNOSTICAR. No se puede entender tal Acta como un acto de regulacion, ya que no es un
acto de voluntad de la administracién, emitido por el funcionario competente en gjercicio de las
funciones que la ley y el ordenamiento juridico le han conferido.

Sobre la inexistencia del acto administrativo ante ia ausencia de alguno de sus requisitos el
Consejo de Estado ha manifestado:

“(...) en todo acio administrativo existen ciertos efementos esenciales de los cuales depende su
validez y eficacia. £Esos elementos son el éraano competente, voluniad administrativa, contenido,
mofivos, finalidad v forma... también se tiene como un axioma jurfdico en nuestro derecho que no
basta la existencia de un motivo para justificar-el acto administrativo sino que éste debe ser real y
serio, adecuado o suficiente e intimamente relacionado con la decision, es decir, tener capacidad
Rpara justificarlo dentro de la idea de satisfacer el interés general o pablico, para fo cual se han
dado las competencias administrativas:'”

De tal manera que la nocién de acto inexistente por ausencia de alguno de sus elementos
esenciales, conlleva la idea de una agresién de tal envergadura al orden juridico que desborde
todos los limites de la legalidad. Dicho Acto, entre ofras cosas, es jnexistente cuando es
emanado en virtud a una usurpacion de poderes y atribuciones o de la omisién de formas
sustanciales en la expedicion del ordenamiento.

Asi las cosas, al haberse emitido en ausencia de competencia funcional, por parte f:ie fa
Directora Territorial del Ministerio de Transporte, el Acta 001 de 2007, de imperar la tes_ls del
apoderado de AUTOGASES vy otro, el acto administrative seria inexistente. En gracia de

2 Ver: Falio 1767 det Cuademno 4 dal expediente.

M ver: Consejo de Estado; Seccion Primera; 4 de julio de 1984; MP: Jacoho Pérez Escobar y Consejo de Estado; 25 de septiembre
de 19G1; MP: Carlos Gustavo Arrieta.
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discusion, es prudente recordar que mediante oficio de radicado Na. 09-7433-65 del 30 de junio
de 2010, la Subdirectora de Transito (E) del Ministerio de Transporte informd a esta

Superintendencia que el Ministerio: “(...) no regula las tarifas por tanto fas normas del mercado
las requian”,

No obstante, es plenamente valido considerario un documento privado, toda vez que ante la
ausencia de funciones por parte de la Directora Territorial del Ministerio de Transporte, seria
esta, en su calidad de persona natural quien habria sido "garante” de! mismo.

For otra parte, de hacer una interpretacion del documento acorde con los planteamientos de
AUTOGASES y presumir la existencia del acto de regulacion, se hace necesario recordar las

consideraciones de esta Superintendencia mediante Resolucién No. 29302 de 2000-caso
ANDEVIP-.

E=n dicha Resolucion, se expreso entre otras cosas que:

‘En efecto, dado que a libre competencia es un derecho de todos consagrado
constitucionalmente, cuando ofras consideraciones de la misma jerarquia obliguen a alguna

limitacion, estas restricciones deberan ser expedidas, aplicadas e interpretadas de la manara mas
restrictiva posible.

En particular no podrg pensarse que cuando una autoridad hava tocado una fase de una
aclividad, los destinatarios de fa requiacion reciben un permiso absoluto e ilimitado para
desatender todo el régimen de libre v leal competencia. Por el contrario, cuando ello suceda. los
afectados _deben atender la norma en _lo gtie corresponda v acatar las disposiciones sobre
competencia en absolutamente todo lo demas” (Subrayado fuera de texto)

Asi las cosas, de considerarse el Acta 001 de 2007, como un acto administrativo, éste serfa
ineficaz. Lo anterior, tendiendo en cuenta que no seria susceptible de ser aplicado, sin que ello
trajera como consecuencia unica, la vulneracién del régimen de proteccién de la competencia,
Tal y como se concluyd en dicha Resolucion, aun cuando el acto administrativo fuese expedido
en debida forma, no es un argumento de tal envergadura que permita obviar el juicio de censura
sobre las conductas desplegadas por los agentes que la suscribieron.

No obstante lo anterior, teniendo en cuenta que “/a fecha de apertura det CDA IVESUR fue ef 21
de octubre de 2008 y que los otros CDA CORPOTRANS, AUTOGASES, DIAGNOSTICAR Y
CEDAT (en liquidacién) se optd por analizar el comportamiento del mercado de enero de 2008 a
diciembre de 2010, periodo en el cual se comprende los presuntos hechos denunciados y
adicionalmente, se observa el comportamiento del mercado antes de la entrada de dicha
empresa al mercado, va que las empresas mencionadas anteriormente fueron entrando al
mercado desde el 2007, y posteriormente en el 2008 s& enconiraban consolidadas en &l
mercado de la RTMYG de Ibagué . '

Respecto al tipo de sefvicio, se tomd como referencia la RTMyG de vehiculos livianos
particulares y publicos, motos y pesados que son segmento de RTMyG en el que compiten o
compitieron efectivamente los CDA investigados. Sobre esto, es fundamental aclarar que se
analizaran todos los servicios de RTMyG, teniendo en cuenta gque no hay plena concurrencia de
los agentes del mercado en todos los servicios. Asl, a modo de ejemplo, el servicio de motos no

es prestado por AUTCGASES y el CDA MOTOS DE LA SEXTA solo participa en el mercado de
motos. ‘

Es decir, que para realizar un estudio integral sobre la existencia de las conductas imputadas a
los investigados, debera analizarse ei comportamiento de cada uno de los investigados en
atencion a los servicios que presta, y por ende, respecto de los servicios en los que compite en
el mercado de RTMyG.

Para este proceso se requirié entre otras cosas &l total de la facturacién de las empresas para
los periodos 2008-2010, de esta forma se tiene una base de datos confiable acerca del
comportamiento de las tarifas de los CDA involucrados en |a investigacion.

Las graficas No. 6, 7 v 8 describen el comportamiento tarifario mes a mes de los investigados,

de acuerdo a cada una de las modalidades de unidades moviles cqntaminantes objeto de
RTMyG, para el perioda 2008-2010 (livianos particulares, livianos publicos, y pesados) de las

Pagina 16 de 57



empresas DIAGNOSTI-CAR, IVESUR, CORPOTRANS y AUTOGASES, mientras que en la
gréfica No. 12 se describe el servicio de Motos en el cual participa la empresa MOTOS DE LA
SEXTA y no participa AUTOGASES, al no tener lineas para motos.

La segunda etapa del acuerdo de precios, es decir, para el afio 2008, tres de las cuatro
saciedades que participaban en el mercado, CORPOTRANS, DIAGNOSTI-CAR y
AUTOGASES, tuvieron el mismo comportamiento. Teniendo en cuenta que la facturacién para
el periodo analizado fue solicitada mediante acto administrativo que ordeno Ia practica de
algunas pruebas de oficio y que CEDAT no remitié dicha documentacion, no fue posible incluir a
dicho CDA en el analisis del comportamiento de los investigados desde su habilitacién hasta
diciembre de 2010. No obstante lo anterior, es posible establecer mediante las pruebas
obrantes en el expediente que el CEDAT fue parte integral del acuerdo hasta 2009,

Debe tenerse en cuenta que el CEDAT fue de aquellos que dieron origen al acuerdo de precios.
Por otra parte, obra en el expediente copia del Acta 001 de 31 de enero de 2008*, mediante la
cual los CDA CORPQOTRANS, DIAGNOSTI-CAR, CEDAT y AUTOGASES fijaron las tarifas de
la RTMyG para el afio 2008, Dicha Acta reza en su encabezado o siguiente:

‘POR MEDIO DEL CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS Y SE REALIZAN OTROS
ACUERDOS PARA EL SERVICIO DE REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES”.

Las dos actas en mencion fueron suscritas por el sefior ARNULFO ORTIZ GARZON,
Representante Legal del CEDAT. Finalmente, debe tenerse en cuenta que la suscripcion del

Acta de 2008 por parle de CORPOTRANS, permite establecer que este fue el primer CDA en
adherirse al acuerdo de precios.

De dicho documento (Acta 001 de 31 de enero de 2008), que se obtuvo en la visita de
iInspeccion a INVERSIONES FUTURO SEGURO S. A. "CDA DIAGNOSTI-CAR"™ gl dia 28 de
mayo de 2009™, vale la pena destacar los siguientes apartes:

‘El 31 de enero de 2008, se reunieron los representantes legales de las empresas
CORPOTRANS CDA, DIAGNOSTICAR CDA, AUTOGASES CDA Y EL CEDAT, con el fin de

unificar las tarifas y realizar otros acuerdos para el servicio de Revisién Técnico Mecanica v de
Gases.

De comiin acuerdo y de manera libre y espontanea realizamos el siguiente acuerdo: Las tarifas
de servicio de Revisién Técnico Mecdnicas y de Gases, quedarén asi:

{1

ACLARACION DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO: Las tarifas anteriormente desc_n'tas no
seran modificadas en ningun caso, ya sea por algtin fipo de convenio o por cualquier trato
preferencial que pueda existir con alguna empresa afffiada o asociada al CDA.

-]

Sancion: El incumplimiento por parte de los aqui reunidos a cualguiera de los acuerdos a los que
hemos llegado por medio de esta acta, e acarrea una sancion pecuniaria de cuatro millones de
pesos o moneda corriente,”

Como se observa, fue mediante este documento, que las sociedades en mencidn, refrendaron
el acuerdo de precios y adhirieron a CORPOTRANS al mismo. En dicha acta, se fijaron unos de
precios minimos y maximos para el afio 2008, respecto de cada una de las clases de vehiculos
objeto de RTMyG. El efecto de dicho acuerdo se observa claramente en el comportamiento
tarifario de CORPOTRANS, AUTOGASES y DIAGNOSTI-CAR, para los servicios de livianos
publicos, livianos particulares y pesados. Respecto al comportamiento del CEDAT duranite este
periodo, es fundamental recordar que aun cuando fue debidamente notificado de cada uno de
los actos administrativos expedidos en el marco de la presente actuacion administrativa, a la
direccion que para el efecto reposaba en el registro mercantil, no fue sino hasta que
AUTOGASES informd de otra direccion, a la cual esta Delegatura remitié un requerimiento de
informacion, que el CEDAT se hizo parte de la actuacién administrativa. Adicionalmente, que al

= Ver: Falio 174 del Cuaderna 1 del expediente.
> Ver: Folios 79 a 80 del Cuaderno 1 del expediente.
* Ver: Folios 174 5 177 del Cuaderno 1 del expedientea.
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serle requerida la facturacion diaria -igual que a los demaés investigados-, procedid a remitir
informacion de periodos distintos a los requeridos (facturacion afios 2001 a 2006)**, por lo cual,
no queda otro camino que presumir que al menos por objeto el CEDAT participé de forma
ininterrumpida en el acuerdo restrictivo de |a competencia, desde su habilitacion hasta |3 fecha

en gue se ordend su disolucién anticipada. Particularmente, respecto de los servicios de livianos
publicos, particutares ¥ vehiculos pesados.

Sobre este tipo de camportamiento tarifario de los agentes investigados, es oportuno resaltar
que el paralelismo de pracios observado, en un mercado como el de la RTMyG, que es de tipo
oligopolico, es de esperarse, ya que al haber pocas empresas en el mercado y al ser un servicio
homogeneo la reaccion entre las empresas lleva a que estas se ajusten al precio del mercado®,

Ahora bien, dicho corportamiento se torna discutible a la luz de la teoria econdmica, cuando
este es producto de algin tipo de acuerdo entre los agentes del mercado —reprochable desde Ia

optica de la normatividad de competencia- y no de la interaccién de los agentes en el mercado,
como fue el caso de Iz RTMyG en 1a ciudad de ibague.

Con respecto a este tema, observamos como en octubre de 2008 ingresa al mercado WESUR,
generando una distorgion en el mercado y en el patron de conducta de sus competidores,
respecto al acuerdo denominado Acta 001 de 31 de enero de 2008 “POR MEDIO DEL CUAL
SE UNIFICAN LAS TARIFAS Y SE REALIZAN OTROS AGUERDOS PARA EL SERVICIO DE
REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES”, ya que la competencia generada por tarifas
por parte de IVESUR, derivé en una sustancial reduccion general de la tarifa por RTMyG entre

noviembre y diciembre de 2008, ta cual fue replicada por las sociedadss DIAGNOSTI-CAR y
CORPOTRANS.

lgualmente, para el periodo diciembre/08-enero/09, IVESUR, junto con DIAGNOSTI-CAR y
CORPOTRANS retornan simultaneamente a la misma tarifa, como resultado de un acuerdo
entre los agentes del mercado que incluia a IVESUR.

Esta conclusién encuentra respaldo en unos correos electrénicos debidamente incorporados al

expediente y enviados por Jorge Alberto Duque Villegas a Juan Gabriel Tobon, que rezan lo
siguiente: :

* Ver: Folios 2180 y siguientes del Cuadarno 7 del expediente.
* El mercado oligopolistica se caracleriza por: . ]
1. Hay un nimero reducido de empresas: dadas las caracteristicas de la produccidn vy sus costos, el mercada solo
resiste un numero reducido de empresas.
2. Hay muchos compradores.
3. Hay libre entrada y salida de empraesas al mercado. .
4. Llas empresas producen productos homogéneos, los productos son sustitutos cercanes o productes poco
diferenciaclos.
3. 30lo son posiblis las empresas eon una sola planta.
8, Existe informacién imperfecta.
En: hiip:/iwww, avladeeconomia.comimicroap-materiald.htm censultado el 31 de octubre de 2011.
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Por otra parte, resulta claro que para esta epoca, las sociedades investigadas ya ajustaban su
tarifa de acuerdo a aquellas sugeridas por ASO CDA para el afio 2008,

Con posterioridad a ello, DIAGNOSTI-CAR, CORPOTRANS e IVESUR redujeron su tarifa hasta
en un 50% durante enero y febrero de 2009, comportamiento que no fue seguido por
AUTOGASES vy que trajo como consecuencia, una nueva ruptura el acuerdo de precios del acta
previamente mencionada. Resulta evidente que dicha ruptura se constituyé como uno de los
elementos que motivaron la presentacion ante esta SUPERINTENDENCIA de una queja por
presuntas conductas anticompetitivas de DIAGNOSTI-CAR y IVESUR.

Dicha ruptura, adicionalmente, encuentra sustento en el mismo escrito de queja toda vez que es
el mismo Representante Legal de AUTOGASES, -de la mano de los demas que continuaban

respetando el acuerde anticompetitivo CDA MOTOS DE LA SEXTA, CORPOTRANS Y CEDAT,
el que informa que:

'6° En la ciudad de lbagué,_se vienen aplicando las tarifas Sugeridas por la_asociacitn CDA, del
anterior afio 2008, es decir, sin el aumento atn decretado del JPC”

Esto, teniendo en cuenta la correspondencia entre o transerito y las tarifas que de acuerdo a la
facturacion para el afio 2008 reportd a esta Delegatura la sociedad AUTOGASES y Ias
circulares informativas emandas de ASO CDA, que para ese mismo afo, ohran en el
expediente. Del comportamiento de AUTOGASES en el tiempo, se pudo establecer gue
aparentemente se salid del acuerdo, en los servicios de livianos particular y pesados.

GRAFICA No. 6
Tarifas promedio servicio RTMyG vehiculos livianos particulares por empresa
menualmente para los afios 2008-2010
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Fuente: Facturacion obrante en el expediente. Elaboracion: SIC

* Ver: Falio No. B72 y siguientes, 882 y siguientes del Cuaderno 2 del expediente.
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- GRAFICA No. 7
Tarifas promedio servicio RTMyG vehiculos pesados por empresa menualmente p
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Fuente: Facturacion obrante en el expediente;_E_I_éboracién: SIC

Finalmente, respecto a la eta

pa final del acuerdo de precios, afo 2009, se pudo establecer que
las investigadas salv

esti 0 AUTOGASES, fijaron y publicaron ias tarifas de 2009 para la RTMyG en
un periodico de amplia circulacion local de nombre Diario Tolima 7 Dias, el 05 de marzo de

200938._ La permanencia de AUTOGASES en el acuerdo, se acredita del analisis de E
facturacion solicitada e incorporada al expediente.

A continuacién se reproduce el aviso de prensa, asi:

HDTOR GON HIREITRCION I
CHICO HECHNICE
- i

LY E) HIE
|MoTeEGiERS
SEndiay

Mediante este aviso cle prensa, las personas juridicas investigadas CORPOTRANS, IVESUR,
DIAGNOSTICAR, CEDAT y MOTOS DE LA SEXTA dan a conocer las tarifas con las cuales van
a ofertar la RTMyG en Ibagu&, para el afio 2009. Aviso, publicado 13 dias después de la

reunion en el HOTEL MERCURE ALTAMIRA (viernes veinte (20) de febrero de 2009),
auspiciada por ASO CDA.

Es de tener en cuenta, que el inico CDA que manifestd su intensidn de no asistir a la reunion
convocada por ASO CDA en el HOTEL MERCURE ALTAMIRA el dia 20 de febrero de 2009,
sea el Unico que no figura en el mencionado aviso de prensa (CDA AUTOGASES).

Dicha reunion fue convocada por el sefior RODRIGO ARTURO MARTINEZ NAVAS,
Vicepresidente juridico de ASO CDA, mediante un correo electrénico en los términos

que aqui
se transcriben:
Cyu;gﬁ:;o En;:;dn Enviado a Facha Texto

‘Conforms= a las soficiudes que en ral senfide hemos
recibido e Jos CDA de esa ciudad, noz permitbnos
convorarlas  a una reunidn privada  de  centros  de
diagnastico avtomolar de esa cihudad, qus se realizard a
pariir de fas 230 pm def viemmes VEINTE (20) de
FEARERQ d=2 DOS R MUEVE (2003 en las
Sdno 1, 11 . GOA de Febrero instalaviones dei HOTEL MERCURE ALTALIRA.

93 fAse Cda Ibagus 3109 Les rogamos se Swvan confimar su asistencie por aste
rredio,  relacionando el pombie de fas  personas  que
participardn {marims dos por GOAL
Por razdrr del tema tarifaric exclusive deo Iz rounicn,
esperamos contar con iz asistencia Jel representante legal
principal de cada cenfro para de esta manera consoidar
Lamprownisos. ”

* Ver: Falios 376 y 377 dal Cuaderno 1 del expediente.
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lgualmente, en el mismo folio del expediente se encuentra |a respuesta remitida por
AUTOGASES a dicho funcionario de la agremiacion, asi como a los demas CDA de Ibagué a
los correos electrénicos iduque
@ivesurcolombia.com (JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS);
cdadiagnosticaribague@yahoo.es®, corpotranscda@hotmail.com?® y
ccfamotosdelasexta@hotmail.com‘”, en la cual expresa que:

*Agradezco su amable invitacion, para Ia reunion que se programa el 20 del presente mes y ario.

Comao se desprende del texto de Ia invftacién, el obfetivo de la reunion. es tratar ef fema de
tarifas, por solicitud de algunos centros de tiagnostico de la ciudad.

{..)

AUTOGASES (...} [Hlampoco ha dado lugar (soterradamente v de mala fe} al rompimiento

de acuerdos taxitos {sic) en materia tarifaria. Ni acltia de manera unilateral, grosera o hajo ef
ropaje del chantajs v Ia fuerza.

Los sefiores de IVESUR vy DIAGNOSTICAR carecen del mfnimo respelo v consideracion por la

competencia, no honran los acuerdos, de suerte que senfarse a dialogar con ellos carece de

sentido y provecho. AUTOGASES no participara de esta reunidn {...)." (Subrayado y negrita fuera
de texto)

Las razones esgrimidas en el correo eléctrénico por parte de AUTOGASES S.A. y remitido a
ASO CDA y a sus competidares, se constituye en indicio para justificar que éste haya sido el
Unico CDA que no pauté en el Diario Tolima 7 dias, teniendo en cuenta que se absiuvo de
participar en la reunidn, mediante la cual se restablecio el acuerdo anticompetitivo vigente

desde 2007, restablecimiento que no habria sido posible sin [a intervencién de ASO CDA en
febrero de 2009.

Respecto al aviso de prensa y Ia participacién de ASO CDA en éste, su Presidente en el
interrogatorio respondié:

Pregunta: ;:ASQ CDA ha avalado ia publicacién en diarios de circulacion local o nacional
de tarifas unificadas para la prestacion del servicio de RTMyG en sus diferentes
modalidades?

Respuesta: No tenemos esa connotacion de avales para la operacién o publicacion que alll se

sague. Lo que damos es presentamos unos estudios, algunos o asumen otros no, pero pues el
aval no tendria razén de ser. -

Pregunta: ;Tiene usted conocimiento de Ia publicacion de un aviso de periédico en el
diario Tolima 7 dias en el cual no solamente los CDA notifican las tarifas por cada uno de
los servicios para el afio 2009, sino que adicionalmente, se incluyen los logotipos o
escudos de ASD CDA, los CDA y del Ministerio de Transporte?

Respuesta: En la mayorfa de publicaciones a nivel regional muchos de los CDA manifiestan
pertenecer a la asociacion a la cual estan afiliados. Seguramente es una de las circunstancias
que alll se estd presentando, asi como en Antioquia salen publicaciones con el logotipo de
ACEDAN, entidad gremial par nuestra, pero no significa esto que se esté dando algin aval, sino
que estan manifestando que pertenecen a nuestra asociacion.

Sobre el particular, mediante interrogatorio de parte, la investigada CLAUDIA PATRICIA
OS0RIO BOTERDO, informé a esta Delegatura:

Pregunta: ; En qué fecha fue designada como Directora Ejecutiva?
Respuesta: Febrero de 2008.

Pregunta: ;Tiene conacimiento de los hechos por los cuales esta Superintendencia abrié
esta investigacion? y
Respuesta: Estuve leyendo la resolucién. Se habla sobre Ja firma mia de un acta, en una reunion
del 31 de enero del 2008, pues fecha en la cual no asist! a la reunién, sin embargo como
representante Legal de CORPOTRANS el 6 de febrero de 2008 firmé ef acta.

(--)

» cdadiagnosticaribague@yahoo.es, Servidor de correo: mx2.mail.ev.yahoo.com, direccién IP 77.238.184.2441
“ corpotranscda@hotmail.com, Servidor de correo; mx1.hotmail.com, direccion IP_§5.54.188.126
f/}' A cdamotosdelasexta@hotmail.com, Servider de Corres mx4.hotmail.com, direccion 1P 65.55.92.152

{
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Pregunta: ; Tiene usted conocimiento de una publicacion que se realizé en marzo de 2009,
en el Diario Tolima 7 Dias, en el cual todos los CDA de la ciudad de Ibagué notifican al

ptiblico en gereral de las tarifas para ese afio y que a su vez, son las mismas tarifas
sugeridas por la asociacion?

Respuesta: Marzo de 2009 estaba en licencia de maternidad.

Pregunta: ; Como era el mercado antes de la entrada de IVESUR a thagué?

Respuesta: Bueno, todos Mmanefébamos yo creo que una misma tarifa {...) era normal,
equitativo”.

Sobre la reunidn, el aviso y el acuerdo de precios el Representante Legal de IVESUR informa:

“Pregunta: ¢Podria ilustrarie al Despacho como ve IVESUR COLOMBIA TOLIMA, Ia
competencia en el mercado a partir de esa politica de descuentos?

Respuesta: Hubo una presion por parfe de Ios ofros Centros de Diagndstico cuando entramos
con una actitud agresiva con el tema tarifario. Muesira de elio es que pusieron una denuncia por
Supuesta posicién dominante. A nosotros lo gue mds nos interesa cuando nos encontramos en un

tema de estructura tarifaria es que nuestros flujos de caja no se vean tan afectados pero existen
unos incrementcs en las revisiones,

Pregunta: ; En qué consistic la presion contra ustedes?
Respuesta: Que niveldramos tarifas,

Pregunta: ; Esa presion como se hizo?

Respuesta: Pues hay una denuncia que pusieron ante la Superintendencia por supliesta
posicion dominante en el mercado (..}

Pregunta: ¢ Que otro elemento tiene usted en tuenta para considerar que hubo presién?
Respuesta: Nosotros tenemos un problema con AUTOGASES. Tenemos una demanda por
Competencia desleal. Mubo avisos en los periddicos de lbagué, y publicaciones radiales donde
decian que lo que nosotros buscabamos era acabar con AUTOGASES,”

Sobre las Reuniones y ASO CDA manifestd que:

“Pregunta: ¢Hubo alguna reunién por parte de los demas diagnésticentros con [VESUR
para la época de Ia presion?

Respuesta: Yo no voy a negar nada. Estoy bajo Juramento. Hubo una reunion con ASO CDA,
pera en fa cual no se legd a ningtin acuerdo con el tema tarifario.

Pegunta: ¢;La reunion a Ia que usted hace referencia es una reunin levada a cabo en el
HOTEL SOFITEL (MERCURE ALTAMIRA) en Ibagué?
Respuesta: Sicreo que si.”

En cuanto a la publicacién en el Diario Tolima 7 dias, comentd:

Sobre

“Pregunta: ¢Usted como Gerente ha consentido o permitido al utilizacion del logo, Ia
ensena o el nombre de la empresa que usted representa para realizar publicaciones sohre
tarifas en los diarios de Ibagué?

Respuesta: Si,

Pregunta: ;Recuerda mas o menos?
Respuesta: Un aviso que se puso en ef Diario 7 dfas.”

la existencia del acuerdo de precios, informa que:

‘Pregunta; ;En el marco de esa diligencia, se encontraron unos correos electrénicos en el
cual usted le informa que ya se puso de acuerdo con Ia competencia respecto a las tarifas.
Nos gustaria que ampliara ese tema?

Respuesta: Fue una decisién tomada por la presion que existia en el mercado.

Pregunta: ¢ De parte de todos los CDA o alguno en particular?
Respuesta: Digamos que todos excepto el CEDAT que estaba cerrado.

Pregunta: ; Quienes son todos para precisar? ‘
Respuesta: AUTOGASES, DIAGNOSTICAR, CORPOTRANS Y CDA MOTOS DE LA SEXTA.
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Pregunta: ;Cémo se llevo a cabo ese acuerdo?

Respuesta: Yo creo que es importante precisar que ese acuerdo exisie pero no existe. Si

ustedes toman las fechas de ese mail ¥ las comparan con el historial de las tarifas, veran que

nosotros continiamos con nuestra politica de tarifas promociénales de acuerdo a nuestra
estructura tarifaria.

Pregunta: ; Qué se buscaba con ese acuerdo?
Respuesta: Estabilizar tarifas.

Pregunta: ; Cudndo usted habla de estabilizar tarifas era al alza o a la baja?
Respuesta: Al alza.”

En lo consemiente al efecto que generd dicha publicacién en el Diario Tolima 7 dias, esta
Delegatura pudo establecer con base en Ia facturacion, que hubo un incremento del 50% en las
tarifas para los meses febrero-marzo de 2009, incremento que fue presupuesto para el
restablecimiento del acuerdo, mediante |a publicacion de tarifas. Después de la publicacion en
el diario, todos los investigados que en ella participaron, tuvieron la misma tendecia en las
tarifas ofertadas, tal y como se observa en las graficas No. 6, 7, 8 v 11 del presente informe.
Tanto asi, que despugés de un periodo de precios constantes de marzo a diciembre de 2009,

estas empresas disminuyen progresivamante la tarifa hasta abril del 2010 para despuss
aumentar repentinamante las tarifas al nivel que tenfan un afio atras.

Con respecto a la variacion de las tarifas en cada empresa podemos decir que estas son
consecuencia de descuentos que otorgan a clientes especiales como empresas de transporte.

Estos descuentos, varian entre el 10% y el 20% de las tarifas que se fijaron a partir de Ia
publicacion en el periodico.

De las graficas No. 5 y 7 es posible establecer que el comportamiento de las empresas
DIAGNOSTI-CAR, IVESUR y CORPOTRANS en los servicios de Livianos particulares y
Pesados, es consistente con los hechos y con las pruebas recogidas durante la investigacion.
Respecto al CEDAT, se presume que su comportamiente fue similar al de estos. Sin embargo,
AUTOGASES en los servicios de livianos particular y pesado, mantuvo ta misma tarifa, por lo
cual al menos en estos servicios, se mantuvo al margen del acuerdo.

Por otra parte, respecto al servicio de livianos publicos (ver grafica No. 8), se presenta la misma
tendencia respecto de las tarifas ofertadas por los investigados CORPOTRANS, DIAGNQOSTI-
CAR e IVESUR, con un componente adicional. En este servicio en particular, AUTOGASES
sigue la misma tendencia de sus competidores respecto a las tarifas y adicionalmente aumenta
de forma significativa su cuota de mercado en este servicio durante el periodo analizado. Lo
anterior, sin perjuicio que se encuentra probado que AUTOGASES no aparece en la publicacion
del 6 de marzo de 2009. Respecto al CEDAT, por las razones antes expuestas, esta
Delegatura presume que su comportamiento tarifario fue similar en el tiempo al de sus
competidores, hasta el momento en el que se aprobé su disolucion anticipada.

GRAFICA No. 8
Tarifas promedio servicio RTMyG vehiculos livianos publicos por empresa
mensualmente para los afios 2008-2010
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De tal manera que, en principio, el comportamiento de AUTOGASES en los servicios de !iviqnos
particulares y pesados permitiria considerar gue no hizo parte del acuerdo, por cuantp dicho
comportamiento, no sélo fue aparentemente independiente de los otros competidares, sino que
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al ser mas alta su tarifa respecto a los otros CDA, vio reducida su cuota de mercado de forma
significativa en estos servicios.

No obstante lo anterior, al analizar su comportamiento en el servicio de livianos publicos, la
conclusion es opuesta, Tal y como se observa en la grafica No. 8, el comportamiento de
AUTOGASES fue estrechamente similar al de sus competidores, lo cual permite inferir que si

era parte del acuerdo, aun cuando no haya asistido a [a reunidn en el Hotel Altamira o pautado
las tarifas para 2009 en el Diario Tolima 7 dias.

Esto encuentra respaldo igualmente, al definir las cuotas de mercado de los investigados
(graficas 9 y 10) en las cuales se observa que si bien es cierto la participacion de AUTOGASES
en el servicio de livianos particulares se ve disminuida, esta aumenta en relacion con el servicio
de livianos piblicos durante el mismo periodo de tiempo. Es decir, para los afios 2008 a 2010.

GRAFICA No. 9
Participacién mercado Livianos Particulares en la ciudad de Ibagué para los afios 2008-
2010
2008 ' 2009 2010
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Fuente: Facturacién obrante en el expedienta. Elaboracién; SIC.

GRAFICA No. 10
Participacién mercado Livianos publico en la ciudad de Ibagué para los afios 2008-2010
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Para el caso del servicio de RTMyG de motocicletas, en la gréafica No. 11, se ratifica la
existencia del acuerdo, ya que sin justificacién econémica o de los mismos investigados, se
presenta la misma tendecia que en los demas servicios. Esta vez, beneficiaria a las sociedades
DIAGNOSTICAR, IVESUR, CORPOTRANS y MOTOS DE LA SEXTA, teniendo en cuenta que
ni CEDAT ni AUTOGASES contaban con habilitacion vy linea de motocicletas, por lo cual, no
podian prestar este servicio. ]
GRAFICA No. 11
Tarifas promedio servicic RTMyG Motos y cantidad de Vehiculos revisados por empresa
mensualmente para los afios 2008- 2010
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Fuente: Facturacion obrante en el expediente. Elaboracién: SIC.
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Una vez analizado el comportamiento de los investigados por cada uno de los tipos de vehiculo
objeto de RTMyG, y teniendo en consideracion todo el acervo probatorio obrante en el
expediente, procederemos a establecer de forma particular la responsabhilidad de cada una de
las personas juridicas con/sin animo de lucro investigadas, respecto de la infraccion al acuerdo
anticompetitivo sefialado en [a parte inicial del presente numeral, asi:

> IVESUR COLOMBIA - TOLIMA S.A.

En efecto, respecto a IVESUR COLOMBIA -TOLIMA S.A.. esta Delegatura pudo establecer que
hizo parte del citado acuerdo tarifario. Ello se evidencia entre otras cosas, del reconocimiento
realizado por su Representante Legal de la existencia de un acuerdo de precios entre CDA de
Ibagué durante toda la actuacion administrativa, a su participacion activa en reunioneas como la
del Hotel Mercure Altamira en febrera de 2009 y a su consentimiento, tal y como lo manifestd en
el interrogatorio de parte, para que IVESUR publicara junto con sus contendores las tarifas para

2009 en el Diario Tolima 7 Dias. Publicacién que como se analizo, produjo efectos respecto al
comportamiento tarifario de los investigados.

Adicionalmente debe tenerse en cuenta que en la visita administrativa manifestd el sefior Jorge

Alberto Duque Villegas, gerente de IVESUR COLOMBIA-TOLIMA S.A., que: "Nosofros nos
acogemos a los precios sugeridos por la Asociacién Nacional de CDA {ASO-CDA), y en algunos
momentos implementamos tarifas promocidnales por tiempo LIMITADO. 2

Se encontraron mailtiples correos electrénicos a lo largo de la investigacion, de los cuales se
evidencia la existencia de acuerdos de precios con los competidores y los cuales son resefados
a lo fargo del presente informe.

Finalmente, resulta necesario aclarar que del andlisis realizado por esta Superintendencia se
pudo establecer que IVESUR ingresé al acuerdo de precios por presion de los competidores,
los cuales consideraban lesivo a sus intereses particulares que esta sociedad ingresara al
mercado compitiendo mediante tarifas y que al dimitir del mismo, fue sujeto denunciado dentro
de la presente actuacion administrativa, por presuntas conductas anticompetitivas.

> CEDAT

Respecio a este CDA, el Representante Legal de CEDAT para la época de los hechos, Arnuifo
Ortiz Garzdn, presentd escrito como coadyuvante de la queja, en el gue manifesto: "Por jos

precios que estamos obngados a respetar y no los rebajados de la competencia, el CEDAT, pasa dias sin
hacer una sola revisién.”

Obra también en el expediente, a folios 174 a 177, el Acta 001 de 31 de enero de 2008 “POR
MEDIO DEL CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS Y SE REALIZAN OTROS ACUERDOS PARA
EL SERVICIO DE REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES,” suscrita, entre otras
personas, por el Representante Legal del CDA, mencionado en el parrafo anterior. Este
Documento adicionalmente, fue suscrito por los Representantes Legales de las empresas
CORPOTRANS, DIAGNOSTICAR CDA, AUTOGASES CDA Y CEDAT.

Adicionalmente, participé en la publicacién del Diario Tolima 7 dias, de 5 de marzo de 2009

informando al publico, junto con varios de sus competidores de las tarifas para RTMyG para el
afio 2009,

Finalmente, en aras de establecer la responsabilidad de esta sociedad, resulta necesario
recordar que fue notificada en debida forma de todos los actos administrativos expedidos en el
marco de la presente actuacién a la direccion que para el efecto, obra en el registro mercantil.
Que no obstante lo anterior, el investigado AUTOGASES suministré otra direccion de domicilio
del CDA CEDAT, ante lo cual esta Delegatura procedié a elevar requerimiento de informacion,
asi como a la remision de la Resolucidén No. 33769 del 24 de junio de 2011, mediante la cual se
le requirid a los investigados la facturacién diaria en medio magnético y en formato Excel desde
su apertura hasta diciembre de 2010 o la fecha en que hubiese cesado operaciones. El Agente
Liquidador de este investigado, remitié infermacién que no sélo no cumplié con el requerimiento
de la autoridad, sino que no correspondia en ninguna medida a la informacion solicitada.

* Ver: Folio 44 del Cuaderno 1 del expediente.
*3 Ver: Falios 27 y 28 del Cuaderno 1 del expediente.
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Debera tenerse en cuenta que esta Delegatura realizd todas las acciones tendientes a
garantizar el derecho de defensa y del debido proceso al investigado, pero que en virtud a su
negativa para aclarar los hechos investigados, estos deberan tenerse como indicio grave,

> CDA DIAGNOSTICAR

Respecto a la Responsabilidad de INVERSIONES FUTURO SEGUROQ S.A. CDA ~-DIAGNOSTI-
CAR, esta Delegatura pudo establecer que formé parte del acuerdo suscrito en enero de 2008,
del cual se elevo el Acta 001. Adicionalmente, que participé de la reunién en el Hotel Altamira el
20 de febrero de 2009 y que pauté en el Diario Tolima 7 dias junto con sus competidores, las
tarifas unificadas para el afio 2009 en Ia edicién del 5 de marzo de 2009 de dicho diarjo.

Por ofra parte, resulta relevante recordar gue la sefiora OFELIA MONTALVO CASTRO,
Representante Legal de INVERSIONES FUTURO SEGURO S, A.* en diligencia de testimonio
durante la visita administrativa informao:

"Pregunta 8: ;Precise las personas que definen los precios de lista y el mecanismo de
fijacion de los mismos?

Respuesta: Eso lo definen los cuatro Centros de Diagnéstico de lbaqué, ellos se retnen
fifan unos precios, junto con ASO CDA. porgue ha habido mucha diferenciacion como cuando
empezo IVESUR. Cuando entrd IVESUR nosotros teniamos tnos precios estables todos los
CDA’ de Ibagug, pero IVESUR bajé Ios precios como en un 50% ¥ entonces todos hicimos o
mismo, por ejemplo, si IVESUR baja o da descuentos o promociones de dar bonos, nosotros log
demas CDA hacemos lo mismo. La representacion de Ja empresa para ir a acordar las tarifas
con_los otros CDA Jo hace el Gerente,_pero desde que vo estoy como representante legal
no ha habido reuniones y por eso no he estado.” {(Negrilla y subrayado fuera de texto).

Para esta Delegatura el sefior DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ fue quien acudié en
representacion de INVERSIONES FUTURO SEGURO S.A. — CDA DIAGNOSTI-CAR a las
reuniones efectuadas en la Direccidn Territorial del Ministerio de Transporte, a la reunién
llevada a cabo entre algunos CDA el 31 de enero de 2008, en fa cual se suscribié el ACTA 001,
POR MEDIO DE LA CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS PARA EL SERVICIO DE REVISION
TECNICO MECANICA Y DE GASE. ", asi como a la convocada por ASO CDA en el HOTEL
MERCURE ALTAMIRA, de fecha 6 de febrero de 2009 y cuyo objeto era tratar el tema tarifario
exclusivamente. Finalmente, esta Delegatura considera que dicha reunidn llevo a la publicacion
del tarifario de 2009, el dia 5 de marzo de ese afio, en el Diario Tolima 7 dias, momento en el
que aun el mencionado sefior ejercia funciones de Representacion Legal de la sociedad
INVERSIONES FUTURO SEGURO S.A. — CDA DIAGNOSTI-CAR.

» AUTOGASES DE COLOMBIA S.A.

Con respecto a AUTOGASES DE COLOMBIA S.A., CARLOS EDUARDO OSSA
HERNANDEZ,* Representante Legal, en testimonio rendido a la Delegatura, afirmo:

‘Los precics de lista estan determinados de conformidad a la referencia que para tal efecto
establece fa Asociacién de Cenfros de Diagnéstico ASO CDA, a nivel nacional, a partir de esa
referencia de pracios, se constita el mercado focal, especialmente los competidores, qué valores
aproximados tienen ellos o estén cobrando en fa actuatidad (...)". (Subrayado y cursiva fuera de
texto}

En lo referente a la realizacion de reuniones por parte de los CDA en el mismo testimonio,

expreso:
"En marzo del presente afio (2009) me convocaron a una reunion con la Asociacion de Centros
de Diagnostico, me convocd la Asociacion, y con participacidon de todos los CDA, inciuido
IVESUR y DIAGNOSTICAR, manifesté mi desacuerdo en participar de esa reunion por considerar
que no tenfamos ningiin tipo de garantfa para dialogar sobre tema de precios, no supe realmente
qué pasc en la reunion, creo que se llevd a cabo en el hote! Sofitel Altamira. En las reuniones en
que yo fie participado, una fue a finales del afio 2007 v otras a finales del afio 2008, en esas 2
reuniones se_ha tratado el tema de tarifas, ef tema de incentivos al usuario, bonos, elc., y en esas

*“*\fer: Falios 170 a 173 del Cuaderno 1 del expediente.
* Ver: Falios 323 a 329 del Cuaderno 2 del expediente.
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2 reuniones se han sefialado una especie de piso y techo gue permite una oscifacion de un 10%

enire ef piso v ef techo, v se ha tomado como fundamento las tarifas sugeridas por la Asociacion.
(Subrayado y cursiva fuera de texio)

Esta Delegatura pudo establecer que AUTOGASES S.A., participd activamente en gran parte
de los acuerdos y reuniones que para fijar tarifas se llevaron a cabo. Asi, se encuentra probado
en el expediente que fue parte en la suscripcion del Acta 001 de 31 de enero de 2008
mediante la cual se fijaron pisos y techos en los diversos servicios de RTMyG de la ciudad de
Ibagué. Que no obstante no haber concurrido a Ia reunion convocada por ASO CDA en febrero
de 2009, ni haber participado de la publicacién en el Diarioc Tolima 7 dias, formd parte del
acuerdo de precios, al menos, en el servicio de livianos publicos, tal y como se desprende del
analisis de facturacion lievado a cabo por esta Superintendencia en parrafos anteriores.

> CDA MOTOS DE LA SEXTA

Respecto a la concurrencia de la sociedad PAP INVERSIONES LTDA. -CDA MOTOS DE LA
SEXTA- en el acuerdo de precios, es fundamental tener en cuenta que esta fue una de
aquellas, que en el escrito de queja informé que se estaba ofertando con las tarifas de ASO
CDA. Por otra parte, el sefior GERMAN PALACINO, en diligencia de interrogatorio de parte de
esta sociedad, informd entre ofras cosas, que desde su creacion, el sefior MARCOS
PURIYCKY DIAZ, como administrador del CDA ha estado facultado para fijar tarifas y asistir a
reuniones. Que teniendo en cuenta gue se certifico por parte de ASC CDA que la seforita
KAREN ALEJANDRA PURIYCKY VASQUEZ, no asistio a las reuniones, tampoco se probo que
no hubiese mediado consentimiento de esta, para que el sefior MARCOS PURYICKY DIAZ
hubiese asistido en nombre y representacion del CDA y hubiese pactado las tarifas con los
demas agentes del mercado, entre otras razones porque la seforita KAREN ALEJANDRA
PURIYCKY VASQUEZ, no comparecié ante esta Superintendencia en las oportunidades que
para rendir interrogatorio de parte, dio esta Delegatura.

Es de tenerse en cuenta que esta sociedad participo en la reunién llevada a cabo en el Hotel
Mercure Altamira (febrero 2009), asi como en Ia publicacion del Diario Tolima 7 Dfas (5 marzo

2009), mediante la cual se restahlecié el acuerdo de precios enfre los agentes del mercaclo de
RTMyG de la ciudad de Ibagué.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que dicha publicacion, tal y como se analizd
previamente, produjo efectos en el tiempo v en el mercado de RTMyG. Para el caso de este

investigado, dicho acuerdo lo beneficid en el servicio de motocicletas, servicio para el cual se
encuentra habilitado exclusivamente.

» CORPOTRANS

Dentro de la queja puesta en conocimiento de esta Delegatura por CORPOTRANS, MOTOS DE
LA 6% Y AUTOGASES DE COLOMBIA S.A., se afirmo que:

"En la ciudad de Ibagué se viene aplicando las tarifas sugeridgf por la asociacién CDA, del afio
anterior 2.008, es decir, sin el aumento atn decrefado del IPC.’

Por otra parte, de las visitas de inspeccion realizadas, esta Delegatura encontré que Ici%
Representantes Legales de las empresas CORPOTRANS, DIAGNOSTICAR CDA,
AUTOGASES CDA Y CEDAT, se reunieron en fecha 31 de enero 2008 “(...}) con el fin de
unificar tarifas y realizar otros acuerdos para el servicio de revision Técnico Mecénica y de
Gases"”. Que si bien es cierto, la sefiora CLAUDIA PATRICIA OSORIO BOTERQ,
Representante Legal para la época de los hechos, afirmé no haber asistido a la r’eunion,
manifestd que suscribid el acta en nombre y representacion de CORPOTRANS ef dia 6 de
febrero de 2009. Adicionalmente, se encuentra plenamente probada la participacion del CDA
CORPOTRANS en la publicacién en el Diario Tolima 7 Dias, informando junto con otros
investigados las tarifas de la RTMyG para el afio 2009.

*® Ver: Folios 174 a 177 del Cuademo 1 del expadiente.

" Ver: Folio 3 del Cuadarna 1 del expediente.

" De propiedad de la empresa Inversiones Futura Seguro S.A.
* \er: Folios 174 a 177 del cuaderno 1 del expediente.
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Dicho acuerdo de precios, produjo un efecto en el mercado y en el tiempo, el cual derivd en un
comportamiento de tarifas homogéneo respecto a sus competidores al menos hasta septiembre
de 2009. Este, adicionalmente, beneficid al investigado en los servicios de pesados, livianos
publicos, livianos particulares y motocicletas, conclusién que encuentra raspaldo adicional en el

analisis econdmico de la facturacion efectuado por esta Superintendencia en el marceo de la
presente actuacién administrativa.

4.2.2. De la infraccién al numeral 3 del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992, por parte los
CDA Investigados

4.2.21. Supuestos normativos

Para que una conducta sea considerada como violatoria de las normas sobre competencia,
debe cumplir con los elementos minimos establecidos en cada precepto. Asi, para el caso en

estudio, deben probarse los supuestos facticos contenidos en el numeral 3 del articulo 47 del
Decreto 2153 de 1992, en cualquiera de los siguientes sentidos:

A. La existencia de un acuerdo:
B. Que tenga por objeto la reparticién de mercados entre productores o entre
distribuidoras.

C. Que tenga como efecto la reparticion de mercados entre prodLictores o entre
distribuidorzs.

4.3.2.2. Hechos y Soportes

Durante la etapa preliminar de ia presente actuacion administrativa esta Delegatura considerd
que habia evidencias suficientes que sugerian una reparticion de mercado temporal,

consistente en una alternancia en la prestacion del servicia de RTMyG los dias domingos v
festivos. '

Dicho cargo tuvo como sustento la informacion que sobre el tema obra al interior del “ACTA
001, POR MEDIO DE LA CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS PARA EL SERVICIO DE
REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES,” de fecha 31 de enero de 2008, respecto del
cual vale la pena destacar los siguientes apartes: -

‘El 31 de enero de 2008 se reunieron los representantes legales de las empresas
CORPOTRANS CDA, DIAGNOSTICAR CDA, AUTOGASES CDA Y EL CEDAT. con el fin de

L

unificar las tarifes y realizar ofros acuerdos para el servicio de Revisién Técnico Mecanica y de
Gases.

[-]
Acuerdo de Atencién al Ptiblico en dfa Domingo:

£l titimo domingo de cada mes atenderd al piiblico tnicamente un solo Centro de L?séagnéstico
Automator el cual tendrd un horario de 9.00 a.m. a 2.00 p.m. en el siguiente orden [...]."

Teniendo en cuenta que para esta Superintendencia el acuerdo de precios tuvo una vpr_:gcién
de permanencia hasta 2008, es factible considerar que aun cuando el tema de la reparticion de
mercados se toco en dicha Acta de 2008, fue un tema accesorio al acuerdo de precios, que

evidentemente resultaba ser la parte central de toda la concertacidn entre los agentes de dicho
mercado.

Asi las cosas, no es posible negar que este pacto accesorio se encuentra contemplado en el
ACTA 001, POR MEDIO DE LA CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS PARA EL SERVICIO DE
REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES," de fecha 31 de enerc de 2008, y que dicha
reparticidn en efecto, se dio, de tal manera que cada uno de los CDA suscribientes, atendio da?
forma exclusiva en |bagué en las fechas sefialadas en dicha acta, lo cual claramente, generd
una consecuencia en el mercado. Esto, por cuanto cada CDA habria atendido un domingo cada
mes de forma rotativa, durante cuatro meses. No obstante lo anterior, tal era la vocasion de

* En el acta referenciada se observa la presunta celebracion de un acuerdo de precios y un acuerdo e reparticion de mercados. En
este sentido, la sancién establecida en la misma seria aplicable para el eventual incumplimiento de cualquiera de los dos acuerdos.
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accesoriedad de este aparte del acuerdo, que para la tercera etapa del mismo, no se probo su
vocacion de continuidad.

Esta Delegatura encontra evidencia de la reparticién de mercados, por io cual se considera que
dicho aparte fue aplicado por los investigados, como se observa en |a siguiente tabla:

TABLA No. 6 fechas de atencién en domingos de acuerdo al Acta 001 de 2008 y

numero de vehiculos atendidos por cada CDA
24 DE FEBRERO | 30 DE MARZO 27 DE ABRIL 25 DE MAYO

coA
VH,

ENDIDOS VH. RTENDIDOS VH, ATENDIDOS VH. ATEHDIROS

f2GNOSTICAR

AUTOGASES
CEDAT

“NOTA: Este CDA no remitid |a facturacidn requerida para el periodo de analisis.
Fuente: facturacion abrante en ef expediente y acta 001 de 2008.

Mo obstante lo anterior, no existe evidencia alguna al interior del expediente, que permita
considerar que dicha reparticion de mercado se extendié en el tiempo més zalld de lo pactado en

dicha acta. Lo anterior, teniendo en cuenta que ni en las reuniones posteriores ni en el aviso de
prensa del Diario Tolima 7 Dias, se hizo mencion sobre el particular.

Como conclusion, se sugiere sancionar por esta conducta, por cuanto no sélo se produjo efecto

en el mercado sino que su objeto se probo tanto con el Acta, como con la facturacién obrante .
en el expediente.

4.2.3. De la infracciéon al numeral 2 del articulo 48 del Decreto 2153 de 1992, por parte de
la Asociacién Nacional de Centros de Diagnostico Automotor ASO CDA.

4.2.3.1.  Supuestos normativos

El numeral 2 del articulo 48 del Decreto 2153 de 1992 establece gue:

“Articulo 48. Aclos Contrarios a la Libre Competencia. Para el cumplimiento de las funciones a

que se refiere ef articulo 44 del presente Decreto, se consideran contrarios a la libre competencia
los siguientes actos: [...]

2. Influenciar a una empresa para que incremente los precios de sus praduclos o servicios o para
que desista de su infencion de rebajar los precios”.

Frente a los gremios y su desarrollo en las normas de competencia, esta Delegatura considera
lo siguiente:

Aungue la Ley 1340 de 2009, en su articulo 2*' establece de manera clara que las normas de
proteccion de la competencia serdn aplicables a todo aquel que desarrolle una actividad
econdmica y a aquel que sin realizar una actividad econémica afecte o pueda afeciar su
desarrollo, es necesario afirmar que incluse antes de la promulgacién de dicha Ley las
asociaciones de profesionales y comerciantes y en general toda asociacién, han estado sujetas
al regimen de libre y leal competencia.

Tal como lo indicé esta Superintendencia en el pasado™, mediante Resolucién No. 7969 de
2001, adicionada y carregida por la Resoluciéon No. 13328 de 2001, se abrié investigacién en
contra de la Asociacidn de Agentes Navieros -ASONAYV, de algunos de sus miembros v otros, al
considerar que existia merito por cuanto estas personas juridicas presuntamente habrian
realizado un acuerdo con el fin de fijar los precios de los fletes, entre otras, determinando el
valor de cambio por encima de la Tasa representativa del mercado para el mercado de el

5 Ley 1340 de 2008, articula 2: “Adicionase el artloulo 46 del Decreto 2153 de 1992 con un segundc inciso del siguiente tenor: “Las
disposiciones sobre proteccion de la competencia abarcan o relativo a précticas comerciales restriciivas, esto es acuerdos','acros y
abusos de pasicidn de dominio, y ef régimen de inlegraciones emprasariales, Lo dispuesto en las normas sobre proteccidn de la
competencia se aplicard respecto ds tode aquel que desarrolle una aclividad econdmica o afecie o pueda afectar ese desarrolio,
independientemente de su forma o naturaleza jurldica y en relacién con las conductas que tengan o puedan lener efecios fotal o
parcialimente en los mercados nacionaies, cualquiera sea /a actividad o sector econdmica”

" Reselucion 10713 de 2002, Resolucidn No 35523 de 2002, Resolucion 29302 de 2000.
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transporte maritimo de carga. Dicha actuacién concluyd con la Resolucion No. 10713 de 2002,
mediante la cual se aceptaron las garantias ofrecidas por los investigados; igualmente mediante
Resolucién No. 25420 de 2002, confirmada por la No. 35523 de 2002, se sanciond por esta
Superintendencia a la Asociacion de Distribuidores Minoristas de Combustibles y Derivados del
Fetrdleo de Narifio ~ADICONAR, al determinar que influencid a los agentes del mercado de
distribucion de combustibles a no rebajar los precios de sus productos, utilizando como vehiculo
de ello a la agremiacion; a su vez, a través de la Resolucion No. 29302 de 2000 sancioné a la
Asociacidn Nacional de Entidades de Seguridad Privada- ANDEVIP y otras empresas
prestadoras del servicio de vigilancia privada, al acreditar principalimente la existencia de un
acuerdo para el establecimientc de precios minimos en la prestacion de los servicios de
vigilancia privada en varias de sus modalidades, asi como para la determinacion de los
servicios que cada una de las empresas prestaba y para la prohibicion de servicios adicionales
sin costo como parte de las politicas comerciales de los agentes, el cual fue llevado a cabo con
ocasion de la agremiacion y mediante la misma.

Asi, la actividad desempefiada por este tipo de personas juridicas, podra encuadrarse dentro de
las prohibiciones de la normatividad vigente en materia de competencia en el caso en el que la
misma pueda afectar la libre competencia en un mercado.

De acuerdo con lo anterior, si bien la libertad de asociacién y la libertad de empresa son
derechos fundamentales, su ejercicio no puede ser abusivo, arbitrario, ni contrario a derecho, ya
que los mismos, no son absolutos. Por esto, se ha reconocido que las asociaciones tienen
limites legales en el ejercicio de su labor, los cuales deberan ser desarrollados por el legistador,
dentro de los cuales no es extrafio el régimen de proteccioén de la competencia en Colombia.

Ahora bien, de acuerdo con lo anterior, las acciones realizadas por las asociaciones o
agremiaciones deberan analizarse con una doble perspectiva;

» En primer lugar, dichas personas juridicas tienen un obrar propio, que las pone como un

agente de un mercado determinado, por ejemplo, cuando las mismas adguieren bienes
0 proveen servicios de consultoria;

e En segundo lugar, las asociaciones y los gremios, desarrollan actividades para y con
objeto de representar los intereses de sus asociados, de manera tal que, o bien sus
recomendaciones, directrices, decisiones o bien su caracter de escenario o instrumento
de representacién de sus asociados, propicie o traiga consigo la realizacién de actos
contrarios al regimen de proteccion de Ia libre y leal competencia.

Es precisamente en esta segunda dimension, en desarrollo de actividades por y para sus
asociados, que tanto gremios como asociaciones de profesionales, técnicos y artesanos
consideran que su actuar no esta restringido, pues su objeto no es otro que representar los
intereses de sus asociados. La representacién de los intereses de sus asociados es
considerada como un interés legitimo e incluso deseable a la luz del derecho de la
competencia, en tanto, dicha colaboracién entre competidores puede llevar a mejoras en la
equidad, la eficiencia, la ecologia y la efectividad de la actividad productiva de los asociados al
gremio o la asociacion de profesionales. Sin embargo, muchas de las actividades que algunas
asociaciones y gremics desarrotlan en pro del gremio, pueden restringir la libre competencia o
pueden ir en contra de los intereses de los consumidores, y, por tanto, de los intereses del
derecho de |la competencia.

Las asociaciones y gremios, en vista de los limites del derecho de la competencia, dehen
abstenerse de tomar decisiones, implementar normas o recomendaciones o desarrollar otras
actividades que puedan tener el potencial para restringir o falsear la libre y leal competencia
confarme con lo dispugsto por la Ley 155 de 1959, los articulos 47, 48 y 50 del Decreto 2153 de
1992 y las disposiciones relacionadas de la Ley 1340 de 2009. Conforme con la doctrina y las
guias publicadas por otras autoridades de competencia, existen un conjunto de actividades que
los gremios deben abstenerse de desarrollar o deben desarrollar con absoluta cautela y
cuidandose de convertirse un nodo de decisién colectiva de los asociados que fermine
facilitando el juego de oferta y demanda. Asi, sin ser una lista exhaustiva, pueden llegar a
considerarse restrictivas las decisiones de asociaciones o gremios relacionadas con precios,
publicidad, compras o ventas conjuntas a través de la asociacién, estandares técnicos,
certificacion, normas de conducta e intercambio de informacidn. Con todo, quiza los tipos mas

Pagina 30 de 57



preocupantes para el derecho de la competencia son las recomendaciones relacionadas con

precio o las prestaciones de contratos uniformes, compras conjuntas, publicidad e intercambio
de informacion.

Respecto de los precios o prestaciones de’ contratos uniformes, las asociaciones deben
abstenerse de decidir, recomendar o sugerir a sus asociados cualquier tipo de precio, lista de
precios, lista de descuentos o promociones permitidas a sus asociados, en razén a que dichos
actos pueden llegar a considerarse como acuerdos o actos restrictivos de la competencia®. Del
mismo modo, no deben las asociaciones recomendar, sugerir o constituirse en un nodo para
decidir conjuntamente el contenido de las prestaciones de contratos uniformes, en vista gue

dichas decisiones, sugerencias o recomendaciones, pueden llegar a ser restrictivas de la
competencia.

También puede ser igual de restrictivo que una asociacion o gremio buscjue que sus asociados,
O parte de sus asociados, busquen fijar los precios de venta o de compra de ciertos bienes que
los mismos adguieren en comtn, cuando dicho acuerdo no busca otra cosa que no competir®™.
Puede haber compras conjuntas no anticompetitivas, siempre y cuando, las condiciones,
precios y demas elementos propios de una compraventa sean definidos independientemente
por cada miembro y haya ganancias de eficiencia en otras variables como seguros, fletes, o
reduccicnes en cualquier otro costo de transaccién asociado a dicha compra.

De la misma manera, las asociaciones pueden llegar a falsear el juego de la libre competencia
al facilitar la coordinacién o la colusion tacita de sus asociados cuando recomiendan, sugieren o
deciden respecto de la cantidad, la naturaleza o la forma de hacer publicidad de los miembros
de la asociacion. Evidentemente, lo anterior no se refiere a las decisiones, recomendaciones o
sugerencias relacionadas con el respeto del Estatuto de Proteccién del Consumidor, con el fin
de incentivar a sus miembros a desarrollar publicidad leal, veraz y de huena fe con el fin de
eliminar practicas de publicidad engafiosa. Se refiere a las limitaciones a la competencia en

publicidad, como por ejemplo las que buscan que no se publiciten precios o no se haga
publicidad comparativa.

Por Ultimo, las asociaciones deben evitar constituirse en nodos de intercambio de informacién
que permitan y faciliten la coordinacion o la colusién entre sus miembros.® No guiere esto
indicar que sea reprochable que los agentes de un mercado tengan informacian, en principio, el
bienestar de los consumidores es mayor si estos estan bien informados y existe mayor
transparencia sobre Io que adquieren. Del mismo modo, no puede ser reprochable que una
asociacion publique estadisticas sobre un sector de la economia, recolectada de sus asociaclos
cuando la misma se hace con un fin informativo. Sin embargo, en ciertos eventos, puede ser
considerada anticompetitive el intercambio de informacion (ue puede poner en desventaja a
miembros del mismo mercado no agremiados, o incluse a miembros agremiados que podrian
verse afectados por informacién que elimina las incertidumbres propias de los mercados
competitivos y que son incentivos comunes al mercado competitive. Asi por efemplo, el
intercambio sistematico, periédico y frecuente de informacidn sobre precios, costos de
produccién, términos contractuales, prestaciones ofrecidas y cualguier ofra informacion
directamente relacionada con la relacién precio-producto que de otra manera seria vista como
reservada, constituye un tipo de intercambio de informacién que podria ser considerado
contrario a las normas de libre competencia. Del mismo modo, el intercambio de informacion
sistematico, periédico y frecuente de informacion referente a ventas, compras, produccion,
inventarios, capacidad instalada ociosa u otra informacion no necesariamente relacionada con
precios, puede a su vez ser definida como contraria a la libre competencia.

En este orden de ideas, cuando dichas actuaciones tengan un grado de influencia sustancial
que lleva a los agentes del mercado a concertar una fijacién de precios, even’gualmente puede
configurarse una conducta reprochable a la luz de las normas sobre competencia,

4.2.3.2, Hechos y soportes

De acuerdo con las pruebas que obran en el expediente, ASO CDA influyo en la fijacion de los
precios al publico para la RTMyG, a través de dos mecanismos:

* Resolucion No 25420 de 2002, confirmada por La Resclucion No. 35523 de 2002,
EE
Ibidem.

** Resolucian No. 25420 de 2002, confirmada por la Resolucion No. 35523 de 2002 y Resolucion No 8027 de 2002,
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1) La remision de circulares informativas con tarifas sugeridas a sus afiliados, v,
2) El desarrolic de las reuniones con los CDA de Ibagué.

© Circulares informativas:

Frente a este primer mecanismo de influenciacion, sea lo primero reiterar que en el escrito de
gueja radicado con el nimero 09-007433 del 28 de enero 2009,% los representantes legales de

CDA de la ciudad de Ibagueé, CORPOTRANSY, MOTOS DE LA SEXTA y AUTOGASES DE
COLOMBIA 8. A., informaron que:

“6°. En fa ciudad de lbagué, se vienen aplicando las tarifas sugeridas por la asociacion CDA, de!
anterior afic 2008, es decir, sin ef aumento aun decretado def 1PC",

De tal manera que, desde la denuncia, se informaba a esta Delegatura sobre |la aplicacién de
algln tipo de esquema tarifario sugerido por la “asociacién CDA”. A lo largo de la presente
investigacion, se pudo establecer que la asociacion a la que se hacia referencia en el escrito, es
la ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR ASO-CDA, a la
cual estan afitiados todos Jos investigados. Adicional a ello, en el punto 5 del mismo documento,

los Representantes Legales de AUTOGASES, CORPOTRANS y MOTOS DE LA SEXTA,
remiten fas tarifas que para 2009 sugirio ASO CDA.

A Folio 78 del Cuaderno No. 1 del expediente se encuentra un ejemplar de la publicacion
INSPECCION VEHICULAR” revista especializada en inspecciones vehiculares, Edicién No. 8
de febrero de 2009, publicada por ASO CDA. El editorial de dicha publicacion, titulada “La

gestion gremial de ASO CDA en pro de la consolidacién de la RTMyG.", visible en la pagina 7
de la revista, indicé:

"A propésito de herramientas de gestién, ASO CDA ha enlregado a sus asociados y al sector en
general un Codigo de Buen Gobierno y_sugiere anualmente unas tarifas recomendadas para el
servicio, todo esto con miras a facilitar el desarrollo de {a actividad de fos CDA y evitar practicas
de compelencia desleal que afecten la imagen del sector. "(Subrayado fuera de texto)

Al interior del expediente reposan varios documentos denominados “Circulares informativas”,
los cuales eran remitidos por funcionarios de ASO CDA, mediante correos electronicos a los
afiliados a nivel nacional, en las cuales se presentaban tarifas sugeridas para todos los diversos
servicios de RTMyG (livianos publicos, livianos particulares, motocicletas y vehiculos pesados)
para los afios 2007%, 2008% y 2009, Dichas circulares, hacen caso omiso de las estructuras
de costos propias de cada uno de los CDA, a las caracteristicas propias de los mercados
locales en los cuales se presta el servicio y adicionalmente no informan de forma clara y precisa
si estas son producta de un estudio técnico o financiero. Adicionalmente, si bien es cierto,
advierte que se trata de tarifas sugeridas, tampoco se advierte a los agremiados de las
consecuencias de aplicarlas indiscriminadamente v sin atender a su propia estructura de costos.

De modo ilustrativo, a continuacion se presentan reproducciones de las circulares obrantes en
el expediente asi:

% Ver: Folios 1 a 6 del Cuaderno 1 del expediente.

Corporacion de Empresas de Transporte del Telima, Huita, Girardot y Caqueta. ) )
* Ver: Folio No. 842 del Cuademo reservado No. 2. “Valor sugerido para las Revisiones Técnico Mecanicas y de Gases afic 2007
** Ver: folio No. 872 y siguientes, 882 y siguientes del cuaderno No. 2 del expediente.
**Ver folios No. 2, 85, 337 del Cuadeérno No. 1 del expedients.
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CIRCULAR INFORMATIVA ANO 2007 ASO CDA

ASQCIACION NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR
ASO-CDA

VALOR SUGERIDO DE LAS REVISIONES TECNICD — MECANICAS ¥
DE GASES ANO 2007

Yr, SALARID MINIMO LEGAL MENSUAL 2007, $433.700,00
WTOSALARLIO MINIMO LEGAL DISRIO 2007, & 14.455,00

TIPO DE vr. B V. DEL Vr. DEL V. TOTAL A
VERIGULD SMLLITA. SERVICIO  IVA [16%) COBRAR
MOTOS 3 % 43.368,00% 6.83%00 & 50.307,00
LIVIANGS

PUBLICOS 5 % 72.280,00% 11.565,00 & 83.845,00
LIVIANDS

PARTICULARES 6 % 86.736,00% 13.878,00 % 100.614,00

PESADQS SINM
ARTICULACION O
SOLO CABEZDTE 8 % 115.648,00 5 1E.504,00  § 134.152,m0

PESALIOS CON

ARTICULACION O

CABEZOTE MAS

TRAILER 10 £ 144.560,00 § 23213000  § 167.690,00

TRAILER SOLO 4 £ 57.B24,00% B8.253,00 & B7.076,00

CIRCULAR INFORMATIVA ANO 2008 ASO CDA

ARR=EDA

)

ASOCIACION NACTONAL DE CENTROS DE DXYAGNOSTICO
. AUTOMOTOR
TAS0-CDA"”

CIRCUHLAR INFORMATIVA MNo. 001 — 2008
Enero 2 de 2008

BE: PRESIDEMCIA AGSO ~ Ciha
PARA CENTROS DR DIAGNOSTICO AUTOFﬂOTOH {CDAS)
CASUNTO: VALOR SUGERIDO PARA LAS REVISIONES TECNICH -

MECANICAS ¥ DE GASES ARD 2008

Estimados Sefinres:

Tentenda er cuanta el valor del salarie minimo legal diario vigente para el
afio 2008 decretado por ol Goblerno Naclonal (£15.383,34), a continuacian
les informamos las tarifss sngeridas por ka Asoclacion para el servicio de |a
Feavicién Téenlco - Mocdnieca y de Gases para €] prasente oho!

Ci. 15 Mo, 36 - 29 Bugota D.G.. - Tels: Z6D 22 04 « 285 22 10 ¢  E-mailr asp.ada@@pmoat.com
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[¥1r0 DE Vr. EN Vr. DEL Vr. DEL Vr, TOTAL A

VEHICULD SML.DIA_ SERVICIO.  SvAlIa%) __ congan.

MOTOS 3 § 46150004 7.3Bd00  § 5353408
LIVIANOS

PUOLICOS 5 5 /6700 % 1330%00 & 89.224,00
LIVIANOS

PARTICULARES g $ 92300005 1476800  § 107.068,00 .

PESADDS 5T
ARTIGULACION a 5 123.08%,00 % 19.691,00 % 112.758,00

PESABOSCON - - no o Lo 0l d
ARTICHLACION ~ 1D am.ae B 153,833,600 $ F.613,00

]

CABEZOTESOLO " "6 '™ “5 02300608 476800 ©

TRAILER 50L0 - 4 “ GLS33o04 S.845,00 & VIETBb0 o

Reciban un cardlal sahsda ¥ niestros mejores deseos para el afp 2004,

é%\ e fﬂ“\) 'E(%

- / VHMJ J{‘l‘-‘r. L.

. T 7T
GONZALG CORREDOR SANADLRIA
Presidests

CIRCULAR INFORMATIVA ANO 2009 ASO CDA
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| de ASO CDA como agremiacion en la influenciacién de las tarifas mediante
fS:i?fJEr?als i?r?f[z:;.mitivas, es fundamenta[g;'ecordar lo mencionado por los Representantes l.egale§
y demas funcionarios de algunos de los CDA, respecto de los cuales esta Dfa-_legatura qrdenp
efectuar visitas administrativas. En primer lugar,  es prudente hacer mencion al tesfﬂl\mo\?lo
rendido por el sefior Jorge Alberto Duque Villegas, Gerente de' !VESUR COLOMB!A.S. . (Ver
folio 44 del cuaderno No. 1 del expediente), al cual se le formuld la siguiente pregunta.

] f j 1 ismo de
“Pregunta 9: ;Precise las personas que definen los precios de lista y el mecanism
fijacion de los mismos?
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Respuesta: Nosotros nos acogemos a los precios sugeridos por la Asociacion Nacional de CDA

(ASO-CDA), y en algunos momentos implementamos tarifas promaocionales por tiempo
LIMITADO".

Por otra parte, sobre el mecanismo empleado por ASO CDA, asi como su papel en la fijacion de
tarifas, la sefiora OFELIA MONTALVO CASTRO, Representante Legal de INVERSIONES
FUTURO SEGURO S. A. % en diligencia de testimonio durante la visita administrativa informa:

‘Pregunta 8: ;Precise las personas que definen los precios de lista y el mecanismo de
fijacion de los mismos?

Respuesta: Eso lo definen los cuatro Centros de Diagnéstico de ibagué, ellos se retnen y
fifan unos precios, junto con ASQ CDA, porque ha habido mucha diferenciacidn como cuando
empezo IVESUR. Cuando entré IVESUR nosolros tenlamos unos precios estables todos los
CDA de Ibagué, pero IVESUR bajo los precios como en un 50% Y entonces fodos hicimos lo
misma, por ejemplo, si IVESUR baja o da descuentos o promociones de dar bonos, nosotros los
demas CDA hacemos lo mismo. La representacicn de la empresa para ir a acordar las tarifas con
los otros CDA o hace el Gerente, pero desde que yo estoy como representante legal no ha
habido reuniones y por eso no he esiado.” (Negrilla y subrayado fuera de texto)

“Pregunta 14: ;Inférmele al Despacho la forma en que ASO CDA hace conocer las tarifas a
DIAGNOSTICAR?

Respuesta: A través de correo electrénico v en las reuniones periddicas que ASO CDA convoca,
Las tarifas que fija el ASO CDA son seguidas por DIAGNOSTICAR porque nosotras participamos
en las sugerencias por los costos, fos vencimientos de las placas, etc.”

En diligencia de interrogatorio de parte, la investigada CLAUDIA PATRICIA OSORIO BOTEROQO,
informé a esta Delegatura: '
“(...) Pregunta: ; Durante el periodo en que usted ejercié como Directora Ejecutiva, tuvo en
su poder, recibié o algin tercero le facilito alguna circular relativa a tarifas remitida pro
ASO CDA?
Respuesta: Si, [a asociacion de Ceniros de Diagnostico tenia el correo electrénico de casi todos
los CDA def pals y llegaban a través de correo electrénico. C

Pregunta: ;En algin momento CORPOTRANS oferté con las tarifas sugeridas por ASO
CDA?

Respuesta: De pronto si, aungue nosolios tenemoas (sic) como hay asociados al CDA, entonces
se haclan a veces descuentos o se haclan bonos de combustible. Nosotros haciamos cosas gue
se velan en la competencia y nosotros tratébamos de competir de forma simifar. '

(..)

Pregunta: ;Cémo era el mercado antes de {a entrada de IVESUR a Ibagué?

Respuesta: Buseno, todos manejabamos Yo crec que una misma tarifa (...} era normal,
equitativo”.

En el mismo sentido, el sefior CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ, Gerente de
AUTOGASES DE COLOMBIA S. A% durante la visita administrativa al ser indagado sobre este
particular, precisé:

“Pregunta 8: ;Precise las personas que definen los precios de lista y el mecanismo de
fifacién de los mismos?

Respuesta: Los precios de lista estan determinados de conformidad a fa refergncia que para taf
efecto establece la Asociacién de Centros de Diagndstico ASO CDA,_a nivel nacional._a partir de
esa referencia de precios, se consufta el mercado Jocal, especialmente los competidores, qué
valores aproximedos tienen ellos o estdn cobrando en la actualidad [.]

{.)

Pregunta 16: ;inférmele al Despacho la forma en gue ASO CDA hace conocer las tarifas a
AUTOGASES? _ _
Respuesta: Ellos generalmente nos informan a través de correo electronico, tambign medfan.te
caria y la_publicacion en la revista inspeccion vehicular™ que es una revista del gremio,
especializada en CDA, y que circuia entre todos los CDA.”

*! \er: Folios 170 a 173 del Cuaderno 1 del expedients.

* Ver: Folias 323 a 329 del Cuaderno 2 del expediente. _ o

® Ver: Folio 50 del Cuaderno 1 del expediente, en el sentide de que se corrobora lo dicho en e! testimonio, toda vez que en la
revista se establece una sola tarifa a nivel nacional para automdviles y motocicletas,

Pagina 35 de 57



Finalmente, durante Iz diligencia de testimonio llevada a cabo al Director Técnico de IVESUR
COLOMBIA - TOLIMA S.A. % sefior JUAN GABRIEL TOBON RODRIGUEZ, este informa:

“Pregunta 8: ¢Precise las personas que definen los precios de lista y el mecanismo de
fijacion de los mismas?

Respuesta: Los precios se definen por la Cabeza matriz que es Pluralsys. Pluralsys es la
empresa encargada del manejo de Ivesur a nivel internacional, su sede principal es en Espaia.
Elios toman el precio que se acogen a los valores gue emite ASO CDA, ASO CDA define unos

precios, nosotros nos acogemos a ellos, pero no tienen que ser exactamente los que define ASO
CDA. De ahi me informan via mail o via telefénica.”

Respecto a fa circular informativa para el afio 2008, fue incorporada al expediente a asta
Superintendencia a consecuencia de la Visita administrativa llevada a cabo el dia 22 de julio de
2009, a la sede principal de la agremiacion®.

Las circulares correspondientes al afio 2008, fueron obtenidas e incorporadas al expediente
durante las visitas administrativas efectuadas a algunos de los agentes del mercado —hoy
investigados-. Asi, en las visitas de inspeccion a IVESUR COLOMBIA S.A% y a IVESUR
COLOMBIA — TOLIMA S.A.% | llevadas a caho el dia 28 de mayo de 2009, se obtuvo copia de
un documento con membrete de ASO — CDA® titulado ‘“TARIFAS SUGERIDAS POR 'ASO —
CDA” PARA LAS REVISIONES TECNICO MECANICAS Y DE GASES ANO 2009”. En dicho
documento, segln el tipo de vehiculo, se especifica, entre otros aspectos, el valor de la tarifa
sugerida, el valor del IVA y el valor total a cobrar, Igualmente, se encontré copia del mismo,

durante la visita administrativa de la misma fecha, a INVERSIONES FUTURO SEGURD S. A,
"CDA DIAGNOSTI-CAR"®.

Sobre el origen y fundamento de dichas circulares, a lo largo de [a etapa prebatoria,
particularmente durante la practica de los diversos interrogatorios de parte a los CDA
investigados™, se pudo establecer el desconocimiento de gran parte de ellos, sobre la
existencia de algun estudié econdmico que les sirviera de fundamento. De la lectura de dichos
documentos, se observa claramente la ausencia de informacién tendiente a informarle a los
afiliados el proceso llevado a cabo por la Asociacién para la estructuracion de las circulares, y
mucho menos se informé a los agremiados de los riesgos derivados de la aplicacion de dicho
tarifario sin atender a sus propias estructuras de costos.

No obstante lo anterior, ASO CDA, por intermedio de su Representante Legal, informé en su
interrogatorio de parte”, que en efecto, existia un estudio de estructura de costos de referencia
para la RTMyG contratado por ésta, que derivd en ia estructuracion de circulares sugiriendo
tarifas para los afios 2007, 2008 y 2009. Es decir, la asociacién difundié dichas circulares a la
par con la implementacion definitiva de |a RTMyG a nivel nacional (2007).

Sobre fa existencia del estudio y la remisién de las circulares manifestd al ser interrogado:

(...) Pregunta: ;Tiene usted conocimiento de la existencia de estudios técnicos referidos
al tema tarifario de la RTMyG? ‘

Respuesta: De parte nuestra, hemos contratado estudios de cardcter financiero para revisar la
estructura de costos, de la canasta tarifaria. lgualmente tengo conocimiento que el Ministerio

contraté a una firma y estad proximo a publicar el estudio. Ya ha sido entregado, pero no lo han
dado a conocer atin.

Pregunta: ;Usted nos comentaba gue ASO CDA ha realizado estudios técnicos respecto
de la prestacion del servicio podria informar de que constan dichos estudios? :

Respuesta: Una de fas funciones de fa entidad gremjal precisamente es caoniratar estudios no
solamente desde ef punto de vista financiero, de Ia estructura de costas sino estudios de caracter
tecnico, debido a que la norma hasta ahora se ests implementando y requiere de mucha

* Ver: Folics 565 a 568 del cuaderno 3 del expediente.
% Ver: Folios No. 872 y B73 y 882 y 883 del Cuadamo 2 del expediente,
® \er Folios 36 a 38 del Cuaderno No, 1 del expediente.
7 \er Folios 331 y 332 del Cuaderne 2 del expediente.
Asaciacion Nacional de Centros de Diagndstico Automotar.
® Ver: Folios 79 a 80 del Cuadamo 1 da expedienta.
" Vier: Falios 1778 ¥ 1779 en el cual la Sefiora CLAUDIA PATRICIA OSORIQ BOTERO, afinma que desconoce la existencia de
estudias que sustentaran las tarifas incluidas an las circulares de ASO CDA,
™ Ver: Felio 1761 del Cuaderno 4 dal expediente.
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profundizacion y también de conocer experiencias en otros pafses. Se han contratado diferentes
estudios y los hemos dado a conocer a todos los afiliacdos y en particular sobre esta materia.
Antes de iniciar la RTMyG en 2006 se contrald un estudio para que se elaborara esa estructura
de costos de la canasta tarifaria y fue presentada a todos los miembros de ia asociacion.

Pregunta: ; Qué mecanismos utilizo la asociacién para difundir esa informacién?

Respuesta: Tenemos la revista que sale trimestralmente, tenemos boletines de prensa, tenemos
folletos y correo electrénico. :

Pregunta: ;El resultado de esos estudios se reflejaba en una lista de precios sugeridos a
los CDA?

Respuesta; El estudio si fo que da es unos componentes que deben ser fenidos en cuenta a o
que tiene que ver con las diversas inversiones y las medias que se vienen desarrollando, perafo
que da es un indicativo de cémo poder aplicario en cada uno de los CDA. Por Stipuesto con esas
medias, da algunos resultados que deben ser analizados debido a que dependiendo de Ia clase
de CDA, dependiendo de fas pistas, légicamente da resultados diferentes,

(.-

Pregunta: ; Durante cuales periodos la asociacién emitio dichas circulares?

Respuesta: los estudios fueron presentados en el afio 2007 y 2008. Dieron como resuffado
algunas confusiones porque no se aplicaron. Algunos lo tuvieron en cuenta otros rno.
Consideramos pertinente a futuro solamente dar el listado de que se deberfa tener en cuenta

para incorporar las diferentes cifras a esa estructura que era un listado de cosas como
inversiones que deblan de hacerse”

For otra parte, en lo que atafie ai tarifario divulgado publicamente por los CDA de {bagué -salvo
AUTOGASES-, mediante aviso de prensa en el Diario Tolima 7 Dias’, se pudo establecer que
aun cuando aparentemente no fue autorizada por ASO CDA, los agremiados CORPOTRANS,
CEDAT, IVESUR, MOTOS DE LA SEXTA y DIAGNOSTICAR tomaron como referencia los
precios que esta asociacion sugirio mediante circular informativa para el afio 20097,

Sobre este particular, el Presidente de ASO-CDA al ser interrogado manifesté:

‘Pregunta: ;:ASO CDA ha avalado |a publicacion en diarios de circulacion local o nacional

de tarifas unificadas para la prestacion del servicio de RTMyG en sus diferentes
modalidades?

Respuesta: No tenemos esa connotacion de avales para la operacion o publicacion gue alll se
saque. Lo que damos es presentamos unos estudios, algunos fo asumen otros no, pero pues ef
aval no tendria razén de ser.

Pregunta: ;Tiene usted conocimiento de Ia publicacion de un aviso de periédico en el
diario Tolima 7 dias en el cual no solamente los CDA notifican las tarifas por cada uno de
los servicios para el afio 2009, sino que adicionalmente, se incluyen los logotipos o
escudos de ASQ CDA, los CDA y del Ministerio de Transporte?

Respuesta: En la mayoria de publicaciones a nivel regional muchos de los CDA manifiestan
pertenecer a la asociacién a la cual estan afiliados. Seguramente es una de las circunstancias
que alii se estd presentando, asi como en Antioquia salen publicaciones con el logotipo de
ACEDAN, entidad gremial par nuestra, pero no significa esto que se este dando algin aval, sino
que estan manifestando que pertenecen a nuestra asociacion”

Aungue en mdiltiples ocasiones dentro de la presente investigacion se hizo referencia al
mencionado estudio técnico contratado por ASO CDA Yy que sirvio de sustento para la
elaboracién de dichos tarifarios (2007,2008 y 2009}, esta Delegatura no encuentra justificacion
para que ASO CDA, no sélo no hubiese allegado al expediente dicho estudio en el término que
para aportar pruebas |e fue concedido, sina que por el contrario la incorporacién del documento
al expediente hubiese sido consecuencia de la solicitud de oficiar a la ASO CDA para la
remision del mismo a peticion de AUTOGASES y CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDE?Z, tal
y como quedd plasmado en el punto 1.4.2.3. de la Resolucion No. 40601 del 30 de julio de
2010.

Con relacion al analisis econdmico realizado por esta Delegatura sobre el comportamiento de
los CDA investigados, respecto de las tarifas sugeridas por ASO CDA, se pudo establecer que:

7 Ver: Folio 377 del Cuaderno 2 del expediente.

" Ver: Folios 36 a 38 y Folios 78 y 80 del Cuaderno 1 del expediente y Folios 331 y 332 del Cuaderno 2 del expedients; Folios
corespondientes a 1as circulares informativas remitidas a las afiliados de ASO CDA con las tarifas sugeridas para 2009.
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® Tal y como como se observa en la graficas No. 12, 13 y 14, los investigados tomaron
las tarifas de ASOCDA como un tarifa techo para los afios 2008 y 2009.

° En sustento de lo anterior, debe tenerse en cuenta que para el periodo comprendido
entre enero y febrero de 2009, se evidencid una reduccion del orden del 50% en las
tarifas, el cual se estabilizé una vez se efectiia la publicacién del anuncio de prensa en
el Diario Tolima 7 Dias, de marzo de 2009, en el cual, todos los investigados, salvo
AUTOGASES, dan a conocer al plblico las tarifas para la RTMyG para ese afio.

GRAFICA No. 12
Tarifas promedio servicio RTMyG vehiculos Livianos particular Vs Tarifas sugeridas
ASOCDA 2008-2010
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Fuente: Facturacion obrante en el expediente. Elaboracion: SiC

GRAFICA No. 13
Tarifas promedio servicio RTMyG vehiculos Livianos Publicos Vs Tarifas sugeridas
ASOCDA 2008-2010
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GRAFICA No. 14
Tarifas promedio servicio RTMyG de Motocicletas Vs Tarifas sugeridas ASOCDA 2008-
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@+ Reunjones:

En el mismo sentido, a lo largo de la investigacién se probo la coadyuvancia o intermediacion
cje ASO CDA en la realizacion de al menos una reunion con los Centros de Diagnostico, con la
finalidad de acordar tarifas entre los agentes del mercado de Ia ciudad de Ibagué.

En este sentido, vale Ia Pena reiterar nuevamente el testimonio de CARLOS EDUARDO OSSA
HERNANDEZ™ Gerente de AUTOGASES DE COLOMBIA S.A., en el cual afirmé:

(...) En marzo def presente afic me convocaron a una reunion con la Asociacion de
Centros de Diagnéstico, me convocs la Asociacion (.. )"

Adicionalmente, informa que:

“(...) Pregunta 18: Zinférmele af Despacho si producto de las reuniones con los otros CDA,
se ha logrado un acuerdo en materia de tarifas. En caso afirmativo, sefiale en qué ha
consistido?

Respuesta: En marzo dej presente_afio me _convocaron a una reunién con {a Asociacion de
Cenlros de Diagnéstico, me convocd la Asociacion, v con participacion de todos los CDA, incluido
IVESUR y DIAGNOSTICAR, manifesté mi desacuerdo en participar de esa reunion por considerar
que no teniamos ningun tipo de garantia para dialogar sobre tema de precios, no supe realmente
queé paso en la raunién, creo que se llevo a cabo en el hotel Sofitel Altamira. En las reuniones en
aue vo he participado, una fue a finales del aflo 2007 y olfras a finales del afio 2008, en esas 2
reuniones se ha tratado el tema de tarifas, el tema de incentivos al usuario, bonos, efc., y en esas
2 reuniones se han sefialado una especie de piso y techo que permite una oscilacién de un 10%
entre el piso y el techo, y se ha tomado como fundamento las tarifas sugeridas por la Asociacion”.,

En el mismo sentido, Ia sefiora OFELIA MONTALVO CASTRO, Representante Legal de
INVERSIONES FUTURO SEGURO §. A7 en diligencia de testimonio llevada a cabo durante Ia
visita administrativa ordenada por esta Superintendencia informa:

"Pregunta 8: ;Precise las personas que definen los precios de lista Yy el mecanismo de
fijacion de los rmismos?

Respuesta: Eso lo definen los cuatro Centros de Diagnostico de Ibagusé, elfos se retinen
fijan unos precios, junto con ASO CDA, porque ha habido mucha diferenciacion como cuando
empezd IVESUR. Cuando entré IVESUR nosotros tenfamos unos precios estables todos los
CDA de Ibagué, pero IVESUR bajé los precios como en un 50% Y entonces todos hicimos lo
mismo, por ejemplo, si IVESUR haja o da descuentos o promociones de dar bonos, nosotros los
demds CDA hacemos Jo mismo. La representacion de la empresa para ir a acordar las tarifas con
los otros CDA o hace el Gerente, pero desde que yo estoy como representante legal no ha
habido reuniones y por eso no he estado.” (Negrilla fuera de texto).

Adicionalmente, en las instalaciones de esta sociedad, se encontré un correo electrénico
relacionado con al menos una reunién convocada por ASO CDA para conciliar tarifas, asf:

Cuadernc| Enviado

Y Follas por Enviado a{ Fecha Texto

‘Conforme & las soliciudes gue on 161 cenfido
hemos recibigo de jos COAS de esa oiudad, nos|
permilimas convocarlas & uha reunicn privada
go centros de gdisgnéstico autometor de esa
givdod, quo se roalizard = partir gle fas 2:30

.17, el viernes VEINTE [20) de FEBRERO de

DOS ML MUEVE (2003) ep fas (nstalaciones
del HQTEL MERCURE AL TAMIRA.
CDA's de | Febrero | Les rogemes se sivan confirmar 51 asistencia
Ibagua 3/09 por esle rmedio, relacicnanda el nombre de las
personas que parlieparan (fngximo  dos  por|
C0A)
Par razdn del tema tarifario oxclusivo de fa
reunicn, esperamos coniar con la asistencia def
representanie legal principal de cadz centro para
de esta manera consolidar
COmpromisas. (Subrayado v negrita fuera de
fexfa)

Cdrgﬂat fl Aso Cda

7 Ver: Folios 323 a 329 del Cuaderno 2 del expediente.
7 Ver: Felios 170 a 173 det cuaderno 1 del expadiente.
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El mencionado correo electrénico fue remitido por el sefior RODRIGO ARTURO MARTINEZ
NAVAS, Vicepresidente Juridico de ASO CDA en |a fecha sefialada en el recuadro. lguaimente,
en el mismo folio del expediente se encuentra la respuesta remitida por AUTOGASES a dicho
funcionario de Ia agremiacion, asi como a los demas CDA de Ibagué a Ios correos electrénicos

[dugue@ivesurcolombia.com (JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS);
Idugue@ivesurcolombia.com (JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS):
cdadiagnosticaribague@yahoo.es™ corpotranseda@hotmail.com’”

y
cdamotosdelasexta@hotmail.comm, de fecha 6 de febrero de 2009, en el cual manifiesta entre
ofras cosas que:

‘Agradezco su amable invitacion, para la reunién que se programa el 20 def presente mes y afio.

Como se desprende del texto de Ia invitacicn, el objetivo de la reunién. es tratar el fema de
tarifas. por soficitud de algunos centros de diagnostico de fa ciudad,

{..)

AUTOGASES (..) [lampoco ha dado lugar (soterradamente v de mala fe) al rompimiento de

acuerdos taxitos (sic) en materia tarifaria. Ni actiia de manera unilateral, grosera o bajo el ropaje
del chantaje y la fuerza,

Los sefiores de IVESUR y DIAGNOSTICAR carecen del minimo respeto y consideracion por la
competencia, no honran los acuerdos, de suerte que sentarse a dialogar con ellos carece de
sentido y provecho. AUTOGASES no participara de esta reunion (...}."

De tal manera, que dizha invitacion de ASO CDA a acudir al HOTEL MERCURE ALTAMIRA el
dia viernes VEINTE (20) de febrero de dos mil nueve (2009), si tenia como objeto tratar de
forma exclusiva el tema de tarifas, tal y como se desprende del propio dicho del sefior CARLOS
EDUARDO OSSA HERNANDEZ, en el correa electrénico. Que como se evidencia en dicho
correc, el verdadero motivo de la queja impetrada ante esta Entidad no era otro gue el
rompimiento de un acuerdo de tarifas por parte de los CDA IVESUR y DIAGNOSTICAR, al
ofertar 45% por debajo de las tarifas que aplicaban indistintamente los demas CDA de la
ciudad, situacion que se restablecié con la mediacion directa de ASO CDA.

For otra parte, lo anterior se reitera en el marco el interrogatorio de parte del sefior CARLOS
EDUARDO OSSA HERNANDEZ quiert inform¢ a esta Delegatura que habia manifestado que
AUTOGASES S.A,, no iba a participar de dicha reunién. Por otra parte, lo contenido en dicha
prueba documental rifie con lo informado por GONZALO CORREDOR SANABRIA, Presidente

de ASO CDA, el cual al ser interrogado sobre el correo electrénico y la reunion en mencién
informa:

Pregunta: ;Sabe usted de la realizacion de una reunion en el Hotel Mercure Altamira el dia
20 de febrero de 20097

Respuesta: La fecha no la recuerdo con exactitud pero allf_hemos realizado _esas cuatro
reuniones que recuerdo en estfos cuatra afios gue hemos realizado algunas reuniones con los
centros de diagnostico automotor y con las autoridades de lbagué,

Pregunta: ;Cual medio de comunicacién utilizé ASO CDA para informarle a los CDA de
Ibagué Ia realizacién de dicha reunién?

Respuesta: Lo hacemos por correo electrénico. lo hacemos por (sic) de manera telefénica, con
tarjeta, con invitacion a las autoridades. Se hace en diversas formas y tratamos de fanatizar la
participacion de todos los CDA de la regién.

Pregunta: ; Sabe usted quien es el sefior Rodrigo Martinez Navas? _ )
Respuesta: Si el estuvo como Vicepresidente Jjuridico de la entidad hasta mediados de afic 2010.

Pregunta: ;Tiene usted conocimiento que el mencionado sefior remitic a todos los CDA de
la ciudad de Ibagué un correo electrénico en el cual los citaba en el Hotel Mercure
Altamira el 20 de febrero de 2009 cuyo objeto exclusivo era discutir el tema tarifario en la
RTMyG en la ciudad de Ihagué?

74

cdadiagnosticaribague@yahoa.es, servider de correo: mx2.mail.eu.yahoo.com, direccion |P 77.238.184.241
7 corpotranscdaf@@haimail.com, servidor de correo: mx1.hotmail.com, direccién IP 65.54.188.126
cdamotosdelasexta@hotmail.com, Servider de Carrea mx4.hotmail.com, direccién [P 65.55.92,152
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Respuesta: Siempre que convocabamos a reuniones uno de los puntos a tratar era el anélisis de!
aspecto tarifario, pero no se realizd en ninquna de las reuniones tina exclusivamenie para tocar
ese tema especificamente porque aprovechabamos para hacer jornadas de capacitacion y para
discutir tada fa problemaética que se estaba presentando en fa regidn.

Pregunta: ;Cual cree usted gque es el sentido por el cual el sefior Martinez Navas utiliza ese
calificativo de “exclusivo” en ese correo electronico?
Respuesta: Seguramente por darle prioridad a Ia problemética que se venla presentando, pero

nuestra gestian alll era precisamente servir de mediadores a los inconvenientes y problemas que
se estaban generando. '

Fregunta: ;Usled como representante de la asociacién ha tenido conocimiento de la

realizacion de reuniones entre algunos o todos fos CDA de la ciudad de Ibagué, para tratar
el tema tarifario?

Respuesta: La asociacion ha convocado de manera abierta a reuniones a los CDA en diferenies
ocasiones para dar capacitacion sobre la norma, induccién sobre los procedimientos (sic) y por

Supuesio uno de los temas que han surgido ¥ que se han discutido alll como obligatorio ha sido el
fema tarifario.

Pregunta: ;El seiior Representante Legal de AUTOGASES S.A. en diligencia de testimonio
practicada por esta Delegatura en el marco de una visita de inspeccion, manifestd haber
asistido al menos a tres reuniones sobre temas de tarifas, frente a lo cual manifiesta que a
una de ellas acudié la junta directiva de Aso CDA?

Respuesta: Se han realizado Jjornadas en fa ciudad de Ibagué, Junta directiva de la Asociacicn

no se ha hecha en Ibagus, pero seguramente algunos directivos si han participado en las
mismas, porque incluso uno de fos directivos pertenece a esa regional.

Por otra parte, esta Dalegatura pudo establecer que el intervalo de tiempo entre la celebracion
de la reunion en el HOTEL MERCURE ALTAMIRA (viernes veinte (20) de febrero de 2009) v Ia
publicacion de las tarifas por parte de los CDA investigados en el Diario Tolima 7 Dias, para el
afo 2009 (5 de marzo de 2009), fue de 13 dias calendario. -

Las razones esgrimidas en el correo electrénico por parte de AUTOGASES S.A. v remitido a
ASO CDA y a sus competidores, se constituye en plena prueba para justificar que este haya
sido el tinico CDA gue no pautd en el Diario Tolima 7 dias, teniendo en cuenta que se abstuvo
de participar en la reunion, mediante la cual se restablecid el acuerdo anticompetitivo vigente

desde 2007, restablecimiento que no habria sido posible sin la intervencién de ASO CDA en
febrero de 2009.

Respecto al aviso de prensa, como prueba del acto de influenciacién de ASO CDA en dicho
mercado, su Presidente en el interrogatorio respondio:

Pregunta: ;ASO CDA ha avalado la publicacién en diarios de circulacion local o nacional
de tarifas unificadas para la prestacion del servicio de RTMyG en sus diferentes
modalidades?

Respuesta: No tenemos esa connotacién de avales para la operacion o publicacion que alli se
sague. Lo que damos es presentamos unos estudios, algunos lo asumen otros no, pero pues ef
aval no tendrfa razdn de ser.

Pregunta: ;Tiene usted conocimiento de la publicacién de un aviso de periodico en ef
diario Tolima 7 dias en el cual no solamente los CDA notifican las tarifas por cada uno de
los servicios para el afio 2009, sino que adicionalmente, se incluyen los logotipos o
escudos de ASO CDA, los CDA y del Ministerio de Transporte? .
Respuesta: En la mayoria de publicaciones a nivel regional muchos de los CDA manifiestan
pertenecer a la asociacion a la cual estan afiliados. Seguramente es una de las circunstancias
que alli se estd presentando, asi como en Antioquia salen publicaciones con el fogotipo de
ACEDAN, entidad gremial par nuestra, pero no significa esto que se esté dando algiin aval, sino
que estan manifestando que pertenecen a nuestra asociacion.

Asi las cosas, resulta claro a la luz de las pruebas cbrantes en el expediente que ASO CDA no
considero reprochable o indebido, el use de su logotipo y nombre, en la publicacién en el Diario
Tolima 7 Dias, por parte de sus afiliados en la ciudad de Ibagué, mediante la cual se notificaba
al publico en general las tarifas para 2009 de la RTMyG.

Respecto al auspicio de reuniones por parte de ASO CDA, JORGE ALBERTO DUQUE
VILLEGAS en interrogatorio de parte manifesto:
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“Pregunta: ;Hubo alguna reunicn por parte de los demas diagnosticentros con IVESUR
para la época de la presién?

Respuesta: Yo no voy a negar nada. Estoy bajo Juramento. Hubo una reunién con ASO CDA

Pegunta: ;La reunion a la que usted hace referencia es una reunién llevada a cabo en el
HOTEL SOFITEL (MERCURE ALTAMIRA) en lbagué?
Respuesta: Sicreo que si.”

For todo lo anterior, esta Delegatura considera que es claro que ASO CDA incurrié en infraccion
al numeral 2 del articulo 48 del Decreto 2153 de 1992. En efecto, remiti® en varias
oporiunidades circulares informativas a sus afiliados sugiriendo tarifas {afios 2007, 2008 y
2009), las cuales, para el caso de Ibague sirvieron de referente (2008 y 2009) para ofertar
tarifas al publico y forzar a IVESUR y DIAGNOSTICAR al restablecimiento de las mismas,
Respecto a la realizacion de reuniones con los CDA de Ibagué, se probd plenamente la
realizacién de al menos una, en el HOTEL MERCURE ALTAMIRA de Ibagué, llevada a cabo en
febrero de 2009, la cual tuvo como objeto exclusivo tratar el tema tarifario. Una vez analizado el
material probatorio obrante al interior del expediente, se pudo inferir que la mencionada
publicacion en el Diario Tolima 7 dias, se dio como resultado de dicha reunion convocada por
ASO CDA a la que acudieron ios investigados CORPOTRANS, IVESUR, CEDAT, MOTOS DE
LA SEXTA y DIAGNOSTICAR y que de acuerdo al dicho del Representante Legal de ASO CDA

en el interrogatorio de parte, toleraron la publicacion en la cual se informé al plblico de las
tarifas para 2009 en dicho diario de circulacién local,

4.3.  Responsabilidad personal de los representantes legales y de las demas personas
naturales investigadas

4.3.1. Supuestos Normativos

De conformidad con lo establecido en el numeral 16 del articulo 4 del Decreto 2153 de 1992
vigente para la época de los hechos, estaran sujetos a las sanciones alli contempladas los
administradores, directores, representantes legales, revisores fiscales y demas personas
naturales que autoricen, ejecuten o toleren conductas violatorias de las normas sobre

proteccion de la competencia a que se refiere Ia Ley 155 de 1959, el Decreto 2153 de 1992 y
demas normas concordantes.

No obstanie lo anterior, para lograr establecer esta responsabilidad, primero es necesario

establecer la responsabilidad por infracciones a las normas de libre competencia por parte de
las sociedades vy asociaciones investigadas.

4.3.2. Hechos y soportes

De conformidad con el numeral 16 del articulo 4 del Decreto 2153 de 1992, en armonia con el
numeral 13 del articulo 3 del Decreto 3523 de 2008, modificado por el Decreto 1687 de 2010,
corresponde al Superintendente de Industria y Comercio;

‘Imponer a_los_administradores, directores, representantes legales, revisores fiscales y demas
personas naturales que autoricen, ejecuten o toleren conductas violatorias de las_normas _sobre
promocion de la competencia v practicas comerciales restrictivas a que alude el presente Decreto,
multas de hasta trescientos (300) salarios minimos legales mensuales vigentes en el momento de la
imposicion de fa sancion, a favor del Tesoro Nacional”, (Subrayado fuera del texto)

Vale la pena recordar que la responsabilidad personal a que alude el numeral 16 del articulo 4°
en mencion, emana de un hecho —accidn U omisién- del sujeto activo. La precision efectuada
reviste especial importancia, si se tiene en cuenta que lo previsto en el numeral 16 ya
mencionado, no exige que las personas naturales que resulten incursas en el comportamiento
descrito, ejecuten directamente e acto.

En este punto resulta necesario sefalar qgue, de conformidad con el articulo 23 de la Ley 222 de
1995, los administradores deberan obrar de buena fe, con lealtad y diligencia en interés de la
sociedad para lo cual se les impone velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones
legales y estatutarias.
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En este orden de ideas, esta Delegatura determiné las siguientes responsabilidades frente a los
representantes legales de las investigadae: o

° JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS
En efecto, respecto al sefor JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS, esta Delegatura pudo

establecer que consintio la participacion de IVESUR COLOMBIA TOLIMA S.A. en el acuerdo
tarifario. Ello se evidencia entre otras, en los siguientes correos electrénicos:

[™ i i R
yu’::t;'eignso En.;;é)ardﬁ Enviado a Fecha Texto

"Seguir los acuerdos realizados con fos damas
CDA de Ibagud, a partir del Iunes 1 de dicient bre
de 2008, se aplicardn las mismas tarifas
nacionales, las cusles son: f...] Las tanias serin
medificadss mafiana misme por Luis Villares! da
Juan Paramsa, en todo caszo se dajardn en el sofhwars de
Galbriel facturacion las tawfas bajas, por si en algin
Jorge CTUbénl, ?cmef;!o 58 mcéuierefapﬁcarfas nueva{rdnsgtfe. F’D:"'
onsualo . avor les agradecerls ser muy cuidadosos a
Cdg?_IE m g;%:fe Guevars, Ng;;?gb%m moments do aplicar i ferfa vigenle, ya gue
'YESLR Alvaro _ - cuslquier emarnos geners lraumatismos contabiss,
Aponte, RECUERDEN, LAS TARIFAS MAS BAJAS SE
Garios SEGUIRAN APLICANDD EL SABADO 20 v EL
Franco™ DOANNGO 30 DE NOVIEAIBRE DE 2008 ¥ LAS
NUEVAS (NACIONALES) A PARTIR DEL 1 DE
DICIEMBRE DE 2008 SN NINGUN TIPO DE
DESCUENTO (hay que quifar el avise de
promogide y ro repartir mas volantes con precios
de inguguracidn g partir del lunes.
"Como sabes, en dfes passdos bafamos fas fanias
del CDA de lhagus, las cualea nos ayudasie a
medificar.  Ya nos pusimos de acuerdo corm ia
lorge competencia y Ie}s daj?_remosc?om ofe r{'elaciolno
= - - N | cominuacion [...] Te sg:edezco incluir esias
g_?; ozt g:.]gﬂ?e b‘gﬂlér'?:;lm T-fgg};gb%m nueves farias denfri del scgn;’tx';aze, pera §in guitar
NESUR ‘e85 que habias puesfo anferforments, por si g
compelencia no cumple los campromicos. En todo
casa, te pido que bomes fodas las demas de
dezcuerios dal 3%, 596, efe, ya gue &f acuertlo s
no dar descuenios.”
Jorge Farnando ] "Dasde este momanito (10.30 hora Espafols del 2
Cdno 2, 1 Duque, Adan Flarza de marzo de 2000} ias tanfas de Ibagud son los
ava [erents LF. Lo 2/2009 mismas que el resto de CDA de Jvesur Colombia,
hESUR | HTants Un seludo, Farnando. ”

En el mismo sentido, el referido sefior, al ser indagado durante la visita administrativa, por las
tarifas, manifestd a esta Delegatura:

"Nosotros nos acogemos a los precios sugeridos por fa Asociacién Nacional de CDA (ASO-CDA),
y en algunos momentos implementamos tarifas promaciénales por tiempo LIMITADO.™

Resulta relevante reiterar que el aviso de prensa publicado en el Diario Tolima 7 Dias, se
obtuvo en visita administrativa a la sociedad IVESUR COLOMBIA — TOLIMA S.A. ©,

En complemento de lo anterior, se evidencia la participacion de [a sociedad por él representada
en las conductas anticompetitivas investigadas en la presente actuacién, en el documento
mediante el cual, ASO CDA invité a IVESUR vy particularmente al sefior DUQUE VILLEGAS
(idugue@ivesurcolombia.com) a la reunion efectuada en el HOTEL MERCURE ALTAMIRA, de
fecha 6 de febrero de 2009 y cuyo objeto era tratar el tema tarifario exclusivamente, asi como
en la respuesta remitida por el Representante Legal de AUTOGASES S.A. a los directivos de
ASQO CDA vy a sus competidores en el cual argumentd su inasistencia a la misma teniendo en
cuenta que:

'(...) [lJos_sefiores de IVESUR v DIAGNOSTICAR carecen del minimo respefo v consideracion
por la_competencia, no fionran los acuerdos, de suerte que sentarse a dialogar con ellos carece
de senticlo y provecho. AUTOGASES no participara de esta reunion (...)."

Obsérvese como, en uno de los correos electronicos del recuadro anterior, se encuentra uno
remitido por el sefior Duque a Juan Gabriel Tobén Rodriguez, Consuelo Guevara, Alvaro
Aponte®™ y Carlos Franco™ en el que les informaba que: “Segdn fos acuerdos realizados con fos

demas CDA de lbagué, a partir del lunes 1 de diciembre de 2008, se aplicaran las mismas tarifas
nacionales.”

7 Ver: Folio 44 del Cuaderno 1 del expediente.

* Ver: Folios 331 y 332 del Cuaderno 2 del expediente.

*! Ver: Folio 334 del Cuaderno 2 del expediente, Certificado de Camara da Cemercio, del cual se pudo establecer que es Suplente
de Gerente de INVESUR COLOMBIA TOLIMA S.A. y miembro de la Junta Directiva de dicha Empresa.

* Sacio de INVESUR.

* De los diversos testimonios practicados, se deduce que asas tarifas son las sugeridas par ASO CDA,
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Por su parte, el Gerente de AUTOGASES DE COLOMBIA S.A., Carlos Eduardo Ossa
Hernandez,™ en testimonio rendido a esta Delegatura afirmo:

"En marzo del presenfe afio me copvocaron a una reunicn con la Asociacién de_Centros de
Diagndstico, me _convocé la Asociacion, v con participacion de todos los CDA, incluido [VESUR v
DIAGNOSTICAR, manifesté mi desacuerdo en participar de esa reunidn por considerar que no
teniamos ningan tipo de garaniia para dialogar sobre tema de precios, no supe realmente queé
pasé en la reunidn, creo que se llevo a cabo en ef hotel Sofite! Altamira. En las reuniones en que
yo he participado, una fue a finales del afio 2007 y ofras a finales del afio 2008, en esas 2
reuniones se ha tratado ef tema de tarifas, el tema de incentivos al usuario, bonos, elc., y en esas
2 reuniones se han sefalado una especie de piso y techo que permite una oscilacién de un 10%
enire el piso y el techo, y se ha tomado como fundamento fas tarifas sugeridas por la Asociacién.”

En diligencia de interrogatorio de parte de IVESUR COLOMBIA TOLIMA S.A. y como Persona
Natural investigada JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS, informo entre otras cosas que:

"Pregunta: ;Podria ilustrarle al Despacho como ve IVESUR COLOMBIA TOLIMA, la
competencia en el mercado a partir de esa politica de descuentos? ‘

Respuesta: Hubo una presion por parte de los otros Centros de Diagndstico cuando entramos
con una actitud agresiva con el tema tarifario. Muestra de elfo es que pusieron una denuncia por
Supuesta posicidin dominante. A nosotros lo que més nos interesa cuando nos encontramos en un

tema de estructura tarifaria es que nuestros flujos de caja no se vean tan afectados pero existen
unos incrementos en las revisiones, .

Pregunta: ; En qué consisti6 la presién contra ustedes?
Respuesta: Que niveldramos tarifas.

Pregunta: ;Esa presion como se hizo?

Respuesta: Puss hay una denuncia que pusieron ante la Superintendencia por supuesta
posicion dominante en el mercado (...).

Pregunta: ; Que otro elemento tiene usted en cuenta para considerar que hubo presién?
Respuesta: Nosofros tenemos un problema con AUTOGASES. Tenemos una demanda por
Competencia desleal. Hubo avisos en los periddicos de lbagué, y publicaciones radiales donde
decian que lo que nosotros buscabamos era acabar con AUTOGASES. "

Sobre las Reuniones y ASO CDA manifestd que:

“Pregunta: ;Hubo alguna reunién por parte de los demas diagnosticentros con IVESUR
para la época de la presién?

Respuesta: Yo no voy a negar nada. Estoy bajo Juramento. Hubo una reunion con ASGC CDA,
pero en la cual no se llegd a ningtin acuerdo con el tema tarifario.

Pegunta: ;La reunion a la que usted hace referencia es una reunion lfevada a caho en el
HOTEL SOFITEL (MERCURE ALTAMIRA) en Ibagué?
Respuesta: Sicreo que si.”

En cuanto a la publicacion en el Diario Tolima 7 Dias, comento:

Sobre

“Pregunta: ;Usted como Gerente ha consentido o permitido al utilizacién del fogo, la

ensefia o el nombre de la empresa que usted representa para realizar publicaciones sobre
tarifas en los diarios de Ibagué?
Respuesta: S,

Pregunta: ;Recuerda méas o menos?
Respuesta: Un aviso que se puso en el Diario 7 Dias.

Pregunta: ¢;Recuerda usted quien tuvo la iniciativa de realizar esa jpublicacién en el diario

Tolima 7 dias?
Respuesta: No, no recuerdo.”

la existencia del acuerdo de precios, informé que:

‘Pregunta: ;Quien atendié 1a visita de esta Superintendencia a Ibagué?
Respuesta: JUAN GABRIEL TOBON.

* Ver: Folios 323 a 329 del Cuaderna 2 del expedienta.
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Pregunta: ; Que cargo ocupa é/?
Respuesta: Es of ingeniero del CDA.

Pregunta: ;En ef marco de esa diligencia, se encontraron unos correos electrénicos en el

cual usted le informa que ya se puso de acuerdo con la competencia respecto a las tarifas.
Nos gustaria que ampliara ese tema?

Respuesta: Fue una decisién tomada por Ia presion que existla en el mercado.

Pregunta: ;De parte de todos fos CDA o alguno en particular?
Respuesta: Digamos que todos excepto ef CEDAT gue estaba cerrado.

FPregunta: ; Quienes son fodos para precisar?
Respuesta: AUTOGASES, DIAGNOSTICAR, CORPOTRANS Y CDA MOTOS DE LA SEXTA.

(---)

Pregunta: ; Que se buscaba con ese acuerdo?
Respuesta: Estabilizar tarifas,

Pregunta: ; Cuando usted habla de estabilizar tarifas era al alza o a fa baja?
Respuesta: Al alza.”

For otra parte, al ser interrogado como persona natural respondid:

“Pregunta: ;Ese acuerdo que usted dice que nacié como consecuencia de la presiona de

otros agentes econémicos fue consultado por usted a la Jjunta directiva o fue una decisién
suya?

Respuesta: no, se consultd.

Pregunta: ;De quién es Ia responsabilidad de llevar a cabo ese acuerdo por parte de
IVESUR?

Respuesta: Como le digo, tuve el consentimiento de la Junta Directiva, pero asumo toda la
responsabilidad.

Pregunta: ;Fue usted quien informd a la Junta Directiva de lo gue estaba pasando para
Hevar a cabo el acuerdo?

Respuesta: Si sefior, el acuerdo no se dio como tal y no fue un acuerdo que yo hubiera
propiciado.”

De tal manera que en virtud a lo anteriormente expuesto resulta claro gue el investigado
JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS, incurrid en la conducta descrita en la parte inicial del
presente numeral, teniendo en cuenta que en su condicion de persona natural autorizo y ejecutd
conductas violatorias de las normas sobre proteccion de la competencia y practicas comerciales
restrictivas, ain cuando se le solicita al Despacho del sefior Superintendente tener en cuenta
que de las pruebas obrantes en el expediente, asi como del analisis econdmico sobre la
presunta infraccion al numeral 1 del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992, resulta irrefutable
que tanto JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS, como IVESUR COLOMBIA TOLIMA,
ingresaron al mercado mediante camparias de mercadeo pro competitivas por tarifas y que se
hizo parte del acuerdo de precios por presiones de los demas agentes del mercado
AUTOGASES, CEDAT, CORPOTRANS Y MOTOS DE LA SEXTA, y que estos, utilizaron los
hechos para denunciar un abuso de posicién dominante, practicas comerciales indebidas y
actos contrarios a la libre competencia por parte de IVESUR COLOMBIA TOLIMA, cuando,
como se probo a lo largo de esta actuacidén administrativa, la realidad indicaba la materializacién

de un acuerdo de precios por parte de los quejosos, DIAGNOSTICAR e IVESUR para unificar la
tarifa de RTMyG en la ciudad de Ibagus.

o  ARNULFO ORTIZ GARZON

Respecto a ARNULFO ORTIZ GARZON, es fundamental recordar gue coadyuvo la queja‘
interpuesta por AUTOGASES, CORPOTRANS Y MOTOS DE LA SEXTA, en contra de IVESUR
COLOMBIA TOLIMA y DIAGNOSTICAR. En dicho escrito, de fecha 13 de febrero de 2009 y

gue obra en el expediente a folios 27 y siguientes del cuaderno No. 1 del expediente. En dicho
documento manifests:
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‘Por [os precios_que estamos obligados a respetar y no los rebajados de la competencia, el
CEDAT, pasa dias sin hacer una sola revision. =

Por otra parte, se encuentra plenamente probado en el expediente®, que el dia 3 de agosto de
2007, se llevd a cabo una reunion en la Direccidn territorial del Tolima del Ministerio de
Transporte a |a cual asistieron, ARNULFO ORTIZ GARZON, Representante Legal de CEDAT -
para la época-, CARLOS EDUARDC OSSA HERNANDEZ, representante Legal del

AUTOGASES DE COLOMBIA S.A. y DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ, en su calidad de
Gerente del CDA DIAGNOSTICAR.

De dicha reunion se elevo el documento identificado en el expediente como "ACTA 01 de 2007",

En dicho documento, expresamente se enuncia que el fin de [a reunion no era otro que el de
‘suscribir acuerdo para establecer de forma unificada las tarifas en los servicios gue se auforizan a
prestar para la vigencia fiscal del afio” En dicha acta, como se analizé en el acapite
correspondiente al andlisis de las presuntas infracciones al numeral 1 del articulo 47 del
Decreto 2153 de 1992 del presente informe, se pactd un tarifario que en ese momento aplicaba
para AUTOGASES, CEDAT y DIAGNOSTICAR, por ser los Unicos habilitados para la
prestacion del servicio a inicios de octubre de 2007

Por otra parte, a folios 174 a 177, el Acta 001 de 31 de enero de 2008 “POR MEDIO DEL CUAL
SE UNIFICAN LAS TARIFAS Y SE REALIZAN OTROS ACUERDQOS PARA EL SERVICIO DE
REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES,” suscrita, entre ofras personas, por ARNULFO
ORTIZ GARZON, Representante Legal del CDA CEDAT, para la época de los hechos.

Encontrandose vinculado en debida forma a la presente investigacion, mediante Resolucion No.
40601 del 30 de julio de 2010 se decretd practicar declaracién de parte del investigado. Que en
vitud a su no comparecencia, la practica de dicha prueba fue reprogramada mediante
Resolucion No. 33802 del 24 de junio de 2011, la cual fue remitida por esta Superintendencia a
su direccion de domicilio sin que obre al interior del expediente constancia de correo devuelto,
por lo cual se entiende debidamente notificada y a que mediante Oficio No. 09-7433-164-2 del
26 de agosto de 2011, el apoderado de los investigados AUTOGASES DE COLOMBIA S.A. y
CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ solicitd |a reprogramacion de la misma. Que no
presentd excusa por inasistencia dentro del término establecido en el C.P.C. para el efecto, en
ninguna de estas dos oportunidades.

Por la relevancia del interrogatorio para aclarar los hechos investigados y en aras de garantizar
al maximo el derecho de defensa y debido proceso al investigado, el Superintendente Delegado
para la Proteccion de la Competencia mediante Resolucion No. 47871 del 7 de septiembre de

2011, ordeno fijar por tercera vez, fecha y hora para la practica de la prueba, la cual se
reprogramo asi:

Personas Citadas Fecha programada Lugar de Ia diligencia
ARNULFO ORTIZ GARZON, como Superintendencia de
persona natural investigada y 08:00 a.m. del dfa 30 de industria y Comercio
Representante Legal para la época septiembre de 2071 Carrera 13 N° 27 - 00,
de los hechos del CEDAT. piso sexto

En dicha Resolucién, que fue remitida tanto a su domicilio, como a su direccién de trabaio —la
cual fue suministrada por el apoderado especial de AUTOGASES vy otro- se le advirtié al
investigado que en caso de de reincidir en la inasistencia a la practica de la misma, se daria
aplicacion a lo preceptuado en ef CPC y por tanto se tendria dicha inasistencia como indicio
grave en su contra.

Finalmente, a pesar de la advertencia, el investigado no se hizo presente en la fecha y hora
fijadas en la Resolucidn No. 47871 del 7 de septiembre de 2011, ni se excusé dentro de los
términos de ley. En efecto, el investigado seguin lo preceptuado en el articulo 209 del C.P.C.,
tenia los tres dias siguientes al 30 de septiembre de 2011, es decir, tenfa hasta el 5 de octubre
de 2011 para presentar escrito justificando su no comparecencia. No obstante lo anterior, el
investigado presentd dicho escrito mediante Oficio No. 08-7433-0178-2 del 13 de octubre de
2011. De lo anterior, se desprende que, si bien es cierto, en la tercera oportunidad en la que fue

% \er: Falios 27 y 28 det Cuadermo 1 del expediente.
* viar: Folio 1193 del Cuzderna 3 de expediente.
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convocado por esta Superintendencia, presentd excusas, estds fueron presentadas

externporaneamente, razén por la cual, no fue tenida en cuenta por esta Delegatura a efectos
de una posible reprogramacion de Ia misma.

En virtud de lo hasta aca expuesto y a que se advirtio expresamente mediante Resolucién No.
47871 del 7 de septiembre de 2011, de las consecuencias ante su no comparecencia, los
hechos investigados deberan tenerse como indicios graves en su contra, de acuerdo a lo
consagrado en el articulo 210 C.P.C., en caso de expedirse resolucion de sancién por parte dal
Despacho del seiior Superintendente de Industria y Comercio.

o CARLOS EDUARDO 0SSA HERNANDEZ

En cuanto a la responsabilidad del sefior CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ frente a la
infraccién de lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992, es
fundamental recordar que mediante escrito de queja radicado con el namero 09-007433 del 28
de enero 2009, junto con ios representantes legales de los CDA de la ciudad de Ibagusé,
CORPOTRANS®, MOTOS DE LA SEXTA y CEDAT, presentaron queja contra la sociedad
IVESUR COLOMBIA — TOLIMA S.A. y DIAGNOSTICAR CDA, por practicas comerciales
restrictivas, actos contrarios a la libre competencia y abuso de posicidon dominante y solicitaron
a esta Delegatura adelantar una investigacion al respacto. De dicho escrito resulta relevante

I.1

6° Enia ciudad de lhagué, se vienen apficando las tarifas sugeridas por la asociacion CDA. del
anterior afio 2008, es decir, sin el aumento atn decretado del IPC.

7°.({...) MOTOS $40.000.00
Vehiculos Livianos Priblicos $50.000.00
Vehiculos Livianos Particulares $60.000.00
Vehiculos Pesados $100.000.00

Tarifas que difieren en més de un 45%,% a las que vienen aplicando en la ciudad de Ibagué. Y
adicionaimente esta misma empresa que tiene sedes en las ciudades de BOGQTA, CALI,
MEDELLIN vy BARRANQUILLA, aplica por los_mismos servicios las tarifas sugeridas por la
asociacion de centros de diagndstico ASO-CDA, gue se reflejan en el cuadro anterior [..]"

El hoy investigado®™ -para la fecha de la visita “quejoso’-, en testimonio rendido a la Delegatura
en el marco de una visita administrativa, afirmé:

‘Los precios de lista estan determinados de conformidad a la referencia que para tal efecto
establece la Asociacion de Centros de Diagnostico ASO CDA, a nivel nacional. a partir de esa
referencia de precios, se consulta el mercado local, especialmente los compelidores. queé valores
aproximados tienen ellos o estan cobrando en la actualidad (...}

En cuanto a la realizacion de reuniones para pactar precios, el Sr. OSSA HERNANDEZ
expreséd; “

“(...) En las reuniones en que yo he participado, una fue a finales del afio 2007 ¥ o(ras a ffnales
del afic 2008, en esas 2 reuniones se ha tratado el tema de tarifas, el tema q‘e incentivos al
usuario, bonos, efc., y en esas 2 reuniones se han sefialado una especie de piso v techg gue

permite una oscilacién de un 10% entre el piso y el techo. y se ha tomadc como fundamento las
tarifas sugeridas por la Asociacion”.

Sobre la participaciéon de AUTOGASES vy particularmente de CARLOS EDUARDO OSSA
HERNANDEZ en reuniones, mediante memorial de descargos, este incorporéd copia .at
expediente®’, el dia 3 e agosto de 2007, se llevé a cabo una reunién en la Direccidn Territorial
del Tolima del Ministerio de Transporte a la cual asistieron CARLOS EDUARDO QSSA
HERNANDEZ, representante Legal del AUTOGASES DE COLOMBIA S.A., ARNULFO ORTIZ
GARZON, Representante Legal de CEDAT y DIEGO FERNANDQO RENDON FLOREZ,. en su
calidad de Gerente de! CDA DIAGNOSTICAR. Dicha Acta, fue solicitada en copia autentica a la

¥ \fer: Folias 1 a 6 del Guaderno 1 del expediente.

® Carporacian de Empresas de Transporte del Tolima, Huila, Girardat y Cagueta. . i .
* Por debajo del precio sugerido por Asa CDA y acogido por |a totafidad de los Centros de diagnestica de Ibagueé.
*® Ver: Folios 323 a 329 del Cuaderno 2 del expediente.

' Ver: Folio 1193 del Cuaderno 3 del expedients.
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Direccién Territorial del Ministerio de Transporte mediante Resolucidn No. 40801 del 30 de julio
de 2010.

De dicha reunion se elevd el documento identificado en el expediente como "ACTA 01 de 2007".
En dicho documento, expresamente se enuncia que el fin de la reunion no era otro que el de
‘suscribir acuerdo para establecer de forma unificada las tarifas en los servicios que se aulorizan a
prestar para la vigencia fiscal del afo” En dicha Acta, como se analizd en el acapite
correspondiente al andlisis de las presuntas infracciones al numeral 1 del articulo 47 del
Decreto 2153 de 1992 del presente informe, se pacté un tarifario que en ese momento aplicaba

para AUTOGASES, CEDAT y DIAGNOSTICAR, por ser los Unicos habilitados para la
prestacion del servicio en 2007.

Que en el concepto de esta Delegatura, y de la misma Directora Territorial del Ministerio de
Transporte, dicha reunion se dio a peticién de lfos CDA, que las tarifas pactadas no fueron
impuestas por la autoridad territorial del Ministerio, sino propuestas por los mismos interesados
y lo mas importante, que dicho Acto no se efectud en cumplimiento de sus funciones legales y

que el papel de la direccién territorial era el de garante del acuerdo, mas no el de parte en el
mismo,

Como se pudo concluir &l analizar lo referido al acuerdo de precios por parte de los CDA
investigados, resulta claro para esta Delegatura que no se traté de un acto de reguiacion del
Ministerio, ya que no fue emitido en ejercicio de alguna facultad constitucional, tegal o
reglamentaria, por lo cual la Gnica calificacion posible de la misma, es la de un acta de acuerdo
de precios entre particulares, con vigencia hasta diciembre 31 de 2007.

Por otra parte, de la visita administrativa efectuada a DIAGNOSTICAR S.A., se obtuvo copia de
un documento suscrito por CORPOTRANS, CEDAT, AUTOGASES y DIAGNOSTICAR,
denominado "ACTA 001, POR MEDIO DE LA CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS PARA EL
SERVICIO DE REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES’, de fecha 31 de enero de 2008,
respecto del cual vale la pena destacar los siguientes apartes:

‘El 31 de enero de 2008, se reunieron los representantes legales de las empresas
CORPOTRANS CDA, DIAGNOSTICAR CDA, AUTOGASES CDA Y EL CEDAT, con el fin de

’

unificar fas tarifas y realizar otros acuerdos para el servicio de Revisién Técnico Mecanica y de
Gases.

De comun acuerdo y de manera libre y esponténea realizamos el siguiente acuerdo; Las tarifas
de servicio de Revision Técnico Mecanicas y de Gases, quedaran asf:{...}"

En complemento de lo anterior, se evidencia la participacion de la sociedad por él representada
en las conductas anticompetitivas investigadas con fundamento en la respuesta que esté
remitio a sus competidores y directivos de ASQ CDA, en relacién con la invitacidn a la reunién
organizada por ASC CDA en el HOTEL MERCURE ALTAMIRA, de fecha 6 de febrero de 2009

y cuyo objeto era tratar el tema tarifario exclusivamente, carta en la cual argumentd su negativa
a asistir, teniendo en cuenta que:

“Agradezco su amable invitacion, para la reunion que se programa el 20 del presente mes y afio.

Como se desprende def texto de fa invitacion, el objetivo de la reunién, es tratar el tema de
tarifas, por solicitud de algunos centros de diagnostico de la ciudad.

(.-)

AUTOGASES (...} ftlampoco ha_dado lugar (soterradamente v de mala fe) al romp‘fmiento d_e
acuerdos taxifos (sic) en materia tarifaria. Ni actiia de manera unilateral. grosera o bajo e/ ropaje
del chantaje v la fuerza.

Los sefiores de [VESUR vy DIAGNOSTICAR carecen del minimo respelo v consideracion por la
competencia,_no_honran los acuerdos, de suerte que sentarse a dialogar con ellos carece de
sentido y proveciio. AUTOGASES no participard de esta reunidn (...)."

De tal manera que, en virtud a lo anteriormente expuesto, resulta claro que el in\_/e_rst_igado
CARLOS EDUARDO QSSA HERNANDE?Z, incurrié en la conducta descrita en la pgrtga m.lmal c'iel
presente numeral teniendo en cuenta que en su condicién de persona natural autorizé, ejecutd y
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tolerd conductas violatorias de las normas sobre promocion de la competencia y practicas
comerciales restrictivas.

o KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ

Sobre la Responsabilidad de la sefiorita KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ, en las
conductas investigadas en la presente actuacion administrativa, resulta relevante recordar que
suscribid junto con los Representantes Legales de CORPOTRANS, AUTOGASES y CEDAT, la
queja que derivd en la presente investigacién por presuntas infracciones al regimen de
proteccion de la competencia. Asi, en dicho escrito, entre otras cosas se manifestd que: “En /a
ciudad de |bagué se viene aplicando las tarifas sugeridas por la asociacién CDA, del afo
anterior 2.008, es decir, sin el aumento adn decretado del |PC. ™2

Por ofra parte, obra en el expediente constancia de la comunicacion telefonica entablada entre
los funcionarios de esta Superintendencia en el marco de la visita administrativa a ese CDA, en
el sentido de haber informado que el 28 de mayo de 2009 se realizd una reunién de todos los
CDA de la ciudad de Ibagué para tratar entre otros, el tema tarifario. Que posteriormente, la
investigada KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ, reiterd lo expresado por via telafénica

mediante Oficio No. 09-7433-18-0 del 17 de junio de 2009, obrante a folio 766 del Cuaderno No.
2 del expediente.

Segun el Registro Mercantil obrante a folios 1091 y siguientes del Cuaderno Publico No. 2 del
expediente, la investigada KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ fue designada como

Representante Legal de P.A.P. INVERSIONES LTDA, mediante Documento Privado del 25 de
abril de 2008.

De tal manera que, para esta Delegatura, resulta claro que durante su administracion, la
sociedad por ella representada participd de la reunién convocada por ASQO CDA en el HOTEL
MERCURE ALTAMIRA, el dia 20 de febrero de 20089, la cual, como ya se ha mencionada, tuvo
como unico objeto, discutir sobre el tema tarifario. A su vez, considera este Despacho que ella,
autorizd, ejecutd o al menos tolerd la participacién del CDA MOTOS DE LA SEXTA, en la
publicacién de tarifas unificadas en el Diario Tolima 7 dias, que en sentir de esta Delegatura fue
resultado del acuerdo llevado a cabo en el marce de la reunion previamente mencionada.

No estd de mas recordar que, en visita administrativa efectuada por este Despacho al CDA
MOTOS DE LA SEXTA, esta Delegatura dejo constancia que al momento de realizar la visita,
un trabajador de este, manifesté:

‘(... )que precisamente en el dia de hoy, a las 3:00 p.m., se tenia prevista una reunion en el Club
Et Circulo de la ciudad de Ibagué, en donde se esperaba la asistencia de todos los CDA de la
ciudad de ibagué, con el fin de tratar asuntos referidos a tarifa®".

En el mismo sentido, el Gerente de AUTOGASES DE COLOMBIA S.A., CARLOS EDUARDO
OSSA HERNANDEZ™, en testimonio rendido a la Delegatura afirmo:

"En marzo del presente affo me convocaron a una reunion con la Asociacion de Centros de
Diagndstico, me convocé la Asogiacion, y con participacion de todos los CDA (...)"

Resulta fundamental, en aras de establecer la responsabilidad personal de la investigada
manifestar que en el 2.1.6 del articulo 2 de la Resolucion No. 40601 del 30 de julio de 2010 se
decreté practicar declaracién de parte a la sefiorita KAREN ALEJANDRA PURYICKY
VASQUEZ en su calidad de persona natural investigada. Que mediante comunicacion radicada
con los numeros 09-007433-99 del 2 de noviembre de 2010 y 09-007433-102 del 9 de
noviembre de 2010, la investigada presentd excusas ante su no comparecencia y solicito
senalar nueva fecha para la citacidn a rendir interrogatorio de parte, argumentando que se

encontraba estudiando en Brisbane, Australia, situacion por la cual solicité ia repregramacion en
los siguientes términos:

* Ver: Folio 3 del Cuaderna 1 del expediente.
* Ver: Folios 49 y 50 del Cuaderne 1 del expediente.
* Ver: Folios 323 a 329 del Cuaderno 2 del expediente.
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“(...) De ante mano me excuso con su despacho por mi inasistencia, pero asistir me es imposible,
por los rnotivos antes mencionados. Por Jo cual dejo a su consideracién una nueva citacion,
teniendo en cuenta que mi regreso al pals serd aproximadamente en febrero de 2011(.. )°"

Que en virtud a dicha prueba sumaria de imposibilidad para asistir y a que los escritos fueron
radicados en términos, el Superintendente Delegado para la Proteccion de la Competencia en el
numeral 1 de la Resofucién No. 33802 del 24 de junio de 2011, fij6 nueva fecha y hora para la
practica de la declaracién de parte de KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ, como
persona natural investigada. Que mediante comunicacion radicada con el ndmero 09-007433-

151 det 7 de julio de 2011, Ia persona natural investigada presentd nuevamente excusas para
Nno comparecer.

Que mediante Resolucion No. 47871 del 7 de septiembre de 2011, el Superintendente
Delegado para la Profeccion de la Competencia por considerarlo fundamental para aclarar los
hechos investigados v para garantizar de la forma mas expedita los derechos de defensa y

contradiccién de la investigada, fijé nueva fecha y hora para la practica del interrogatorio de
parte, asi;

Fersonas Citadas Fecha programada Lugar de la diligencia
. Superintendencia de
lfAREN ALEJANDRA PURYICKY 4:00 p.m. del dia 30 de Industria y Comercio
ASQUEZ en su caiidad de fiembre de 2011 Car 13 N° 27 - 00
persona natural investigada. . Septiembre de rera '
piso sexto.

Que en dicho Acto Administrativo esta Delegatura considerd que no era de recibo la solicitud
de aplazamiento con fundamento en una documentacion identificada como “OFFER OF
ADMISSION®, la cual no permitia establecer plenamente si la investigada se encontraba
cursando estudios de educacién superior en la Universidad de Australia y a que dicho
documento, no suplia una certificacion de estudios al que esta Delegatura pueda dar valor
probatorio siquiera sumario. Asi las cosas, en dichos considerandos se concluyé, que la
solicitud no cumplia con las exigencias del articulo 209 del Codigo de Procedimiento Civil.

Die tal manera que, la determinacion de fijar nueva fecha y hora, fue precedida de una
advertencia expresa a la persona natural investigada KAREN ALEJANDRA PURYICKY
VASQUEZ, de las cornisecuencias derivadas de reincidir en la inasistencia e incumplir su deber
de acudir a ante las autoridades para aclarar los hechos objeto de investigacion. Dicha
advertencia implicaba que de no comparecer, se daria aplicacién a lo preceptuado en el articulo
210 del CPC y por tanto se tendria como indicio grave en su contra.

No obstante haberle advertido de las consecuencias derivadas de su negativa a comparecer,
mediante escrito de radicado 09-7433-0176-2 del 27 de septiembre de 2011, la Apoderada
especial de la investigada presentd por tercera vez excusa de la seforita KAREN ALEJANDRA
PURIYCKY VASQUEZ para no comparecer, esta vez, argumentando que se enconiraba
trabajando en el extranjero y que regresaria an el mes de noviembre del presente afio para
atender el llamado de la autoridad de competencia.

En cuanto a la Diligencia programada para el Representante Legal de PAP INVERSIONES
LTDA ~CDA MOTOS DE LA SEXTA, GERMAN ANTONIO PALACINO®, en su calidad de
representante Legal suplente informoé que MARCOS PURIYCKY DIAZ, como administrador del
CDA, desde su creacion ha tenido la facultad de asistir a reuniones y fijar tarifas para la RTMyG
de motocicletas en dicho Establecimiento de Comercio. De tal manera que estaba autorizado
para reunirse y fijar tarifas, por el funcionario competente, cual es la Representante Legal de la
sociedad, KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ.

En virtud a lo expuesto, resulta claro que la investigada KAREN ALEJANDRA PURIYCKY
VASQUEZ, incurrié en la conducta descrita en fa parte inicial del presente numeral teniendo en
cuenta que en su condicién de persona natural autorizé, tolerd y ejecutd conductas violatorias
de las normas sobre promocion de la competencia y practicas comerciales restrictivas y su no
comparecencia deberz ser tenida como indicio grave en su contra.

 \er: Folios 1785 y 1786 del Cuaderno 4 del expediente.
* Ver: Falio 2617 de! Cuaderno 8 del expediente.
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o DIEGO FERNANDO RENDON FLLOREZ

Frente a DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ, antiguo Representante Legal, para Ia época
de los hechos, de la sociedad INVERSIONES FUTURO SEGURO S.A. — CDA DIAGNOSTI-
CAR, esta Delegatura encuentra probado que suscribié las Actas 01 de 2007, junto con
AUTOGASBES, CEDAT y AMPARO MORENO SUAREZ y el Acta 001 de 31 de enero de 2008
“POR MEDIO DEL CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS Y SE REALIZAN OTROS ACUERDOS
PARA EL SERVICIO DE REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES."

De acuerdo a lo consignado en el registro mercantil obrante a folios 1449 y siguientes del
Cuaderno No. 3 del expediente, la sefiora OFELIA MONTALVO fue nombrada mediante Acta de
Junta Directiva 00001 del 3 de febrero de 2008, registrada ante la Camara de Comercio de
Ibagué el dia 25 de febrero de 2009, como Representante Legal de la Sociedad investigada y
que por tanto, hasta esa protocolizacion, el sefior DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ,
ejercio funciones de Representante Legal. Lo anterior, habida cuenta que la designacion de la
sefiora OFELIA MONTALVO, solo fue oponible a terceros desde su registro ante la respectiva
-amara de Comercio. Es decir, desde el dia 25 de febrero de 2008.

El investigado alin se encuentra relacionado con la sociedad INVERSIONES FUTURQO
SEGURO S.A. — CDA DIAGNOSTI-CAR, teniendo en cuenta que figura como miembro suplente
de su Junta Directiva.

Por otra parte, es pertinente recordar que en la Visita administrativa llevada a cabo por esta
Delegatura a DIAGNOSTICAR CDA, Ofelia Montalvo manifests:

"Pregunta 8. ;Precise las personas que definen los precios de lista y el mecanismo de
fifacion de los mismos?

Respuesta: Esc lo definen los cuatro Centros de Diagnéstico de Ihagué, ellos se retinen y
fijan unos precios, junto con ASO CDA, porque ha habido mucha diferenciacion como cuando
empezo IVESUR. Cuando entré IVESUR nosotros tenfamos unos precios estables todos los
CDA de thagué, pero IVESUR bajé los precios como en un 50% y entonces fodos hicimos lo
mismo, por efemplo, si IVESUR baja o da descuentos o promociones de dar bonos, nosotros los
demds CDA hacamos Jo mismo. La representacién de la empresa para jr a acordar las tarifas
con los otros CDA lo hace el Gerente, pero desde gue yo estoy como representante leqal
ro ha habido reuniones y por eso no he estado,” (Negrilla fuera de texto)

Asi las cosas, para esta Delegatura el sefior DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ fue quien
acudio en representacion de INVERSIONES FUTURO SEGURO S.A. — CDA DIAGNOSTI-CAR
a las reuniones efectuadas en [a Direccion Territorial del Ministerio de Transporte, a la reunion
llevada a cabo entre algunos CDA el 31 de enero de 2008 en la cual se suscribié el ACTA 001,
FPOR MEDIO DE LA CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS PARA EL SERVICIO DE REVISION
TECNICO MECANICA Y DE GASES’, asi como a la convocada por ASO CDA en el HOTEL
MERCURE ALTAMIRA, de fecha 6 de febrero de 2009 ¥ cuyo objeto era tratar el tema farifario
exclusivamente. Reunion respecto de la cual, solo se encuentra probada la inasistencia del
representante Legal de AUTOGASES. Esta Delegatura considera gue como resultado de dicha
reunion, se publicd de forma mancomunada el aviso de prensa en el diario Tolima 7 Dias
anunciando las tarifas para 2009 el 5 de marzo de 2009. Anuncio en el que el Unico CDA gue no
figurd, fue el mismo que no asistio a la reunién y que manifesté sus razones en el correo
electronico varias veces trascrito en el presente informe.

Asi las cosas, se pudo establecer que fue durante su gestién como Representante Legal de |a
Sociedad INVERSIONES FUTURO SEGURO S.A. - CDA DIAGNOSTI-CAR, que esta participo
en reuniones y acuerdos por esta Superintendencia investigados y en el presente estado de las
cosas, probados tal y como se ha analizado a Io largo de este informe.

Finalmente, aun cuando ha ejercido su derecho de defensa y contradiccién como se colige del
poder conferido por este a la Doctora MONICA MURCIA PAEZ, el investigado no solo no
concurrio a la diligencia de interrogatorio decretada mediante Resolucion No. 40601 del 30 de
julio de 2010, sino que adicionalmente no presentd ningln tipo de excusa o prueba siquiera
sumaria de su imposibilidad de comparecer, dentro de los términos establecidos en el articulo
209 de! C.P.C., ni aln a la fecha del presente informe, razon por la cual considera esta

" \ler: Folias 174 a 171 del Cuaderno 1 del expediente.
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Delegatura que los heshos investigados deberan tenerse como indicios graves en su contra, de
acuerdo a lo consagrado en el articulo 210 C.P.C. en caso de expedirse resolucion de sancion
por parte del Despacho del sefior Superintendente de Industria y Comercio.

¢ CLAUDIA PATRICIA OSORIO BOTERO

Frente a CLAUDIA PATRICIA QSORIO BOTERQ, antigua Representante Legal, para la época
de los hechos, de CORPOTRANS, se pudo establecer que ejercié Representacién Legal de la
misma hasta el 31 de diciembre de 2009%. Lo anterior fue confirmado por el sefior ALVARQ
MONROQOY CALLEJAS, actual Director Ejecutivo de CORPOTRANS, en interrogatorio de parte
obrante a folios 1776 y 1777 del Cuaderno No. 4 del expediente. En primer lugar, en aras de
establecer si la sefiora es responsable de la conducta descrita en la parte inicial ce este
numeral, esta Delegatura encuentra procedente recordar, al igual que en el casa de
AUTOGASES, CEDAT y MOTOS DE LA SEXTA, que en el escrito de queja manifestaron que:

“En la ciudad de Ibagué se viene aplicando las tarifas sugeridas por la asociacién CDA, del afio
anterior 2.008, es decir, sin el aumento atin decretado del IPC,"*®

En cuanto a la realizacion de reuniones para pactar precios, CARLOS EDUARDO 0OSSA
HERNANDEZ, en la visita administrativa a AUTOGASES expreso: “

‘(...) En las reuniones en qué yo he participado, una fue a finales del aflo 2007 y otras a finales
del afio 2008, en esas 2 reuniones se ha tratado el tema de tarifas, el fema de incentivos al
usuario, bonos, etc., y en esas 2 reuniones se han sefalado una especie de piso y techo que

permite una oscilacién de un 10% entre ef piso y el techo, y se ha tomado como fundamento las
tarifas sugeridas por la Asociacion’.

Por otra parte, resulta claramente probado que suscribid el Acta 001 de 31 de enero de 2008
"POR MEDIO DEL CUAL SE UNIFICAN LAS TARIFAS Y SE REALIZAN OTROS ACUERDOS
PARA EL SERVICIO DE REVISION TECNICO MECANICA Y DE GASES."™ Junto con los
Representantes Legales de los CDA DIAGNOSTICAR, CEDAT y AUTOGASES, respecto del
cual vale la pena destacar los siguientes apartes:

‘Bl 31 de enero de 2008 se reunieron los represenfantes legales de las empresas
CORPOTRANS CDA, DIAGNOSTICAR CDA, AUTOGASES CDA Y EL CEDAT. con el fin de

+

unificar las tarifas y realizar otros acuerdos para el servicio de Revision Técnico Mecénica y de
Gases.

De comin acuerdo y de manera libre y esponténea realizamos el siguiente acuerdo; Las tarifas
de servicio de Revision Técnico Mecénicas y de Gases, guedaran asi:(.. )"

Adicionalmente, obra en el expediente un correo electrénico relacionado con la reunién

convocada por ASO CDA para congiliar tarifas, llevada a cabo en el HOTEL MERCURE
ALTAMIRA, el dia 20 de febrero de 2009, asi: :

Cuaderno| Enviado

y Folios por Enviado & Fecha Texto

“Conforme a fas soliciudes que en tal sentids Remos
recibide de los CDA de esz ciudad. nos permifimos
sonvocarios 8 une reunidn privads de cenfros de
diagrdslicn automolor de esa ciudad, que se realizars
a pertir de las 2:30 p.m, del viernes VEINTE (20} de
FEBRERD de DOS MIL NUEVE {2009} en las
CDA de Febrero | insfalaciones del HOTEL MERCURE ALTANMIRA.
#s0 Cda Ihagué 308 Les rogameos se sinvan confiomar su asistencia por
esle medio, relacionando ef nombre de las persongs
gue pariicivaran (maximo dos por CDA).

Por raran del tema tarifario exclusivo de la
reunion, esparamos cortar con 2 asistencia del
representante fegal principal de csda centro para de
esfe maners consalidar compromizas, ™

Cdno 1, 11
93

El mencionado correc electronico fue remitido por el sefior RODRIGO ARTURO MARTINEZ
NAVAS, Vicepresidente juridico de ASO CDA en la fecha sefialada en el recuadro. igualmente,
en el mismo folio del expediente se encuentra la respuesta remitida por AUTOGASES a dicho
funcionario de la agremiacion, asi coma a los demas CDA de Ibagué a los correos electrénicos
jdugue@ivesurcolombia.com (JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS);

* Ver: Folic 1247 del expediente,
* Ver: Folio 3 del Cuadeamo 1 del expediente,
'™ Ver: Folios 174 a 171 del Cuademo 1 del expediente.
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cdadiagnosticaribague@yahoo.es'™ corpotranscda@hotmail.com %2

y
cdamotosclelasexta@hotmaiI.con1‘“3,de fecha 6 de febrero de 2009, en el cual manifiesta entre
ofras cosas que:

"“Agradezco su amable invitacicn, para la reunién que se programa el 20 del presente mes y afo.

Como se desprende del texto de Ia 'invitacidn, el objetivo de la reunion, es tratar el tema de
tarifas, por soliciiud de algunos centros de diagnostico de /a ciudad.

(...
AUTOGASES {...) [tlampoco ha dado lugar (soterradamente y de mala fe) al rompimiento de

acuerdos taxitos (sic) en materia tarifaria. Ni actia de manera unilateral, arosera o bajo el ropaje
del chantaje v Ia fuerza.

Los sefiores de JVESUR v DIAGNOSTICAR carecen del minimo respefo y consideracion por Ia

competencia, no _honran [os acuerdos, de suerte que sentarse a dialogar con ellos carece de
sentido y provecho. AUTOGASES no parficipara de esta reunién {..)."

Como se ha mencionado en multiples ocasiones a lo largo de este informe, resulta claro que el
resultado de dicha reunién orquestada por ASO CDA, se reflejd en la publicacion efectuada en
el Diario Tolima 7 Dias, el dia 5 de marzo de 2009, segin la cual los CDA con habilitacion

vigente en Ibagué informan las tarifas de la RTMyG para el afio 2009 y que obra a Folio 377 del
cuaderno No. 2 del expediente.

El sefior ALVARO MONROQY CALLEJAS, Director Ejecutivo de CORPOTRANS, informé en
diligencia de interrogatorio de parte a CORPOTRANS, que:

“Pregunta: ;Dentro de sus funciones se encuentra Ja de establecer tarifas o usted esta
sometido a algtin ente superior que sea el campetente para establecer esas tarifas?

Respuesta: Si, la Junta Directiva concede un (sic) nos da una autonomia para rnanejar
esa situacion.”

En diligencia de interrogatorio de parte, la‘ investigada CLAUDIA PATRICIA OSORIO BOTERQ,
informo a esta Delegatura;

“Pregunta: ; Podria informarle al Despacho cual es su relacién con el CDA CORPOTRANS?

Respuesta: En este momento, ninguna. Hasta diciembre 31 de 2009 Representante Legal de
CORPOTRANS.

Pregunta: ; En qué fecha fue designada como Directora Ejecutiva?
Respuesta: Febrero de 2008.

Pregunta: ;Tiene conocimiento de los hechos por los cuales esta Superintendencia abrié
esta investigacion?

Respuesta: Estuve leyendo la resolucién. Se habla sabre Ia firma mia de un acta, en una reunion
del 31 de enero del 2008, pues fecha en la cual no asisti a la reunion, sin embargo como
representante Legal de CORPOTRANS el 6 de febrero de 2008 firmé el acta.

{.J

Pregunta: ;Durante el periodo en que usted ejercié como Directora Ejecutiva, tuvo en su
poder, recibié o algtn tercero le facilité alguna circular relativa a tarifas remitida pro ASO
CDA?

Respuesta; Si, la asaciacion de Centros de Diagndstico fenia el correo electrénico de casi todos
fos CDA del pais y llegaban a través de correo electrénico.

Pregunta: ;En algiin momento CORPOTRANS oferté con las tarifas sugeridas por ASO
CDA?

Respuesta: De pronto si, aunque nosotros tenemos {sic} coma hay asociados al CDA, entonces
se haclan a veces descuentos o se hacian bonos de combustible. Nosofrg)s'hacfamos cosas que
se velan en la competencia y nosotros tratdbamos de competir de forma similar.

™ cdadiagnosticaribague@yation.es. Servidor de correo: mx2.mail.eu.yahao.com, direccion [P 77.230.184.241
e corpatranscda@hotmail.com, Servidor de correo: mx1.hotmail.com, direccion IP 65.54.188.126
' cdamotosdelasexta@hotmail.com, Servidor de Correa mx4.hotmail.com, direccion IP 65.55.92.152

Péagina 53 de 57



Pregunta: ;Tiene usted conocimiento de una publicacién que se realiz6 en marzo de 2009,
en el Diario Tolima 7 Dias, en el cual fodos los CDA de la ciudad de Ibagué notifican al

publico en general de las tarifas para ese afio Y que a su vez, son las mismas tarifas
sugeridas por la asociacion?

Respuesta: Marzo de 2009 estaba en licenicia de maternidad

Pregunta: ; Céma era el mercado antes de la entrada de IVESUR a Ibagué?

Respuesta: Bueno, todos manejabamos yo c¢reo que una misma larifa {...} era normal
equitativo”.

Por lo cual, del material probatorio, asi como del analisis econdémico efectuado por esta
Delegatura para determinar el comportamiento de las investigadas en el tiempo, permite
concluir, que en efecto, fue durante la gestion de la sefiora GLAUDIA PATRICIA OSORIO
BOTERO, que el CDA CORPOTRANS, optd por no competir en el mercado de RTMyG.

De tal manera que en virtud a lo anteriormente expuesto resulta claro que la investigado
CLAUDIA PATRICIA DSORIO BOTERO, incurrié en la conducta descrita en la parte inicial del
presente numeral teniendo en cuenta que en su condicién de persona natural autorizé, ejecuto y

tolerd conductas violatorias de las normas sobre promocion de la competencia y practicas
comerciales restrictivas.

o  GONZALO CORREDOR SANABRIA

Finalmente, es claro que el sefior GONZALO CORREDOR SANABRIA, como Presidente de
ASO CDA, consintio la elaboracién y remisién de las circulares informativas, las cuales fueron
emitidas y divulgadas hasta |a intervencién de esta Delegatura y asistié y auspicié la realizacion
de reuniones tendientes a unificar tarifas para la RTMyG entre los agentes de la ciudad de
Ibagué, como la llevada a cabo en el HOTEL MERCURE ALTAMIRA de lbagué, el 20 de

febrero de 2009, tal y como se ilustro al analizar la infraccidn al numeral 2 del articulo 48 del
Decrato 2153 de 1992,

5. RECOMENDACION

5.1, Respecto de los Centros de diagnostico Centro de Diagnéstico Automotor CDA™
CORPOTRANS, P A P INVERSIONES LTDA. -CDA MOTOS DE LA SEXTA-, AUTOGASES DE
COLOMBIA S.A., IVESUR COLOMBIA-TOLIMA S.A., CDA DEL TOLIMA-"CEDAT" vy
INVERSIONES FUTURO SEGURC S. A. — CDA DIAGNOSTI-CAR y los sefiores CLAUDIA
FATRICIA OSORIO BOTERO, KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ, CARLOS

EDUARDO OSSA HERNANDEZ, JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS, ARNULFO ORTIZ
GARZON y DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ.

5.1.1. De las pruebas obrantes en el expediente, esta Delegatura pudo establecer que las
empresas Centro de Diagnéstico Automotor CDA'® CORPOTRANS, P A P INVERSIONES
LTDA. -CDA MOTOS DE LA SEXTA- AUTOGASES DE COLOMBIA S.A., IVESUR
COLOMBIA-TOLIMA S.A., CDA DEL TOLIMA-“CEDAT" e INVERSIONES FUTURO SEGURO
5. A. — CDA DIAGNOSTI-CAR, actuaron en contravencion de lo dispuesto en el numeral 1° del
articulo 47 del Decreto 2153 de 1992.

De igual forma, esta Delegatura pudo establecer que las personas naturales investigadas
CLAUDIA PATRICIA OSORIO BOTERO, KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ,
CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ, JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS, ARNULFO
ORTIZ GARZON y DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ., son responsables de la conducta
prevista en el numeral 16 del articulo 4'™ del Decreto 2153 de 1992.

Atendiendo a que el analisis de los hechos investigados se discrimind por servicios, esta
Delegatura para cada uno de estos, pudo llegar a las siguientes conclusicnes:

o Respecto a los servicios de RTMyG de vehiculos pesados y livianos particulares, se
pudo probar la existencia de un acuerdo de precios por objeto teniendq en cuenta! la}s
actas sucritas por los investigados en 2007 y 2008, asi como la publicacién en el Diario

'* CDA: Centra de Diagndstico Automotor.
' DA: Centro de Diagnastico Automotar.
" Modificado por el articulo 26 de a Ley 1340 de 2009.
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Tolima 7 dias de marzo de 2009, en la cual CORPOTRANS, IVESUR, CEDAT y CDA
DIAGNOSTICAR informaban al publico en general las tarifas de RTMyG para dicho afio.
Respecto a la existencia de un efecto derivado de dicho acuerdo, las pruebas obrantes

en el expediente permitieron establecer que este se materializé respecto de
CORPOTRANS, IVESUR y CDA DIAGNOSTICAR.

= Respecto al servicio de RTMyG de motocicletas, se probo a lo large de la investigacion
que los investigados MOTOS DE LA SEXTA, CORPOTRANS, CDA DIAGNOSTICAR e
IVESUR incurrierron tanto por objeto, como por efecto en un acuerdo de precios el cual
se encuentra plenamente probado a partir de las mencionadas actas y publicaciones, asi
como de la facturacidn obrante en el expediente que fue debidamente aportada al
mismo, por cada uno de las mecionadas personas juridicas investigadas.

o Finalmente, respecto al servicio de RTMyG de vehiculos [ivianos publicos, esta
Delegatura pudo establecer la existencia de un acuerdo de precios por objeto, durante el
periodo investigado entre IVESUR, CORPOTRANS, CDA DIAGNOSTICAR y CEDAT, el
cual se prob6 mediante las actas elevadas por estos en 2007 y 2008, asi como de la
publicacion del tarifario para 2009 en el Diario Tolima 7 dias en marzo de dicho afo.
Respecto al acuerdo de precios por efecto, se pudo establecer a partir del analisis de las
tarifas y facturacion por ellos aportada, que los CDA previamente mencionados vy
AUTOGASES materializaron dicho acuerdo y por tanto incurrieron en infraccion al
numeral 1 del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992.

En consecuencia, esta Delegatura recomienda al sefior Superintendente sancionar a las
empresas anteriormente mencionadas, al haberse verificado que, conforme a la imputacion
juridica realizada en la Resolucién No. 20066 del 19 de abril de 2010, son responsables de
infringir el numeral 1° del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992,

De la misma manera, se recomienda sancionar a las personas naturales antericrmente

mencionadas, responsables de infringir el numeral 16 del articulo 4'% del Decreto 2153 de
1992,

5.1.2. De las pruebas obrantes en el expediente, esta Delegatura pudo establecer que las
empresas Centro de Diagndstico Automotor CDA'® CORPOTRANS, AUTOGASES DE
COLOMBIA S.A., CDA DEL TOLIMA-“CEDAT" e INVERSIONES FUTURO SEGURO S. A, —

CDA DIAGNOSTI-CAR, actuaron en contravencion de lo dispuesto en el numeral 3° del articulo
47 del Pecreto 2153 de 1992,

De igual forma, esta Delegatura pudo establecer que las personas naturales investigadas
CLAUDIA PATRICIA OSORIO BOTERO, CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ,
ARNULFO ORTIZ GARZON y DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ., son responsables de la
conducta prevista en el numeral 16 del artlculo 4'° del Decreto 2153 de 1992.

Lo anterior, por cuanto del documento denominado “Acta 001 de 2008", se pudo establecer que
la reparticion de mercados alli consignada, se llevé acabo, permitiendo que la atencién al

publico el dltimo Domingo de cada mes, fuese prestada de forma rotativa entre los CDA
suscribientes.

En consecuencia, esta Delegatura recomienda al sefior Superintendente sancionar a las
empresas y personas naturales anteriormente mencionadas, por haberse verificado que,
conforme a la imputacion juridica realizada en la Resolucién No. 20066 del 19 de abril de 2010,
son responsables de infringir el numeral 3° del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992.

5.2. Respecto de la ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR - ASO CDA y GONZALO CORREDOR SANABRIA.

Del material probatorio recaudado en el transcurso de la investigacion, esta Delegatura pudo
establecer que la ASCOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR

"7 Modificada por el articulo 26 de la Ley 1340 de 2009.
' CDA: Centro de Diagndstico Automotor.
'® Modificado por el articulo 26 de |a Ley 1340 de 2005,
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- ASO CDA, actuo en contravencion de lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 48 del Decreto
2153 de 1992.

De igual forma, esta Delegatura pudo establecer gue la persona natural investigada Gonzalo

Corredor Sanabria es responsable de la conducta prevista en el numeral 16 del articulo 4'1° del
Decreto 2153 de 1992.

En consecuencia, esta Delegatura recomienda al sefior Superintendente sancionar a la
asociacion investigada en la presente actuacidon administrativa al haberse verificado que,
confarme a la imputacién juridica realizada en la Resolucion No. 20086 dal 19 de abril de 2010,
s responsable de infringir, el numeral 2 del articulo 48 del Decreto 2153 de 1992, De Ia misma
manera, recomienda sancionar a la persona natural Gonzalo Corredor Sanabria, responsable
de infringir, el numeral 16 del articulo 4''" del Decreto 2153 de 1992,

6. SANCION

De acuerdo con lo establecido en el numeral 15 del articulo 4'"2 del Decreto 2153 de 1992, el
Superintendente de Industria y Comercio podra imponer sanciones pecuniarias a las empresas

infractoras de las normas sobre promocién de la competencia y practicas comerciales
restrictivas a que se refiere el citado Decreto.

Junto a esto, el numeral 16 del articulo 4'™ del Decreto 2153 de 1992, establece la facultad del
Superintendente de Industria y Comercio, para imponer multas a los administradores,
directores, representantes legales, revisores fiscales y demas personas naturales que autoricen,

ejecuten o toleren conductas violatorias de las normas sobre promocion de la competencia y
practicas comerciales restrictivas.

En el caso concreto, se ha establecido que: (i) Los Centros de Diagnéstico Automotor CDA'™
CORPOTRANS, P A P INVERSIONES LTDA. -CDA MOTOS DE LA SEXTA-, AUTOGASES DE
COLOMBIA S.A, IVESUR COLOMBIA-TOLIMA S.A., CDA DEL TOLIMA-"CEDAT" e
INVERSIONES FUTURO SEGURO S. A. — CDA DIAGNOSTI-CAR transgredieron econ su
comportamiento lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992,

consistente en la existencia de un acuerdo para la fijacion de los precios de la RTMyG en [a
ciudad de lhagué.

El comportamiento de las mencionadas empresas reviste una especial importancia, teniendo en
cuenia que, sumadas, abarcan la totalidad del mercado de RTMyG en la ciudad de Ibagué.

Con base en las consideraciones expuestas en el presente informe, esta Delegatura encuentra
procedente recomendar al Superintendente de Industria y Comercio imponer a las empresas

anteriormente mencionadas, la multa correspondiente, en concordancia con la normatividad
vigente. ’

En relacién con las personas naturales investigadas, CLAUDIA PATRICIA OSORIO BOTERO,
KAREN ALEJANDRA PURYICKY VASQUEZ, CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ,
JORGE ALBERTO DUQUE VILLEGAS, ARNULFO ORTIZ GARZON y DIEGO FERMNANDO
RENDON FLOREZ., responsables de haber ejecutado el comportamiento anticompetitivo
merecedor de reproche, se recomienda sancionar con la multa correspondiente, en
concordancia can la normatividad vigente.

Por otra parte, se encontré evidencia, mas alla del Acta 001 de 2008, para determinar que se
llevé a cabo un acuerdo de reparticion de mercados temporal- accesorio al de fijacion de
precios- entre los Centros de Diagndstico Automotor CDA'"'® CORPOTRANS, AUTOGASES DE
COLOMBIA S.A., CDA DEL TOLIMA-"CEDAT” e INVERSIONES FUTURO SEGURO S. A. -
CDA DIAGNOSTI-CAR, razoén por la cual, se sugiere sancionar por la infraccion al nurneral 3
del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992.

""" Modificaclo por el articulo 26 de la Ley 1340 de 2009,
"' Madificada por el articulo 26 de la Ley 1340 de 2009.
"2 Modificade por el articulo 25 de |2 Ley 1340 de 2009.
' Madificado por el articulo 26 de la Ley 1340 de 2008.
" CDA: Centro de Diagndstico Autarmotor.

" CDA: Centro de Diagndstice Automator.
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Asi mismo, se encontré evidencia que permitiese considerar que los sefiores CLAUDIA
PATRICIA OSORIO BOTERO, CARLOS EDUARDO OSSA HERNANDEZ, ARNULFO ORTIZ
GARZON y DIEGO FERNANDO RENDON FLOREZ, incurrieron en la infraceion consagrada en
el numeral 18 del articulo 4'° del Decreto 2153 de 1992, teniendo en cuenta que se encontra
evidencia, mas alla del Acta 001 de 2008, para determinar que se llevd a cabo un acuerdo de
reparticion de mercados temporal- accesorio al de fijacién de precios- entre los CDA
investigados, cargo que fuese imputado mediante Resolucién de Apertura de investigacion No.

20066 del 19 de abril de 2011, por o cual se sugiere sancionar por la presunta infraccion al
numeral 3 del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992.

(i) La ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR ASQO-CDA,
transgredié con su comportamiento lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 48 del Decreto
2153 de 1982, consistente en la realizacién de actos de influenciacion a los Centros de
Diagnostico Automotor investigados para que fijaran los precios de la RTMyG en la ciudad de
Ibagué y para que desistieran de su intencion de rebajar los precios.

La anterior conducta reviste especial gravedad y debe ser sancionada con determinacion, en

cuanto en ella intervino una agremiacién del orden nacional, encargada de reunir a los
investigados y velar por los intereses de éstos.

Con base en las consideraciones expuestas en el presente informe, esta Delegatura encuentra
procedente recomendar al Superintendente de Industria y Comercio imponer a la ASOCIACION
NACIONAL DE CENTROS DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR ASO-CDA, la multa
correspondiente, en concordancia con la normatividad vigente.

En cuanto hace al presidente de la ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE
DIAGNOSTICO AUTOMOTOR ASO-CDA, sefior GONZALO CORREDOR SANABRIA,
responsable de haber ejecutado el comportamiento anticompetitivo merecedor de reproche, se
recornienda imponer la multa correspondiente, en concordancia con la normatividad vigente.

Terminada la etapa probatoria se procede a poner en conocimiento del sefior Superintendente
de Industria y Comercio y de Ios investigados el presente Informe Motivado, en los términos del
articulo 52 del Decreto 2153-de 1892, '

- /7‘!7/ 0 p
e 7 -

i

Atentamente,

Ly

CARLOS PABLO MARQUEZ ESCOBAR
Superintendente Delegado para la Proteccion de la Competencia
lade,

115

Madificada por el articulo 26 de la Ley 1340 de 2009.
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