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SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO
DELEGATURA PARA ASUNTOS JURISDICCIONALES
GRUPO DE TRABAJO DE SECRETARIA / GRUPO DE TRABAJO DE COMPETENCIA DESLEAL Y PROPIEDAD INDUSTRIAL

FIJACION EN LISTA No. 035
TRASLADO ARTICULO 110

No. RADICACION CLASE DE PROCESO DEMANDANTE DEMANDADO FECHA DE INICIO FECHA DE VENCIMIENTO TIPO DE TRASLADO

Traslado dentro del presente proceso en
consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Defensa Del LATAM AIRLINES GROUP S.A SUCURSAL
21-323200 ) JUAN FELIPE MESIAS CASTILLO 02/03/2023 06/03/2023 del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Consumidor COLOMBIA p !
AEROVIAS DE INTEGRACION REGIONALS.A.
CONSECUTIVO # 12

Traslado dentro del presente proceso en

Defensa Del AUTOMOTORES LA FLORESTA S.A. . -, )
22-135249 . CLAUDIA BIBIANA SOLARTE ENRIQUEZ 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 101y 110
Consumidor AUTOFLORESTA S.A.
del C.G.P. de las EXCEPCIONES PREVIAS.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del AUTOMOTORES LA FLORESTA S.A. . L .
22-135249 . CLAUDIA BIBIANA SOLARTE ENRIQUEZ 02/03/2023 08/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 370
Consumidor AUTOFLORESTA S.A.
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del

22-277160 Consumidor OSCAR LEONARDO TORRES ROMERO SODIMAC COLOMBIA S.A. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

CONSTRUCTORA BOLIVAR BOGOTA S A PERO Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del DIANA YISETH VARGAS CASTRO / DIEGO ) - )
22-455942 . PODRA GIRAR TAMBIEN COMO 02/03/2023 08/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 370
Consumidor MAURICIO VARGAS CASTRO
CONSTRUCTORA del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del

22-470456 Consumidor GELVIS MORALES MORA UNITED ALLIANCE SAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
22-477843 Consumidor GERARDO ALFONSO SALCEDO CEDANO INVERSIONES CREAR RAMA S.A.S 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales
v.sic.gov.co ~ Teléfono en Bogota: 601 592 0400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000 910 165 1 de 9 Nuestro aporte es fundamental,
Direccion: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3,4, 5,6, 7 Y 10 ~ Radicaciones: Av. Carrera 7 #31A-36, Bogota D.C.- Colombia Al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
8 22-477862 Consumidor ISABEL CRISTINA NARANJO PRADO CONSTRUCTORA BOLIVAR CALIS A 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del COLOMBIANA DE COMERCIO SA SIGLAS . L .
9 22-482168 . HENRY ANDRES RUBIANO CHAVEZ 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor CORBETA SA Y/O ALKOSTO SA
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
AUTOTECNICA COLOMBIANA S.A.S. Y PODRA
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del USAR COMO DISTINTIVO COMERCIAL O ) . )
10 22-482180 . CRISTIAN JULIAN TORRES DIAZ 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor IDENTIFICACION LOS ACRONIMOS "AUTECO" O
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
"AUTECO S.A.S."
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
11 22-482372 Consumidor VIVIANA VELANDIA HERNANDEZ VIAJES VIVA COLOMBIA SAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
- Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del ALEJANDRA JAIMES ESTUPINAN / CAMILO ) _, )
12 22-485379 . PRICE RES S.A.S 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor ANDRES HERNANDEZ RICKON
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. Traslado dentro del presente proceso en
13 22-485724 Consumidor LAURA DANIELA MUNOZ DIAZ AVIANCA PUDIENDO UTILIZAR LAS SIGLAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
AVIANCA O AVIANCA S.A. del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
14 22-486325 Consumidor JHON ALEXANDER RAMIREZ MEJIA COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A 02/03/2023 06/03/2023 consideracién alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
. Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del DIANA CAROLINA ACUNA SERRANO / AEROVIAS DE MEXICO SA DE CV AEROMEXICO ) - )
15 22-486357 . 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor JONATHAN ALPHONSSO LATORRE RINCON SUCURSAL COLOMBIA
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales
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Defensa Del AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. Traslado dentro del presente proceso en
16 22-486445 Consumidor ALBA LUCIA CARVAJAL ORTIZ AVIANCA PUDIENDO UTILIZAR LAS SIGLAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
AVIANCA O AVIANCA S.A. del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del ARQUITECTOS CONSTRUCTORES & ) - )
17 22-487308 . DIANY YURLEY LIZCANO DURAN 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor CONSULTORES S.A.S.
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
18 22-490901 Consumidor BERNARDO HENAO LOAIZA AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO AVIATUR S.A.S. | 02/03/2023 06/03/2023 consideracién alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
19 22-490930 Consumidor EDITH ALEXANDRA BOHADA OVALLE PARTNERS TELECOM COLOMBIA SAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
20 22-492399 Consumidor LAURA BARON MENDOZA COLOMBIA TRI EVENTS SAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P . L, .
21 22-492766 Consumidor MARCELA VALENCIA BRAVO BIC 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P . - )
22 22-492856 Consumidor RAUL EDUARDO BECERRA PEDRAZA BIC 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
23 22-494242 Consumidor ANA CRISTINA MUNOZ LENIS EXITO VIAJES Y TURISMO S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales
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Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del N CENTRO DE IDIOMAS UNIVERSAL LEARNING ) -, )
24 22-494660 . ZABDI SARAI PEAA HIGUERA 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor ACADEMICS SAS
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
25 22-494944 Consumidor JORGE ALBERTO ALVARADO LUCIANO RUGGIERO 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
26 22-495198 Consumidor NICOLAS SALAMANCA GONZALEZ SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO . - )
27 22-499489 . ESTEBAN JOSE LARA MONTERO 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor FINCOMERCIO LTDA-FINCOMERCIO
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
28 22-506021 Consumidor MANUEL JOSE GUERRERO DIAZ INVERSIONES LABOYOS SAS 02/03/2023 08/03/2023 consideracion a lo dispuesto en el Art. 110y 370
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del COLOMBIANA DE COMERCIO SA SIGLAS . L .
29 23-3284 . MIRYAM LUCIA RODRIGUEZ SEGUA 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor CORBETA SA Y/O ALKOSTO SA
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
30 23-10952 Consumidor CARLOS ANDRES LEON RINCON FASHION FITNESS COLOMBIA S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. Traslado dentro del presente proceso en
31 23-11068 Consumidor LILIANA SNEDY BURBANO SALAZAR AVIANCA PUDIENDO UTILIZAR LAS SIGLAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
AVIANCA O AVIANCA S.A. del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales
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Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del JOAN DAVID GUERRERO PINILLA / MONICA ) -, )
32 23-11863 . MINISO COLOMBIASA S 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor PATRICIA ALARCON SANCHEZ
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
33 23-11869 Consumidor MAURICIO LOPEZ OSORIO AUTECO MOBILITY S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
34 23-11873 Consumidor KATHERINE LIZETTE JORDAN YANNINI PRICE RES S.A.S 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
35 23-11883 Consumidor ESTEBAN ALBERTO GARCIA LANZA COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
36 23-11885 Consumidor WILSON FERNANDO ALVAREZ PULGARIN SODIMAC COLOMBIA S A 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
37 23-13206 Consumidor MARLON DANIEL RUIZ TIQUE INTERNATIONAL CAMPUS SAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
38 23-13398 Consumidor LUIS HERNANDO RAMIREZ COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
39 23-16732 Consumidor YONIS GONZALEZ GUZMAN AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO AVIATUR S.A.S. | 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales
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Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
40 23-16734 Consumidor ALEJANDRO FELIPE NAME CORREA AUSCOL S A 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
41 23-19863 Consumidor CAROLINA GELVEZ ORTIZ COOMEVA MEDICINA PREPAGADA S.A. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion a lo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
42 23-19883 Consumidor ROSA ERICA DAZA TIMANA AVISTA COLOMBIA S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracién alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del / CHEVYPLAN S.A. SOCIEDAD ADMINISTRADORA Traslado dentro del presente proceso en
43 23-21441 Consumidor ANDREA MARIN SALAZAR DE PLANES DE AUTOFINANCIAMIENTO 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
COMERCIAL del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
44 23-21441 Consumidor ANDREA MARIN SALAZAR CASA RESTREPO S A/ 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. Traslado dentro del presente proceso en
45 23-21501 Consumidor ALEX VICENTE CHACON JIMENEZ AVIANCA PUDIENDO UTILIZAR LAS SIGLAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracién alo dispuesto en el Art. 110y 391
AVIANCA O AVIANCA S.A. del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
46 23-26163 Consumidor SILVIO ANDRES LOPEZ MORA COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
a7 23-26208 Consumidor GIOVANNI CASTRILLON CAMARGO MES DE OCCIDENTE S.A.S 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales
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Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
48 23-26214 Consumidor DIANA MILENA LEMOS RESTREPO PRICE RES S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
49 23-26885 Consumidor ANA MILENA TORO LOAIZA MERCADOLIBRE COLOMBIA LTDA 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
50 23-26909 Consumidor DAVID ESTEBAN HERNANDEZ LEGENDARY HOLDING CLUB SAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
51 23-26910 Consumidor MARTIZA ISABEL ACOSTA ALMACENES EXITO S.A. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del JAIRO DE JESUS QUINTERO QUINTERO / . ., .
52 23-26927 . FAST COLOMBIA S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
Consumidor RUBIELA LLANOS ZAPATA
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
53 23-26967 Consumidor LUIS HEVERT LOPEZ ESGUERRA C.I. HERMECO S.A. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
54 23-26993 Consumidor YENCI LORENA FERRARO CARRASCAL INTER RAPIDISIMO S A 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
55 23-27007 Consumidor JEFFERSON MANUEL SUAREZ DELGADO COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.
Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales
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SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO
DELEGATURA PARA ASUNTOS JURISDICCIONALES
GRUPO DE TRABAJO DE SECRETARIA / GRUPO DE TRABAJO DE COMPETENCIA DESLEAL Y PROPIEDAD INDUSTRIAL

FIJACION EN LISTA No. 035
TRASLADO ARTICULO 110

No. RADICACION CLASE DE PROCESO DEMANDANTE DEMANDADO FECHA DE INICIO FECHA DE VENCIMIENTO TIPO DE TRASLADO

Traslado dentro del presente proceso en
Defensa Del MAC CENTER COLOMBIA SOCIEDAD POR ) -, )
56 23-27035 MARIA DEL MAR JARAMILLO RUEDA 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391

Consumidor ACCIONES SIMPLIFICADA
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
57 23-27042 Consumidor DANIELA ORTIZ ORTIZ FAST COLOMBIA S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion a lo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
58 23-28213 Consumidor RORISIS ADELAIDA ESCOBAR REINO WHIRLPOOL COLOMBIASA'S 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
59 23-28222 Consumidor DIANA MARCELA RAMIREZ GARAY INVERSIONES MCN SAS 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
60 23-28317 Consumidor ELIBALDO MONTALVO CUETO AUTECO MOBILITY S.AS./ 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

Defensa Del Traslado dentro del presente proceso en
61 23-28317 Consumidor ELIBALDO MONTALVO CUETO / MAXFIN FINANCIERA S.A.S. 02/03/2023 06/03/2023 consideracion alo dispuesto en el Art. 110y 391
del C.G.P. de las EXCEPCIONES DE MERITO.

De conformidad con lo previsto en el articulo 110 del Cédigo General del Proceso, se fija el presente traslado en lugar visible al publico el dia 01 de marzo de 2023 a las 8:00 a.m. y se desfija el dia 01 de marzo de 2023 a las

4:30 p.m.
Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales
www.sic.gov.co ~ Teléfono en Bogota: 601 592 0400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000 910 165 8 de 9 Nuestro aporte es fundamental,
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GRACIELA ROJAS VALDERRAMA
SECRETARIO AD HOC
Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales:
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