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INVESTIGACIONES POR PRACTICAS RESTRICTIVAS DE LA COMPETENCIA - Programa de
Beneficios por Colaboracion

En esencia, el programa de delacién consiste en el mecanismo a través del cual un empresario, que forma parte
de un cartel empresarial, queda exonerado total o parcialmente del pago de la sancion econdémica que, de otro
modo, le hubiera tocado pagar. Lo anterior, a cambio de informar la existencia del cartel y aceptar su
participacién en el mismo ante la autoridad de competencia, asi como aportar pruebas e informacién sobre su
funcionamiento, duracion, participantes, etc.

En efecto, entre los beneficios que resultan de contar con un efectivo programa de beneficios por colaboracion
esta el incremento de las posibilidades de detectar y sancionar un cartel empresarial. Lo anterior, teniendo en
cuenta que los miembros de un cartel son conscientes de la ilegalidad de su proceder vy, por tal razon, invierten
importantes esfuerzos y recursos en ocultar su actividad cartelista, hacen reuniones fuera del pais donde se
ejecuta el acuerdo, utilizan métodos sofisticados de comunicacion (chats, correos electronicos, celulares
prepago), asi como “alias”, entre otras practicas propias de actividades al margen de la ley.

INVESTIGACIONES POR PRACTICAS RESTRICTIVAS DE LA COMPETENCIA — Programa de
Beneficios por Colaboracion en Colombia

En sintesis, el procedimiento para reconocer a una persona como delator y posteriormente le sean concedidos
los beneficios derivados del PBC por haber colaborado con la Autoridad son competencia exclusiva del
Superintendente Delegado para la Proteccion de la Competencia en un primer momento y de manera posterior
del Superintendente de Industria y Comercio, respectivamente. Y, para que los beneficios puedan ser
concedidos, el solicitante debe cumplir con todos y cada uno de los requisitos establecidos en el Decreto 1523
de 2015, beneficios que de concederse a un agente de mercado podran extenderse a las personas naturales a
este vinculadas que hubiesen actuado como facilitadores de la conducta anticompetitiva.

INVESTIGACIONES POR PRACTICAS RESTRICTIVAS DE LA COMPETENCIA — Programa de
Beneficios por Colaboracion — Beneficios que pueden obtener los delatores

[L]os solicitantes, segun su orden de acceso podran verse beneficiados con los siguientes porcentajes de
reduccion en la multa a imponer:

Orden delatores Porcentaje reduccion multa

Primer solicitante Exoneracion del cien por ciento (100%) de la multa a imponer
Reduccion entre el treinta por ciento (30%) y cincuenta por ciento
(50%) de la multa a imponer

Reduccion de hasta el veinticinco por ciento (25%) de la multa a
imponer

Segundo solicitante

Tercero y demas solicitantes

INVESTIGACIONES POR PRACTICAS RESTRICTIVAS DE LA COMPETENCIA — Programa de
Beneficios por Colaboracién — Obligaciones de los delatores

Una vez celebrados los respectivos Convenios por Colaboracion —en caso de que haya mas de un delator—y
surtida la etapa de investigacion, corresponde al Superintendente de Industria y Comercio en la etapa de
decision del procedimiento decidir, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13 del articulo 3 del Decreto
4886 de 2011, si concede o no los respectivos beneficios. Valga resaltar que no basta con la simple confesién
de la participacion de la persona natural o juridica en el cartel empresarial, pues ello es tan solo uno de los
requisitos de acceso al Programa de Beneficios por Colaboracion.

Para lograr el beneficio, la persona natural o juridica deberd colaborar durante el curso de la actuacion
administrativa. Asi mismo, de encontrarse que el delator (i) controvirtié en el curso de la investigacion los hechos
por el reconocidos en su solicitud; (ii) no facilite la practica de testimonios de sus empleados o administradores;
(iii) desatienda los requerimientos realizados por la Entidad para comprobar la informacion suministrada y
hechos reconocidos; (iv) destruya, altere u obstaculice el acceso a informacién o elementos de prueba
relevantes para la investigacion; (v) se prueba que ostenta la condicion de instigador o promotor del acuerdo
anticompetitivo; o incumplié cualquiera de las obligaciones estipuladas en el Convenio de Beneficios por
Colaboracién, no procedera la concesién de los beneficios (articulo 2.2.2.29.3.1. del Decreto 1523 de 2015).

INVESTIGACIONES POR ACUERDOS RESTRICTIVOS DE LA COMPETENCIA - MERCADO
AFECTADO — No es necesario definir el mercado relevante

Esta Superintendencia tiene como practica decisoria decantada que en los casos de cartelizacion empresarial
no es necesario definir el denominado “mercado relevante”. Lo anterior, toda vez que es el alcance de la
conducta investigada el que determina el mercado presuntamente afectado. Es decir, el cartel empresarial es
el que determina el mercado o productos afectados o involucrados, lo que en realidad poco o nada tiene que
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ver con el concepto técnico de “mercado relevante”, necesario en el analisis de conductas como las de abuso
de posiciéon de dominio o en la evaluacion previa de integraciones empresariales, entre otras. Por esta razon,
tratandose de carteles empresariales, la Superintendencia de Industria y Comercio, mas que de “mercado
relevante” ha establecido es la nocién de mercado afectado.

No obstante lo anterior, esta Entidad ha insistido en que el hecho de que la definicién del mercado relevante no
sea un prerrequisito para analizar los casos de carteles empresariales, no significa que no deba caracterizarse
el mercado en el que participan los agentes investigados y en el que se ha desarrollado la presunta conducta
anticompetitiva, pues es dicha caracterizacion la que también permite a la Superintendencia de Industria y
Comercio analizar las condiciones del mercado y determinar los posibles efectos de la conducta en el mismo.

PRACTICAS RESTRICTIVAS DE LA COMPETENCIA — Acuerdos restrictivos de la competencia —
Asignacion de cuotas de suministro (numeral 4 del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992)

Frente al particular es importante recordar que esta Superintendencia ha definido los acuerdos de asignacion
de cuotas de produccion o suministro indicando que son “aquellos en los cuales dos 0 mas agentes econémicos
acuerdan asignar la cantidad de bienes y/o servicios que se producen o se ofrecen en el mercado
correspondiente, con la finalidad de obtener un beneficio de tal asignacion”.

Como lo ha reiterado esta Superintendencia en varias ocasiones al interior de los carteles es natural y normal
gue se presenten desviaciones. Situacion que genera reacciones inmediatas y de control ante las mismas. Asi,
esta Entidad ha afirmado que:

“[S]e encontré que el cartel empresarial logré una sofisticacion de tal magnitud, que realizaban
periédicamente seguimientos estrictos del cumplimiento de las obligaciones adquiridas, existian canales
de comunicacién sobre quejas y reclamos por desviaciones de lo acordado, acudiendo en algunas
ocasiones a la advertencia de represalias”.

(...)

“Si bien estas pruebas evidencian que durante la existencia del cartel empresarial se presentaron
algunas reclamaciones por desviaciones esporadicas de los acuerdos a que llegaban dentro del
acuerdo colusorio, también es cierto que dan cuenta a su vez del cumplimiento de los compromisos”.

(...

“En efecto, la doctrina especializada ha reconocido que |las_desviaciones de lo pactado son un
aspecto connatural de los acuerdos restrictivos de la libre competencia econémica v, por_esa
razén, se reconoce como uno de los factores gue determinan el éxito de un cartel, el gue sus
participantes cuenten con mecanismos para detectar y sancionar esas desviaciones
ocasionales, como_en_efecto_ocurrié_en_el presente caso. Es decir, si la eventualidad de
desviaciones no fuera una posibilidad en el comportamiento de todos o algunos de los cartelistas, el
cartel empresarial no tendria toda una dinamica para vigilar su cumplimiento en el mercado. Por regla
general, no hay cartel empresarial sin mecanismos de cumplimiento que garanticen que lo acordado se
esté verificando en el mercado” (Subraya y negrilla fuera de texto original).

INVESTIGACIONES POR PRACTICAS RESTRICTIVAS DE LA COMPETENCIA — Programa de
Beneficios por Colaboraciéon — Concesion de beneficios por parte del Superintendente de Industria y
Comercio

Conforme lo dispuesto en el articulo 2.2.2.29.3.1. del Decreto 1523 de 2015, corresponde al Superintendente
de Industria y Comercio decidir sobre la concesion de los beneficios por colaboracion en el acto administrativo
que decida y ponga fin a la actuacion administrativa. Establece el referido articulo que los beneficios convenidos
previamente por el funcionario competente deberan ser concedidos en todos los casos salvo que se presente
alguna de las situaciones taxativamente previstas por la norma (...).

También es importante reiterar que las obligaciones derivadas del PBC implican para cada uno de los agentes
delatores cumplir los requisitos de ingreso al programa, asi como prestar continua colaboracién durante el
transcurso de la investigacion adelantada por la Superintendencia de Industria y Comercio.

Igualmente, debe recordarse que segtn el articulo 2.2.2.29.3.2. del mismo Decreto, “[lla exoneracion total o
reduccion de la multa concedida a un delator se extendera, en el mismo porcentaje, a todos los sujetos de
derecho que actian o hayan actuado para aquel como facilitadores, y que colaboren en el curso de la actuacion”.




