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ACTA DE COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO - CICCI

Fecha: Bogota 26 de Febrero de 2020

Hora de Inicio: 9:00 a.m.
Hora de terminacion: 10:00 a.m.
Lugar: Superintendencia de Industria y Comercio — Piso 2 salon Titan.

Asistentes:

1. Giselle Johanna Castelblanco Mufioz - Delegada para la representacion del
Superintendente de Industria y Comercio en el primer Comité CICCI. Jefe
Oficina Asesora de Planeacion.

2. Liliam Carolina Estrella Bolafios — Superintendente Delegada para Asuntos
Jurisdiccionales.

3. Maria José Lamus Becerra — Superintendente Delegada para la Propiedad
Industrial.

4. Nelson Remolina Angarita — Superintendente Delegado para la Proteccion
de Datos Personales.

5. Juan Pablo Herrera Saavedra — Superintendente Delegado Para la
Proteccién de la Competencia.

6. Juan Camilo Duran Téllez — Superintendente Delegado para el Control y
Verificacion de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal.

7. Angélica Maria Acuiia Porras— Secretaria General.

8. Julie Viviana Llorente Valbuena — Jefe Oficina de Servicios al Consumidor y
Apoyo Empresarial.

9. Jazmin Rocié Soacha Pedraza — Oficina Asesora Juridica.

10.Francisco Andrés Rodriguez Erazo — Jefe Oficina de Tecnologia e
Informética.

11.Giovany Javier Chamorro Ruales — Jefe Oficina de Control Interno y
Secretario Técnico del Comité.

Invitados:
1. Jhon Jairo Arias Chaparro — Oficina Asesora de Planeacion.
2. Marta Cecilia Caro Puerta — Oficina Control Interno.
3. Paola Andrea Mejia Hoyos — Oficina Control Interno.

Ausente justificada:
1. Maria Carolina Corcione Morales — Superintendente Delegada para la
Proteccion del Consumidor.
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ORDEN DEL DIA

Verificacion Quérum
Gestion OCI 2019
Presentacion y aprobacion del Programa Anual Auditorias 2020.
Proposiciones varias
4.1. FURAG
4.1.1. Gestion realizada del CICCI frente al Decreto 648 y la Resolucion
17046 del 12 marzo de 2018.
4.1.2. Voceria OCI frente al Comité - CICCI
4.2.Presupuesto auditoria Seguridad y Salud en el Trabajo (Consultor externo).
4.3. Propuesta préximas sesiones

PowppE

1. VERIFICACION DEL QUORUM

Se efectuo la verificacion del Quérum constatandose la participacion con voz y voto
en esta sesién del Comité de Coordinacién de Control Interno de los siguientes
miembros: la Secretaria General, la Superintendente Delegada para Asuntos
Jurisdiccionales, el Superintendente Delegado para el Control y Verificacion de
Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal, el Superintendente Delegado para la
Proteccion de Datos Personales, el Superintendente Delegado para la Propiedad
Industrial, , la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, la Jefe de la Oficina Asesora
Juridica, la Jefe de la Oficina de Servicios al Consumidor y Apoyo Empresarial y el
Jefe de la Oficina de Tecnologia e Informatica, para un total de 11 asistentes.

Revisada la asistencia, se verifica que se conforma Qudérum para sesionar y tomar
las decisiones a que haya lugar.

Se deja constancia que, de conformidad con lo establecido en el articulo 1 de la
Resolucién 4744 del 13 de febrero de 2020, el Superintendente de Industria y
Comercio delegé su representacion en el Primer Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno a GISELLE JOHANNA CASTELBLANCO MUNOZ,
Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, quien asiste con voz y voto para deliberar
y tomar de decisiones.

2. GESTION OFICINA DE CONTROL INTERNO 2019

El jefe de la Oficina de Control Interno presenta el resultado de las auditorias de
gestion y de calidad realizadas durante la vigencia 2019, e informa el cumplimiento
de las actividades en un 100%, asi como el cumplimiento en la elaboracién y envio
a entes externos de control y a la Alta Direccion de los Informes por Ley en la
vigencia mencionada.
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i AUDITORIAS GESTION 2019

Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

12 Auditorias programadas =====) 12 Auditorias realizadas
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14 Auditorias programadas =====) 14 Auditorias realizadas

100%

DEFICIENCIA CUMPLIMIENTO
FALLA GESTION DE
MECANISMOS DE RIESGOS

MEDICION DE LA
GESTION

DEFICIENCIAS
DOCUMENTALES
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i INFORMES DE LEY

Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

33 Informes programados =====) 33 Informes realizados

100%

CUMPLIMIENTO
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iiprneiConuolimemolCanatie] L Informe para el fenecimiento de la Cuenta General 1
Informe avance al plan de mejoramiento 2 del Presupuesto y del Tesoro
Contraloria General Republica o . .

Seguimiento a la relacién de acreencias a favor de la 1
Informe sobre PQRSF 2 Entidad, pendientes de pago
Informe de actualizacién de sistema EKOGUI 2 Informe evaluacién por dependencias 1
Informe Derechos de Autor Software 1 Informe de Acuerdos de Gestién Gerentes Publicos 1
Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion 3 Informe de Seguimiento Ley 1712 de 2014 1
al Ciudadano = 3 e -

nforme Reporte
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Seguimiento al Sistema del Empleo Publico 4 Lo (F=3 i
"SIGEP" Informe de Convenios de Cooperacion - DIAN 1
Informe seguimiento SIIF 1 Informe de pasivos contingentes 1

Finalizando la intervencién con los resultados de la gestion realizada por la Oficina
de Control Interno durante el afio 2019, el Jefe de la oficina expone las
recomendaciones al Sistema de Control Interno y en general a las aéreas auditadas,
haciendo énfasis en la importancia del analisis de los riesgos y la prevencion de la

materializacion de los mismos:

i RECOMENDACIONES
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¥ Analisis de causas

¥" Oportunidad de entrega

¥ Revision Entes de Control Externos

v’ Efectividad en las acciones propuestas

Planes de Mejoramiento

¥ Autodiagnéstico y revision efectividad

Efectividad Controles de controles

¥ Evitar materializacion riesgos

v Insumo de planeacion estratégica
¥ Mitiga reiteracion de hallazgos

¥ Alerta temprana
v" No es un hallazgo
¥ Qportunidad de mejora

Rol de Prevencion

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
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El Dr. Giovany menciona la importancia del andlisis de causa y definir acciones de
mejora que aporten una solucion efectiva a los hallazgos identificados por las
auditorias y que los lideres del proceso acudan a la Oficina Asesora de Planeacion
para el acompafiamiento en la formulacion y metodologia de los Planes de
Mejoramiento derivados tanto de las Auditorias Internas como de las Auditorias
realizadas por entes externos de Control.

La Dra. Giselle Johana, menciona la importancia de tener en cuenta la
recomendacion inicial, relacionada con la formulacibn de los Planes de
Mejoramiento, recordando a la Alta Direccion la importancia de no descuidar la
ultima fase del proceso de auditorias para evitar hallazgos reiterativos.

Se hace entrega en fisico del informe con los resultados de la gestion de la Oficina
de Control Interno 2019 a cada uno de los miembros del Comité.

3. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
AUDITORIAS 2020.

El Jefe de la Oficina de Control Interno realiza la explicacion de los criterios
utilizados para la elaboracion de la propuesta del programa Anual de Auditorias
2020, entre los mas relevantes estan: Concertacion con delegados y Jefes de
Oficinas, Andlisis de presupuestos y riesgos, resultados de informes a entres
externos y de seguimiento o por ser obligatorias por Ley y la frecuencia de auditorias
en otros anos.

Criterios seleccion Auditorias

Auditorias
concertadas
Delegados y Jefes de
Oficina

Frecuencia de
Auditorias

Informes entes
externos de control y
seguimiento PQRSF,
legales

Analisis presupuesto y
riesgos

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
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Se pone a consideracidén de los miembros del Comité el Programa Anual 2020 de
Auditorias de Gestion, de Calidad y el Programa de los Informes de Ley que
realizaran durante el afio 2020:

v' Se realizaran doce (12) Auditorias de Gestion, de las cuales cinco (5) fueron
concertadas con la Alta Direccion (42%), Cuatro (4) obligatorias (33%), dos
(2) considerando la frecuencia (17%) y una (1) por analisis presupuestal (8%)

Titulo Auditoria de Gestién criterio | E D Area
1. Gestion de la Seguridad de la Informacién y
Administracién Sistemas de Informacion y
Proyectos Informdticos.

2. Gestion Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacién — Proyecto CIST

Oficina de Tecnologia e Informdtica

Oficina de Tecnologia e Informdtica

3. Servicios al Consumidor y Apoyo Empresarial -
Comunicaciones

4. Vigilancia y control de Reglamentos Técnicos —
Actuaciones preliminares

5. Difusién, apoyo y atencidn a consumidores
miembros de la RNPC - Atencién al Consumidor
RNCP

Grupo de Trabajo de Comunicaciones -
OSCAE

Delegatura de Reglamentos Técnicos y
Metrologia Legal

Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red

Grupo de Trabajo Abogacia de la
Competencia - Delegatura para la Protecciéon
de la Competencia

6. Vigilancia normas sobre Libre Competencia -
Conceptos abogacia de la Competencia

7. Vigilancia Administrativa Proteccién all
Consumidor — Proteccion de Usuarios de Servicios
de Comunicacién

Direccién Investigaciones para la Proteccién
de Usuarios de Servicios de Comunicaciones

Direccion Administrativa
Direccidn Financiera
Direccién Financiera

8. Contratacién - Direccién Administrativa
9. Contable - Direccidn Financiera

10. Presupuest al — Direccidon Financiera

11. Liguidaciéon de Nomina — Administracion,
Gestion y Desarrollo del Talento Humano

12. Seguridad y Salud en el Trabajo - Desarrollo del
Talento Humano

Grupo de Trabajo Administracién de Personal

Grupo de Trabajo Desarrollo del Talento
Humano

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
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Auditoria de Calidad ISO 9001 - 2015 EFMAMJ JASOND Area
1. Servicios al Consumidor y Apoyo Empresarial - Grupo Oficina Servicios al Consumidor y
Formacién Apoyo Empresarial
2.F lacién Estratégica - F lacién Pl ife - »
grmg acion Estratégica - Formulacion Planeacion Oficina Asesora de Planeacion
Institucional
3. Gestidn Juridica - Regulacién Juridica GrL,Jp.o de Trabajo de Regulacion
Juridica
4. Administraciéon, Gestion y Desarrollo del Talento Humano - Grupo Trabajo Desarrollo del Talento
Teletrabajo Humano

5. Administracion, Gestién y Desarrollo del Talento Humano -
Otorgamiento de Becas Académicas por Organismos
Internacionales

Grupo de Trabagjo Asuntos
Internacionales

6. Vigilancia Administrativa de Proteccion al Consumidor
—Actuaciones sobre presuntas actuaciones a las normas de Direccién de Investigaciones
Protecciéon al Consumidor y/o a las ordenes y/o Instrucciones Proteccién al Consumidor

impartidas por la SIC — Facultades administrativas.

7. Vigilancia Proteccion de Datos Personales - Tramites Direccion Investigacion de Proteccién
Administrativos de Proteccién de Datos Personales - de Datos Personales

8. Asuntos Jurisdiccionales-Proteccidn al Consumidor,

Competencia Desleal e Infraccién a las Derechos de Pl - Grupo de Trabajo de Calificacion
Grupo de Calificaciéon

Las Dras. Giselle Johanna Castelblanco, Angélica Maria Acufia y Maria José Lamus
hacen la observacion respecto a la duracién de las Auditorias, frente a lo cual se les
informa que en la reunion de apertura de cada auditoria se pone en conocimiento el
plan y el cronograma con las fechas, las cuales son susceptibles de ajustes.
Adicionalmente se acord6 que las auditorias que tienen una duracién de 5y 6 meses
queden en 4 meses.

Por solicitud de la Dra. Giselle Johana Castelblanco, la Auditoria del Proceso
Presupuestal dara inicio en el mes de abril y no en marzo como estaba la propuesta
inicial del programa, lo anterior con el argumento que la programacién para el afio
2021 tiene fecha limite marzo, propuesta aprobada por todos los miembros presente
en el Comité.

Una vez expuesto el Programa Anual de Auditorias, este es aprobado por los
miembros de Comité.

4. PROPOSICIONES VARIAS
4.1. Evaluaciéon - FURAG

El Jefe de la Oficina de Control Interno, menciona la importancia de las funciones
del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno — CICCI frente a la
evaluacion que realiza el Departamento Administrativo de la Funcion Publica a
través del FURAG, en el cumplimiento de la implementacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG cumpliendo con estandares de buenas practicas,

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
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por lo anterior la Dra. Giselle Johanna Castelblanco sugiere una modificacion a la
Resolucién del Comité — CICCI para que se incluyan en detalle las actividades que
orienten al cumplimiento de actividades puntuales que solicita el DAFP frente a
lineamientos MIPG.

Sera compromiso de la Oficina de Control Interno realizar la propuesta de
modificacion de la Resolucion CICCI y asi poner a consideracién de los miembros
del Comité los ajustes y aprobacion.

Adicional a lo anterior es propuesta de la Dra. Giselle Johanna Castelblanco, que la
Oficina Asesora de Planeacion lleve las preguntas del FURAG que no han tenido
respuesta al Comité Institucional de Gestion y Desemperio con el fin de validar con
los miembros de ese Comité las posibles respuestas y el aporte que puedan hacer
a las mismas ya que ellos también ejercen la actividad de lideres de politicas del
MIPG

4.1.1. Gestion realizada del CICCI frente al Decreto 648 y la Resolucion 17046
del 12 marzo de 2018.

El Dr. Giovany Chamorro hace una revision de las funciones del Comité y menciona
los avances que la Oficina de Control Interno ha realizado frente al tema.

El Dr. Nelson Remolina, sugiere que se mencione las funciones del Comité y que
guede explicitdé como se ha avanzado en el tema, por lo que, el Jefe de la Oficina
de Control Interno menciona que como dependencia se han realizado avances que
han sido consultados y aprobados en el Comité CICCI:

a) Evaluar el estado del Sistema de Control Interno de La Oficina de Control Interno entrega al
acuerdo con las caracteristicas propias de la entidad y Superintendente de Industria y Comercio el
aprobar las modificaciones, actualizaciones y acciones de Informe Pormenorizado de manera cuatrimestral
fortalecimiento del sistema a partir de la normatividad vigente, en el 2019.

los informes presentados por el jefe de control interno o quien

haga sus wveces, organismos de control y las
recomendaciones del equipo MECI

b) Aprcbar el Plan Anual de auditoria de la entidad presentado
por el Jefe de Control Interno o quien haga sus veces, hacer
sugerencias y seguimiento a las recomendaciones producto
de la ejecucion del plan de acuerdo con lo dispuesto en el
estatuto de auditoria, basado en la priorizacion de los temas
criticos segun la gestién de riesgos de la administracién

¢) Aprobar el Estatuto de auditoria Interna y el Cédigo de ética
del auditor, asi como verificar su cumplimiento

Para el 2020 la circular externa No 100-006 2019
del Departamento de la Funcién Publica dispone
que se realice semestral.

En el primer comité del afio se presenta informe
de gestion de las Auditorias realizadas por la OCI.

En las Actas de la primera sesion del afio se
aprueba el Plan Anual de Auditoria.

Aprobado mediante Acta No 1-2018 del 13 de
marzo de 2018 el Comité aprueba el estatuto de
auditorias interna y el cddigo de ética del auditor.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
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d) Revisar la informacién contenida en los estados financieros En el informe de Auditoria del proceso Contable

de la entidad y hacer las recomendaciones a que haya lugar se revisan las cifras contenidas en los estados
financieros. Se envia al Representante Legal del
Sistema de Control Interno el informe
mencionado.

e) Servir de instancia para resolver las diferencias que surjan A la fecha no se ha presentado ninguna

en desarrollo del ejercicio de auditoria interna controversia en razén de las Auditorias Internas
realizadas .

f) Conocer y resolver los conflictos de interés que afecten la A la fecha no se ha presentado conflicto de interés

independencia de la auditoria que deban ser puestos en conocimiento del
Comité.

g) Someter a aprobacion del Representante Legal la politica La Oficihna de Control Interno realiza

de administracion del riesgo y hacer seguimiento en especial observaciones a la Politica de Administracion de

a la prevencion y deteccion de fraude y mala conducta Riesgo, la cual fue firmada el 21 de mayo de 2019
por el Superintendente de Industria y Comercio,
Dr. Andrés Barreto y publicada en la web el 10 de
julio de 2019.

h. Las demas asignadas por el Representante Legal

4.1.2. Voceria OCI frente al Comité — CICCI

Por unanimidad los miembros aceptan la voceria propuesta por el Jefe de la Oficina
de Control Interno.

4.2. Presupuesto auditoria Seguridad y Salud en el Trabajo (Consultor
externo).

Se solicita por parte de la Oficina de Control Interno el presupuesto para llevar a
cabo la Auditoria obligatoria por Ley del programa de Salud y Seguridad en el
Trabajo, a lo cual se menciona que el presupuesto de inversion esta siendo ajustado
y se revisara la solicitud por parte de Secretaria General y la Oficina Asesora de
Planeacién para el segundo semestre del afio.

4.3. Propuesta préximas sesiones

Aprobada segunda sesion del Comité para el 10 de julio de 2020 en el horario de
9:00 a.m. a 10:00 a.m.

Aprobada tercera sesion del Comité para el 27 de noviembre de 2020 en el horario
de 9:00 a.m. a 10:00 a.m.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
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Finalizando la sesion del Comité el Dr. Giovany Chamorro hace especial invitacion
a los miembros para que participen de manera activa en las jornadas académicas
que realizard la Oficina de Control Interno en los temas de Planes de Mejoramiento,
MIPG compromiso de todos y Lucha contra el Fraude y la Corrupcion.

Siendo las 10:00 a.m. se da por terminada la reunion.

Firma Participantes

Giselle Johanna Castelblanco Mufioz
Delegada para la representacion del Superintendente de Industria y Comercio
en el primer Comité CICCI
Jefe Oficina Asesora de Planeacion.

Liliam Carolina Estrella Bolafios
Superintendente Delegada para Asuntos Jurisdiccionales.

Maria José Lamus Becerra
Superintendente Delegada para la Propiedad Industrial.

Nelson Remolina Angarita
Superintendente Delegado para la Proteccion de Datos Personales.

Juan Pablo Herrera Saavedra
Superintendente Delegado Para la Proteccion de la Competencia.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogotad: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165

Direcclon: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia h W) El f
1 uturo

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-mall: contactenos@sic.gov.co Gobierno

es de todos de Colombia

@ Nuestro aporte es fundamental,
== al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

Juan Camilo Duran Téllez
Superintendente Delegado para el Control y Verificacién de Reglamentos
Técnicos y Metrologia Legal.

Angélica Maria Acufia Porras
Secretaria General.

Julie Viviana Llorente Valbuena
Jefe Oficina de Servicios al Consumidor y Apoyo Empresarial.

Jazmin Roci6 Soacha Pedraza
Oficina Asesora Juridica.

Francisco Andrés Rodriguez Erazo
Jefe Oficina de Tecnologia e Informatica.

Giovany Javier Chamorro Ruales
Jefe Oficina de Control Interno
Secretario Técnico del Comité.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.sic.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratulta a nivel nacional: 018000910165
Direcclén: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-mall: contactenos@sic.gov.co
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al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente



