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SEGUIMIENTO PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP
1. OBJETIVO.

Realizar seguimiento a la transicion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano -
PAAC al Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, de acuerdo con el
Decreto 1122 de 2024, con el propdsito de evaluar el cumplimiento de la normatividad
que regula el tema y efectuar alertas tempranas para el fortalecimiento y la oportunidad
de modificar o reformular el Programa.

2. ALCANCE.

De conformidad con las evidencias documentales aportadas por las dependencias
responsables en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion, se realizo
la verificacion de la ejecucion de las actividades que conforman el PTEP, version 1 y los
correspondientes entregables, al cierre de mayo 2025, mediante la revision de la
idoneidad de los soportes de avances que evidencio su cumplimiento.

3. CRITERIOS.

e lLey 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion.

o Ley 1712 de 2014, por la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones

o Ley 2195 de 2022, Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcidon y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto Nacional 124 de 2016, por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1
del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano".

e Decreto Nacional 1122 de 2024 y Anexo Técnico Programa de Transparencia y
Etica Publica.

e Resoluciéon 1519 de 2020 emitida por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacioén y las Comunicaciones (Min TIC)

e Circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000 Bogota D.C., 6 de junio de 2025.
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4. ANALISIS

4.1 Verificacion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) 2025,

version 1

En el Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2025, se programoé el seguimiento a la
transicion que deben tener las entidades publicas al PTEP, segun la normatividad
vigente.

Ahora bien, teniendo en cuenta que las entidades publicas del nivel nacional tienen
como plazo de adopcion del PTEP hasta el 29 de agosto de 2025, en virtud de lo
sefalado en virtud de lo sefalado en la circular, CIR25-00000026 / GFPU 13130000
Bogota D.C., 6 de junio de 2025, la Oficina de Control Interno efectu6é analisis a la
transicion del PAAC al PTEP, en cumplimiento al Plan Anual de Auditorias 2025
teniendo en cuenta las actividades programadas y ejecutadas por la SIC con corte a
mayo del afio en curso.

Es importante a notar que el seguimiento se realizd conforme a los lineamientos
establecidos por la Oficina Asesora de Planeacién en relacion con la publicacion del
PTEP 2025, version 1, en el link
https://sedeelectronica.sic.gov.co/transparencia/planeacion/planes-de-accion/plan-
anticorrupci%C3%B3n-y-de-atenci%C3%B3n-al-ciudadano

El PTEP de la Superintendencia de Industria y Comercio, en su version 1, comprende
un total de cincuenta y siete (57) actividades programadas para la vigencia 2025. Estas
actividades incluyeron aspectos minimos sefalados por la Ley 2195 de 2022 en su
Articulo 31, que abordan Programas de Transparencia y Etica en el Sector Publico, con
énfasis en medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico; prevencion,
gestion y administracion de riesgos de corrupcion; encontrandose alineado con las
cuatro (4) tematicas que lo estructuran:

La administracion de riesgos.

La construccion de redes y el fortalecimiento de la articulacion.

La promocion de una cultura de la legalidad y la construccién de un Estado Abierto.
Las demas iniciativas adicionales que las entidades adopten.


https://sedeelectronica.sic.gov.co/transparencia/planeacion/planes-de-accion/plan-anticorrupci%C3%B3n-y-de-atenci%C3%B3n-al-ciudadano
https://sedeelectronica.sic.gov.co/transparencia/planeacion/planes-de-accion/plan-anticorrupci%C3%B3n-y-de-atenci%C3%B3n-al-ciudadano
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La distribucion de las 57 actividades del PTEP de la SIC, se consolida en la siguiente

Tabla No 1
EEEIEE Actividades cumplidas/con
No. de Actividades corte a 30 de mayo 2025
1. Administracién de Riesgos 12 1
2. Redes y Articulacién 5 5
3. Estado Abierto 19 5
4. Iniciativas Adicionales 21 6

17 terminadas equivalente

Total, de Actividades 57 al 30%

Fuente: Decreto 1122 de 2024 Anexo Técnico - realizaciéon OCI

4.2 Avance en la ejecucion de las actividades programadas con corte a 30 de
mayo de 2025

Como resultado de la verificacion de la documentacion y los soportes remitidos por
la Oficina Asesora de Planeacién para las cincuenta y siete (57) actividades, metas
y productos asociados en el PTEP 2025, se obtuvo el siguiente resultado:

Tabla No. 2
AMINISTRACION DE RIESGOS
Avan
Area ce
Acciones Actividades Meta o producto Mes Final | cuant Observaciones OCI
Responsable itativ
o

Actualizar el procedimiento | Procedimiento Oficina Asesora La OCI recomienda para el desarrollo de las

SC01-P03 Metodologia de | SC01-P03, de Planeacion Agosto 0% | actividades planteadas tener en cuenta los

Administracion de riesgos* | publicado en SIGI siguientes aspectos:

Actualizar la politica SC01- | Politica SC01- Oficina Asesora
1011 ZdOLQT 't°°"t_'?a 39 o Pog?éi publicado | 4" bjaneacion Agosto 0% | SARLAFT (Sistema de Administracion del
Ge.st.ié.n de ministracion de riesgos” | en Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
- . . Terrorismo):
riesgos S‘)I?'_a“zar los czmtyos eg '3 | Evidencias dela | Oficina Asesora A 09 | Este sistema es fundamental para la gestion del
parala politica y procedimiento de socializacion de Planeacion gosto ° i
H . y ) * esgo LA/FT/FP (Lavado de Activos,
integridad gestion de riesgos N o, . . L,

ublica Financiacion del Terrorismo y Financiacién de

P Realizar capacitacion de Proliferacién de Armas) y establece las etapas

los cambios en la politica y . . - para identificar, prevenir, controlar y gestionar
10. 12 procedimiento de gestion Ewder_ma_g dela | Oficina Ase_s'ora Agosto 0% | dicho riesgo. De acuerdo con el Decreto 1122 de
Gestion de . h capacitacion de Planeacion
ries de riesgos, a los lideres de 2024.

gos de .

LAJFT/EP proceso y enlaces

Actualizar el mapa de

riesgos de la Entidad, Resolucion 2328 de 2025:

incluyendo los riesgos Mapa de riesgos | Oficina Asesora Noviembre 0% Esta resolucién, emitida por la Superintendencia

o

relacionados con la
integridad publica,
LA/FT/FP*

actualizado

de Planeacién

de Transporte, detalla los lineamientos para la
implementacion del SARLAFT, incluyendo la
identificacion de riesgos y la aplicacion de
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Actualizar el PEMA con las

Oficina Asesora

controles.

acciones que se deriven de | PEMA de Planeacion; Agosto 0% | Circulares de la Unidad de Informacion y
la politica de administracién | Actualizado Secretaria 9 ° | Analisis Financiero - UIAF:
de riesgo actualizada. General La UIAF emite circulares que complementan la
regulacion del SARLAFT, ofreciendo directrices y
herramientas para la gestion del riesgo.
Se recomienda que la estructura e
Implementar las implementacion de la Guia sea articulada con el
oportunidades de mejora proceso de servicio a la ciudadania, quienes
identificadas a partir de la Gui recepcionan las PQRSF de la entidad
W uia de . .
10.1.3 Guia para la Proteccion al Secretaria presentadas por los clientes internos
Canales de | Implementacion y Puesta d ‘ante de la | General Septiembre 0% | (funcionarios -contratistas directos e indirectos) y
denuncia en Marcha de Canales de S?Cn:unma_n edela externos (ciudadanos), esto con el fin de tener
Denuncia por Corrupcién” publicada. mayor claridad en el documento referente a los
de Transparencia por roles y responsabilidades (entre otros), los cuales
Colombia. deben estar alineados con los procedimientos de
las areas vinculadas.
10.1.4 F_{evisa_r e implementar los N
Débiaa lineamientos dados en la Informe de la Oficina Asesora Agosto 0% | Sin Observacion
dili . guia de administracion de revision de Planeacion )
iligencia / A
riesgos
Se evidencié en el aplicativo de riesgos de
corrupcion el primer reporte trimestral de 2025 de
los diferentes procesos de la entidad,
encontrando lo siguiente:
. No hubo materializacion de estos
riesgos.
. Los controles se encuentran
estructurados de acuerdo con la metodologia de
la Guia de Administracién del Riesgo version 4.
10.1.1 . Las actividades planteadas para el
- rimer monitor: ncuentran mplidas.
Gestion de | Monitoreo de riesgos | Repgrte de dOflc;?a Ase.slora Mayo 100% prime onforeo se encuentran _cumplidas
resgos monitoreo © Flaneacion Es importante anotar que la OCI evidencid que
para la el reporte de los riesgos de corrupcion del
integridad proceso Gestion Estratégica de Tecnologias de
publica la Informacién y del proceso Gestién Integral de
10. 12 Datos Personales, no se encuentran cargados
Gestion de en el aplicativo. Situacién que configura falta de
riesgos de completitud de la informacién, razoén por la cual
LA/FT/FP se recomienda efectuar las actividades
necesarias para subsanar la debilidad.
Las recomendaciones correspondientes a esta
actividad se encuentran la Tabla No. 4.
Monitoreo de riesgos I Rep(_)rte de Oficina Ase_s'ora Septiembre | 0% | Sin Observacion.
monitoreo de Planeacion
Monitoreo de riesgos IlI Rep(_)rte de Oficina Ase_s'ora Enero de 0% | Sin Observacion.
monitoreo de Planeacion 2026
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Disefiar la ruta para la
denuncia de los presuntos
riesgos de corrupcion,
particularmente cuando los
vinculados son contratistas
directos o indirectos.

Ruta para la
denuncia de
presuntos riesgos
de corrupcion.

Oficina Asesora
de Planeacion

Agosto

0%

Se recomienda que en la estructura e
implementacion de la Ruta por presuntos hechos
de corrupcion se tenga en cuenta la participacion
del Grupo de Control Disciplinario Interno,
Servicio a la ciudadania (entre otras
dependencias), ya que la colaboracién de estas
areas es esencial para crear una ruta efectiva y
transparente para la denuncia de presuntos
riesgos de corrupcion, garantizando que cada
denuncia sea atendida y procesada
adecuadamente, con el objetivo de prevenir,
detectar y sancionar actos corruptos dentro de la
entidad y en relacién con sus funciones.

REDES Y ARTICULACION

entidad u organizacién
participa.

Avan
Ar ce
Acciones Actividades Meta o producto Respor‘i:able Mes Final <I:tt::1vt Observaciones OCI
o
Rastrear las diferentes Se evidenciaron los memorandos de la OAP a la
instancias de coordinacién OAJ con ra_d._ 24-49726_58 de fecha_j9-11-2024,
interinstitucional, mesas, Oficina Juridica; asunto, solicitud de implementacién Decreto
comités y, en general, Identificacion Secretaria 1122 de 2024, donde las areas responsables
redes en las que, por preliminar General; Oficina | Marzo 100% | soportan las actividades efectuadas para el
mandato de la ley o documentada Asesora de cumplimiento del PTEP.
10.2.1 decisiones auténomas, la Planeacién
Redes Entidad u organizacion Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
internas | Participa.
10.2.2: ) Se evidencié lista de Asistencia de la mesa de
Redes | Rastrearlas diferentes trabajo de la OAP vy la Secretaria de Educacién
externas | instancias de coordinacion ) de Gobierno del Estado - SEGE, cuyo objetivo
interna, mesas, comités y, _ Secretaria "|dentificar preliminarmente cuales son esas
en general, redes en las Memong’o acta General; Oficina Marzo 100% | instancias internas que pueden apalancar el
que, por mandato de la ley | de reunién Asesora de PTEP".
o decisiones autonomas, la Planeacién

Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
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Documentar los mapas de
redes internas y externas,
es decir, enlistar y sefialar:

*Norma que ordena su
participacion.

*Rol en que participa y
funciones o
responsabilidades del rol.
*La indicacion de silared o
instancia esta activa o no.
*Denominacion del empleo
0 cargo a quien se delegd
la participacion o se asigno
la responsabilidad de

Mapa de redes y

Oficina Juridica
(Grupo de
regulacion);

Se evidencié en el documento PTEP en el
capitulo 8 "Redes y Articulacién”, las redes
internas ((CIGD, Enlaces SIGI, Enlaces de

transparencia) y externas (Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica,
Departamento Administrativo de Funcion Publica,

asistir. articulacion Oficina Asesora | Mayo 100% Ministerio de la Tecnologias v C L

*Si la red o instancia tiene | documentado de Planeacion; ; f 9 y ‘Lomunicaciones,

un plan de trabajo o asigna Secretaria Agencia Nacional Qe Datos, entre otra.s).,. con las

tareas periédicamente, las General que cuenta la E_ntldad para la sostenibilidad _d'el

tareas asignadas a la PTEP, en materia de lucha contra la corrupcion

gli]etxlgz?]tlij dgr(jg;n:Jzamon. Por lo anterior la actividad se da por cumplida.

organizaciones que ejerzan

la secretaria técnica

deberan informar.

*La fecha de las reuniones,

asistentes y toda aquella

informacion publica, de

conformidad con el

principio de transparencia

activa.
Se evidencié la representacion grafica de las
redes y espacios de articulacion en materia de
lucha contra la corrupcién, transparencia y ética
publica, con los que «cuenta la SIC.
Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
Se recomienda tener en cuenta la vinculacion de
la Entidad a redes de lucha contra la corrupcion,
con el fin de cumplir con el Decreto 1122 de
2024, en su numeral, Accion estratégica 2.2:
“Redes externas Articular a la entidad u

Disponer el Mapa de redes | Mapa de redes y | Oficina Juridica; organizacion con redes e instancias de

y articulacion en la sede articulacion Oficina Asesora | Mayo 100% | coordinacién interinstitucional y externas, que

electrénica de la SIC publicado de Planeacion permitan el cumplimiento de los mandatos de

colaboracién armoénica y los deberes de

participacion”.

Este lineamiento conlleva a contar con
plataformas para compartir experiencias, mejores
practicas y conocimientos, lo que puede ayudar a
la entidad a implementar estrategias mas
efectivas para prevenir y combatir la corrupcion.
Ademas, la participacién en estas redes puede
aumentar la transparencia y la rendicion de
cuentas de la entidad, fortaleciendo su reputacion
y legitimidad ante la ciudadania y otros actores.
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Coordinar mesa de trabajo
con los principales
involucrados en la
implementacion del PTEP
(minimo Secretaria, OCI,
OAP, OSCAE, Juridica)
para identificar la
necesidad de crear otras
instancias internas para
coordinar y/o acogerse a
alguna red adicional.

Acta o memoria
de la reunién

Oficina Asesora
de Planeacion

Mayo

100%

Se evidencio Informe Administrativo
Reporte de la Mesa de Trabajo Asincrénica para
la Revision del Programa de Transparencia y
Etica Publica (PTEP) del 30 de mayo de 2025,
cuyo Objetivo fue, "Recoger observaciones y
validar internamente la primera version del
Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP)"

Por lo anterior la actividad se da por cumplida.

MODELO DE ESTADO ABIERTO

la matriz de
autoligenciamiento.

Avan
. - Area . ce .
Acciones Actividades Meta o producto Responsable Mes Final | cuant Observaciones OCI
itativ
o
Revisar e identificar si la Se t?'videnciq en el documento PTEP, numeral
SIC ya cuenta con politicas | Sefalar 7.2 Promo_(':lo"n de la Transparencia y A_cceso a
o procedimientos que claramente en el !a Itnformatmonc,j en::ontrando Igs her;"amlentas o
. instrumentos de transparencia activa, como:
ggf;?ﬂ;ga@ss gﬁ?cl)es deben :gﬁgéiwgscuales Oficina Ase_s'ora Mayo 100% Me_nu de Transparencia en la Sede Electroénica,
- . : de Planeacion Indice de Transparencia y Acceso a la
pertinente para cumplir con | instrumentos o Inf ion Publica - ITA. el rol del oficial d
lo sefialado para el herramientas ya ntormacion Fublica » 8l rol del oficlal de
Programa de adoptados. transparencia, los enlaces.
Transparencia. Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
glecv I;:rcié(rjﬁgtgcl;a;)cs):ilt?c:as $e2 el'\gdenciq ’end eII dc_)rcumento PTEP,AnumeraI
S - .2. "Promocion de la Transparencia y Acceso a
:bF;rrc;Cl?edrI\TaI\inrt\g?rg;eientas (S:Iz?:rIT?;nte en el !a Informacion”, encontrando_ las h_erramientas °
0 instrumentos de Programa cudles Oficing A |nstrlfmentosdde trans?areln’ma Pasllval,.tco.mo:llos
. . . icina Asesora o, | canales e atencion institucionales,
g:2|se§a£g§r?§:fgj{3’stlgzos isnc;':rgﬁr;%?oso de Planeacion Mayo 100% procedimiento Atenc_ién de Fe_atici_ones, Quejas,
0.3.1 en lo pertinente para herramientas ya Reclamos, Sugergnmas y Fgllmtamones, reportes
Acceso a la cumplir con lo sefialado adoptados semanales y un informe trimestral de PQRSF.
mfor_mauon para el Programa de . - .
publica'y Transparencia. Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
transparenc - —
ia Se e:wdenuo_ en el documento P'_I'EP, numeral
Revisar e identificar si la 7.2. Promo_cl;lo"n de la Transparencia y A_cceso a
SIC ya cuenta con politicas !a Informacion”, encontrando I.as. .herramlentas o
o procedimientos que Senalar |n_strunjer_1tos de a_cc_:(_aS|b|I|dad, como:
abarquen las herramientas | claramente en el Dlagno_stu_:os de accembl!ldad, proyectg de
o instrumentos de Programa cuales - fqrtalemmlentq de !os servicios .de gtencmn al
accesibilidad, los cuales son dichos Oficina Ase_s'ora Mayo 100% ciudadano y Ilneamlen_to_s_ del Ministerio TIC y_de
deben ser ajustados en lo instrumentos o de Planeacion las Pautas de Accegll_)l_lldad para el Cc_)ntenldo
pertinente para cumplir con | herramientas ya Web .(WCAG).‘ alcces[bllldad para garanpzar una
lo sefialado para el adoptados. atencion e_qwtatlva', incluyente y ’ef_ectlva _para
Programa de toda_ la ciudadania (ca_nal telefénico, virtual,
Transparencia. escrito y presencial, entre otros).
Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
Realizar seguimiento
gerlodlco Y aJus_tes al Menu Reporte ITA Secretaria - o . .
e transparencia con base ; Diciembre 0% | Sin Observacion
realizado General
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Ejecutar los Planes de

trabajo de la Politica de Plan de trabajo Secretaria Dici o . .
. h iciembre 0% | Sin Observacion
transparencia y acceso a la | ejecutado. General
informacion Publica
Modelo de gobierno y Oficina de
gestién de datos en el Plan Tecnologia e
marco del Plan Nacional de | implementado a Informatica Diciembre 0% | Sin Observacion
Infraestructura de Datos, 100% (Grupo de
implementado datos)
Grupo de
Atencion al
Ciudadano;
Programa de atencién a la ‘I(?rr:t?;j:ze
ciudadania con enfoque 1 programa e . o . i
diferencial disefiado e implementado igrr::rili(;tsrativos Noviembre 0% | Sin Observacion
implementado. y Recursos
Fisicos; Oficina
de Tecnologia e
Informatica
Se evidencié documento "Politica Gestion de
Datos e Informacién DE04-POLO01" en borrador,
ya que en el SIGI se encuentra publicada la
version 1 del 13-02-2023.
Por lo anterior se recomienda publicar la version
DE04-POLO1 final en el SIGI de acuerdo a los ajustes
Revisar y actualizar, si Revisada y/o Oficina de identificados por el Proceso Gestion Estratégica
producto de la revision se publicada (en Tecnologia e de Tecnologias de la Informacién “"La OTI reporta
requiere, la Politica caso de que no Informét?ca Mavo 1009, | Que una vez revisado el contenido del decreto,
Institucional de Gestién de | requiera (Grupo de Y deben actualizar la Politica de Gestién de Datos
Datos e Informacion de la actualizacion dato§) e Informacién para integrar sobre todo
SIC informe de la referencias normativas, porque de fondo el
revision) contenido de la politica obedece a los
requerimientos normativos”.
Lo anterior teniendo en cuenta que la informacion
oficial es la que se encuentra publicada en el
SIGl, por lo tanto, se debe publicar para que su
cumplimiento sea 100%.
Oficina de
Tecnologia e
Sede electrénica de la SIC g;%?nm:gza’
accesible, intuitiva y 1 Plan de trabajo Servicios al
comprensible que acerque | ejecutado al Consumidor Diciembre 0% | Sin Observacion
la oferta institucional a la 100% Apoyo y
ciudadania. Empresarial;
Secretaria

General.
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Revisar e identificar si la
SIC ya cuenta con politicas
o procedimientos que

; Registros o
aparquen las herramlerltas inventario de Grup_q de Se evidencié Informe Administrativo del 11-03-
o instrumentos de gestion ) Gestion 202 . o
de la informacién (Registro ?c;t|vos d'e: Documental y 5’|.d°n.d,e se menmonalla agoguon,
o inventario de activos de Informacion, Archivo y la gctua lzacion y estad_o' de los s_lgwenteg
) - P actualizado y . instrumentos de gestion de la informacion
informacion, el Indice de . Oficina de BT ; ; f e
informacion clasificada y putzllcado. Servicios al Diciembre 100% pupllca. (@) Reglstr(.)’de ACt'.V.OS de Informacion, (ii)
Senalar fuera del . Indice de Informacién Clasificada y Reservada,
reservada, y el Esquema : Consumidor y L L
Y instrumento el (iii) Esquema de Publicacién de Informacion, y
de publicacion de Apoyo . C
. - responsable de la . (iv) Programa de Gestion Documental.
informacion) los cuales actualizacién v el Empresarial;
deben ser ajustados en lo ) y Secretaria . - .
) . mecanismo de Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
pertinente para cumplir con sequimiento General.
lo sefalado para el 9 ’
Programa de
Transparencia.
Desarrollo de un Piloto de
una herramienta con
componente de inteligencia
artificial (IA) para la
clasificaciéon quejas o 1 piloto Direccion de
denuncias en la etapa imp lementado Habeas Data Octubre 0% | Sin Observacion
preliminar de la direccion P
de Habeas Data para
atender el volumen de
reclamaciones y mejorar
los tiempos de atencién.
Proyectos estratégicos
transversales estructurados
y ejecutados (por ejemplo, | Planes de trabajo Oficina Asesora
Lenguaje Claro, programa | ejecutados al de Planeacion Diciembre 0% | Sin Observacion
de acompafiamiento 100%
efectivo que supere el
riesgo de juez y parte)
Grupo de
Politica de prevencion del | b ;. oot Seical
10.3.2 Dafio Antijuridico, imol tad Ofici Diciembre 0% | Sin Observacién
Integridad implementada Implementada - ICIna
publica y Asesora
cultura de Juridica
la legalidad
Grupo de
Politica de Prevencion del Politica Trabajo de
Dafio Antijuridico para la resentada ante Gestion Judicial Diciembre 0% | Sin Observacion
bianulidad 2026-2027, ZI ANDJE - Oficina °
formulada Asesora
Juridica
Ejecutar los Planes de Plan de trabajo Secretaria
trabajo de la Politica de . / Diciembre 0% | Sin Observacion
ejecutado. General

Integridad
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10.3.3
Dialogo y
correspons
abilidad

Revisar y actualizar la
Politica Institucional de
Participacion Ciudadana de
la SIC, incluyendo los

CS01-POLO1
Revisada y/o

; . . Oficina de
lineamientos para lograr la | publicada (en -
eficiencia, incidencia y caso de que no Servicios al
’ i i o, i i
eficacia establecidos en el | requiera Consumidor y Septiembre 0% | Sin Observacion
) W1 ie R Apoyo
instrumento "Politica de actualizacion .
. . Empresarial
dialogo y informe de la
corresponsabilidad” anexo | revision)
Técnico del Decreto 1122
de 2024.
Estrategia de promocion de | Estrategia Grupo_ de
AL . Trabajo de .- o . ”
la participacion ciudadana implementada a Atencion al Diciembre 0% | Sin Observacion
0,
en la SIC (Pronto Anexo) un 100% Ciudadano
Plan
Estrategia de Rendicién de implementado Oficina Asesora | Cuatrimestra 259 Se ewdepqo enEIa Sede.electgmcg qE)cumento
cuentas (Anexo) (repqrte avance de Planeacion Imente 5% |de segwmlentq strateg[a de Rendicion de
actividades Cuentas del primer cuatrimestre de 2025.
ejecutadas)
Estrategia Integral de
Relacionamiento
Ciudadano, orientada al
fortalecimiento de la . Grupo de
relacion entre la entidad y _Estrateg|a Trabajo de . o . ”
. implementada a L Noviembre 0% | Sin Observacion
los ciudadanos, o Atencion al
: un 100% .
promoviendo la Ciudadano

participacion, el servicio
eficiente y la confianza
mutua

INICIATIVAS ADICIONALES

programa.

roles

de Planeacién

Avan
Area ce
Acciones Actividades Meta o producto Responsable Mes Final | cuant Observaciones OCI
P itativ
o
Se evidencié documento con las diferentes
Oficina Asesora opciones de declaraciones, su publicacion,
1 Realizar ejercicio de 1 declaracion de Planeacion: ejercicio de votacion de los colaboradores de la
’ .. | participacién para definir la g ; " | Febrero 100% | SIC a través del correo Institucional y resultados
Declaracion y . definida Secretaria =
declaracién colectivamente. General de la votacion.
Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
Caracterizar los actores o Oficina de Se evidencié documento publicado en sede
grupos de valor que son L electrénica denominado Caracterizacion de
Y Servicios al ) . ]
relevantes para cada 1 caracterizacion Consumidor Mavo 100% Ciudadanias y Grupo de Valor 2025, publicada
accion y etapa que realizada ADOVO y Y ° | en abril del afio en curso.
conforma el ciclo del E& yresarial
3. Alcance | programa. P Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
Asianar a cada arupo de 1 caracterizacion Se evidencié documento Caracterizacion actores
9 grup . i Oficina Asesora o, | grupos de valar y roles PTEP.
valor un rol dentro del con asignacion de Mayo 100%

Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
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Actualizar el o los
documentos de
correspondan para
incorporar los lineamientos
institucionales para

1 documento

Oficina Asesora

Se evidencié documento Manual del Sistema
Integral de Gestion SIGI en su version 31, la cual

) - Junio 100% | se encuentra publicada en el aplicativo SIGI con
formular y reformular el publicado de Planeacion fech | 4-07-202
PTEP, asi como el PEMA, echa del 4-07-2025.
4. L. e integrar este instrumento
Planeacion | ) ciclo de planeacion de la
SIC.
Someter a aprobacioén del - .
o I Esta actividad no se efectud dentro de la fecha
Comité Institucional de ficina A lanifi | CIGD lizara el
Gestion y Desempefio, las | 1 acta firmada Oficina SESora | junio 0% |Pant icada, ya que e C GD se rea lzara €l
modificaciones y ’ de Planeacion proximo lunes 28 de julio de 2025 (informacién
R OAP).
actualizaciones del PTEP.
Monitoreo de cumplimiento
general 1 ante el Comité de ) Oficina Asesora o . L
Institucional de Gestion y 1 acta firmada de Planeacion Octubre 0% | Sin Observacion
Desempefio.
Monitoreo de cumplimiento
general 2 ante el Comité de ) Oficina Asesora | Enero de o . i
Institucional de Gestiony | | 2ctafimmada | 4o b neacion | 2026 0% | Sin Observacion
Desempefio.
Informar al administrador
del programa (segunda
linea) los resultados del Sequimiento Todas las areas
monitoreo sobre desarrollo 9 responsables Octubre 0% | Sin Observacion
. reportado )
5 de los contenidos del de acciones
: ... | Programa de
Supervision | Transparencia.
» monitoréa I"informar al administrador
dmini del programa (segunda
administrac | |inea) |os resultados del Sequimiento Todas las areas | ., o oo
lon monitoreo sobre desarrollo | > %rtado responsables | -oox 0% | Sin Observacion
de los contenidos del P de acciones
Programa de
Transparencia.
Evaluar los resultados del
monitoreo sobre desarrollo Seguimiento Oficina Asesora
: o . i
gfolgrsa?:tggldos del publicado de Planeacion Octubre 0% | Sin Observacion
Transparencia.
Evaluar los resultados del
monitoreo sobre desarrollo - -
de los contenidos del Seglglméento dOf'(;Ina Ase.s’ora Eggéo de 0% | Sin Observacion
Programa de publicado e Planeacion
Transparencia.
doglg?aangas;z?]r_a Se evidencié documento publicado en la sede
Articular el Plan Secretaria ’ electronica del Plan Institucional de Capacitacién
7 Institucional de General: Oficina en su version 2, donde se identifica la articulacion
. s Capacitacion con las PIC articulado . Febrero 100% | del PIC y PTEP en los temas Probidad ética y el
Formacion de Servicios al

jornadas de formacion que
demanda el PTEP.

Consumidor y
Apoyo
Empresarial

cuidado de lo publico.

Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
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Ejecutar la estrategia de
apropiacion, divulgacion y
socializacion del PTEP al

Secretaria
General; Oficina
de Servicios al

interior de la SIC (Incluye C_ampana Consumidory Diciembre 0% | Sin Observacion
. . . ejecutada Apoyo
lanzamiento, dia nacional e Emoresarial
internacional de la lucha (GrS o de
contra la corrupcion) ComFL)micaci(')n)
Ejecutar la estrategia de 2i%frtslrla0ﬁcina
apropiacion, divulgacion y de Servi:cios al
8. socializacion del PTEP al Campafia Consumidor
Comunicaci | exterior de la SIC (Incluye amp y Diciembre 0% | Sin Observacion
- . . : ejecutada Apoyo
on lanzamiento, dia nacional e Emoresarial
internacional de la lucha (GrS o de
contra la corrupcion) Com?micacién)
Generar al menos un
espacio de articulacion con
elr:dgrl;nastraudeorgﬁlmta Se evidencié mesa de trabajo del dia 21-03-
zstgblece’r ?:ursgs de accién 2025, donde se expuso al administrador del
ara su implementacion Memoria de Oficina de Marzo 1009 | Programa el PAA Auditoria 2025 y la inclusion del
p u implemer Y | reunion y/o Acta | Control Interno ° | seguimiento del PTEP en su modo de transicion.
posterior seguimiento,
evaluacion o auditoria, . . .
considerando tiempos de Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
transicion para su
ejecucion.
Cl02-F02
Priori Prograr_na Anual Se evidencio correo electrénico dirigido a la OAP,
9. Auditoria riorizar y establecer de Auditoria del . S
: rocesos de auditoria para | SIGI revisado y/o adjuntado el PAA 2025 seguimientos que se
y mejora p : P ) Y Oficina de o, | realizaran en el mes de junio y septiembre del
los contenidos del actualizado si es Control Interno Marzo 100% afio en curso
Programa de pertinente e '
Transparencia. mforme_c’ie Por lo anterior la actividad se da por cumplida.
evaluacion
remitido
Esta actividad se encuentra en ejecucion, debido
Generar informes producto | Informe de Oficina de a que el administrador del PTEP, solicito prorroga
del seguimiento y evaluacion Control Interno Junio 50% | ala OCI para la entrega de la documentacién
evaluacion aplicados I. publicado solicitada, la cual fue remitida por correo
electrénico el dia 13-06-2025.
Generar informes producto | Informe de Oficina de
del seguimiento y evaluacion Control Interno Septiembre 0% | Sin Observacion
evaluacion aplicados II. publicado
Sistema de alertas para
10.4 monitorear el 1 Plan de trabajo Oficina Asesora
Iniciativas comportamiento de los ejecutado al d o Diciembre 0% | Sin Observacion
s - . o e Planeacion
adicionales | tramites misionales 100%
priorizados, realizado
10.4 L -
Iniciativas TaIIergs de experiencia de 6.talleres Oficina Ase.s,ora Diciembre 0% | Sin Observacion
usuario ejecutado de Planeacién

adicionales
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10.4
Iniciativas
adicionales

Grupo de
DEO4POLOT | (obace
Actualizar la politica de AStt)LIJiigzdzd(aeﬁ Grupo de
Derechos Humanos de la Easo de que no Trabajo de
Entidad, incorporando el de q Atencién al Diciembre 0% | Sin Observacion
. h requiera : .
enfoque diferencial y . Ciudadano;
o actualizacion
territorial. ) Grupo de
informe de la .
revision) Trabajo de
Administracion
de Personal

Fuente: Informacién Remitida por la OAP

Se concluye que de las cincuenta y siete (57) actividades propuestas para la ejecuciéon
del PTEP, se terminaron diecisiete (17) con corte a 30 de mayo 2025, para un
porcentaje de avance del 30%, el 70% restante hace referencia actividades que se
encuentran en ejecucion dentro del término.

En el seguimiento efectuado por la OCI al cumplimiento de las propuestas, se realizaron
recomendaciones relacionadas con la normativa del SARLAFT, la Guia para la
Implementacién y Puesta en Marcha de Canales de Denuncia por Corrupcién, los
riesgos de corrupcién establecidos en la entidad, la creacion Ruta para la denuncia de
presuntos riesgos de corrupcién, entre otras. Lo anterior, con el fin de fortalecer o
alertar sobre situaciones identificadas frente al Programa de Transparencia y Etica
Publica en su version final, con mayor cubrimiento en relacién con los posibles riesgos
de corrupcion que se puedan llegar a presentar en la entidad.

4.3 Diagnéstico Documento PTEP de acuerdo con el Decreto 1122 DE 2024 -

Anexo Técnico version 1, Tabla No. 3

Contenido documento Observacion OCI

PTEP - SIC

Introduccion Se evidencié un disefio enfocado en la implementaciéon de acciones que fortalezcan la lucha
anticorrupcion en aras de garantizar la transparencia y la integridad en la gestion publica, se identificaron

los dos componentes que integran el PTEP el transversal y el programatico.

Se recomienda especificar en la introduccion, en la parte relacionada con el Programa de Ejecucién y
Monitoreo Anual — PEMA de la SIC, las cuatro tematicas que lo conforman, con el fin de entender su
parte estructural y la definicion de las actividades: (1) la administracién de riesgos, (2) la construccion de
redes y el fortalecimiento de la articulacion; (3) la promociéon de una cultura de la legalidad y la
construccion de un Estado Abierto; (4) las demas iniciativas adicionales que las entidades adopten. De
acuerdo con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

Glosario
No se evidencié en el Glosario que se incluyeran definiciones que estan estipuladas en el Decreto

1122 de 2024, las cuales hacen parte del PTEP.

1. Rendicién de Cuentas: La obligacion de los servidores publicos de responder por sus

acciones y decisiones ante la ciudadania y otras autoridades.
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2. Control Social: La participacion de la ciudadania en el seguimiento y evaluacion de la

gestion publica.

3. Seguimiento y Evaluacion: Proceso continuo de monitoreo y analisis del cumplimiento de

los objetivos y metas del PTEP.

4, Capacitacion: Actividades de formacién y actualizacién para los servidores publicos sobre

temas de transparencia, ética y prevencion de la corrupcion.

5. Denuncia Ciudadana: Mecanismo para que los ciudadanos reporten actos de corrupcion o

irregularidades en la gestion publica.

6. Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG):

Marco de referencia para la planeacion, gestion y evaluacion de la gestion publica, que incluye el

PTEP.

7. Componente: Conjunto de acciones.

8.  Acciones: Conjunto de herramientas o instrumentos mediante los cuales se desarrolla un
componente.

9. Herramientas o Instrumentos: Politicas, procedimientos6o el Cédigo de Integridad7,
mediante los cuales se ejecuta una accion.

10. Proceso: Conjunto de actividades y responsables, y la descripciéon de cémo se interrelacionan
o interactuan para ejecutar las acciones.

11. Estandar: Herramientas o instrumentos minimos que se deben cumplir.

Por lo anterior se recomienda completar el Glosario, con el fin de ayudar a la comprension del

PTEP, por parte como terceros el ciudadano.
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Marco Normativo

No se evidencié en el Marco Normativo que se incluyeran definiciones que estan estipuladas en el

Decreto 1122 de 2024 y de las cuales son tratadas en el PTEP.

1. Las disposiciones del MIPG en materia de gestiéon se desarrollan a través de las Politicas de
Gestion y Desempefio Institucional de que trata el articulo 2.2.22.2.1 del Decreto 1083 de
2015, las cuales, "(...) se regiran por las normas que las regulan o reglamentan y se
implementaran a través de planes, programas, proyectos, metodologias y estrategias”

2. Ley 87 de 1993. Metodologia para la gestion integral del riesgo.

3. Ley 152 de 1994. Esquemas para la planeacion, ejecucion y control de la gestion institucional.

4. Decreto 1081 de 2015 Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica,
en los siguientes términos: "CAPITULO 4 PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA *

5. Circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000 Bogota D.C., 6 de junio de 2025. “REGIMEN DE
TRANSICION A LOS PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA”

Por lo anterior se recomienda completar el Marco Normativo, con el fin de ayudar a la comprension

del PTEP, por parte de terceros como el ciudadano.

Declaracion
Se recomienda ampliar los compromisos que se tienen como entidad frente al PTEP, ejemplos
normativos, Transparencia, Implementar Acciones, Denunciar irregularidades, Prevenir los riesgos a los
cuales esta enfocado el SARLAF del lavado de activos y/o financiacién del terrorismo, entre otros.

Alcance Se recomienda eenmarcar el periodo planeado para el cumplimiento del PTEP en la SIC, es decir cual
su horizonte.

Estrategia

Institucional De Lucha
Contra La Corrupcion
71.3. Debida
Diligencia

Se recomienda cumplir con una debida diligencia de control preventivo que se integre de manera
transversal a la gestion institucional del riesgo y mas como se registra en este acapite, mencionando,
“En la SIC, esta funcion esta cubierta mediante distintos procedimientos institucionales que contienen
actividades concretas de verificacion. El reto actual estéa en fortalecer la comprensién integral de la
debida diligencia como control preventivo y en revisar su alcance a la luz de la realidad institucional’.

La OCI realizé6 verificacion de actualizacion de los procedimientos que se encuentra registrados en el
Mapa de Procesos de la SIC, encontrando varios sin renovar y que de acuerdo con Procedimiento
Documentacioén y Actualizacion del Sistema Integral De Gestién Institucional — SIGI, en su numeral 7.5.2
Revisar periédicamente los documentos del SIGI, informa, “La revisién y actualizacién de los
documentos es responsabilidad de los lideres de proceso, quienes lo haran de acuerdo con las
necesidades de cambio y como minimo cada dos afios, dejando evidenci6 de la revision, la cual podréa o
no generar cambios, a excepcion de los documentos relacionados con la administracion de Riesgos o de
Gestién que deben revisarse anualmente para garantizar que se mantienen actualizados”.

Por lo anterior es importante conservar los procedimientos actualizados, con el fin que los funcionarios y
contratistas de la entidad tengan claro la realizacién de sus actividades, manteniendo el control
preventivo y evitando desviaciones en el objetivo del proceso.

A continuacion, se presenta el listado de los documentos que se encontraron desactualizados, en el
momento del seguimiento realizado por la OCI:
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SC05-P02

Tabla No. 3

Procedimiento

Procedimiento para la Revision y Seguimiento a la

Implementacion del SGSI

Fecha de vencimiento

10-04-2023 Versién2

DE02-P02

Procedimiento de Rendicion de Cuentas

28-04-2023 Versioén 8

DE04-P01

Procedimiento de Calidad de Datos

2-10-2020 Version 1

DE04-P02

Procedimiento de Gestién de Datos de la Informacion

2-10-2020 Version 1

DE04-P06

Procedimiento Arquitectura Empresarial

15-04-2021 Version 1

P103-P02

Procedimiento Servicio de Orientacion Especializada y
Busqueda Tecnoldgica asistida ofrecidos por los CATI-
SIC

1-07-2021 Version 3

P103-P04

Procedimiento para Gestionar Solicitudes del
Programa de Asistencia a Inventarios-PAl

1-07-2021 Version 2

GT02-P16

Gestién del Conocimiento y la Innovacion

6-12-2022 Version 2

GT03-P0O1

Procedimiento Disciplinario

25-05-2022 Version 11

GDO01-P0O1

Procedimiento Archivo y Retenciéon Documental

10-03-2022 Version 5

GD01-P02

Procedimiento de Correspondencia y Sistema de
Tramites

24-08-2021 Version 3

GDO01-P03

Procedimiento para la Administracion de los Perfiles
del Sistema de tramites

20-12-2022 Version 2

GA01-P08

Procedimiento Licitacién Publica

2-02-2021 Version 3

Ga01-P09

Procedimiento Minima Cuantia

2-02-2021 Version 3

GA01-P10

Procedimiento Seleccion Abreviada Menor Cuantia

2-02-2021 Version 3

GA01-P12

Procedimiento Concurso de Méritos

2-02-2021 Version 3

GS01-P04

Procedimiento de Informacion Personal en solicitudes
de VPN

15-12-2017 Version 1

GS01-P0O7

Procedimiento de Instalacion de Parches de Seguridad

23-12-2022 Version 2

GS01-P09

Procedimiento de Borrado de Seguridad de la
Informacion

27-11-2018 Version 1

GS01-P10

Procedimiento Gestion de Vulnerabilidad Técnica

1-12-2022 Version 2

GS01-P13

Procedimiento Gestion de Incidencia Tl

3-12-2020 Version 1

GS01-P15

Procedimiento Gestién Infraestructura

3-12-2020 Version 1

GS01-P16

Procedimiento Gestion de Problemas

3-12-2020 Version 1

GS01-P17

Procedimiento Gestion de Eventos

3-12-2020 Version 1

GS01-P19

Procedimiento de Activos y Configuracion Actualizada

3-12-2020 Version 1

GS01-P20

Procedimiento Gestion de Liberaciones

15-12-2020 Version 1

GS01-P21

Gestién de la Base de Correo Tecnolégico

18-12-2020 Version 1

GS01-P23

Procedimiento Gestion de Capacidad

16-02-2021 Version 1
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GS01-P25 l Procedimiento Administracion Centro de Computo 29-06-2021 Version 1
Fuente: Informacion del SIGI

Estrategia
Institucional De Lucha
Contra La Corrupcion,
numeral 7.2.2.
Transparencia Pasiva

La Ley de Transparencia en su Articulo 3, sefala: “Otros principios de la transparenta y acceso a la
informacién publica (...).

Principio de la divulgaciéon proactiva de la informacién. El derecho de acceso a la informacién no
radica unicamente en la obligacién de dar respuesta a las peticiones de la sociedad, sino también en el
deber de los sujetos obligados de promover y generar una cultura de transparencia, lo que conlleva la
obligacion de publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la actividad estatal y de interés
publico, de forma rutinaria y proactiva, actualizada, accesible y comprensible, atendiendo a limites
razonables del talento humano y recursos Fisicos y financieros.(...)”

Teniendo en cuenta lo anterior y aunque la Ley no lo sefiala, con el fin de facilitar al lector dirigirse a la
informacion publicada, la OCI recomienda analizar la conveniencia de incluir los links de los distintos
canales de atencion habilitados, como por ejemplo: PQRSF https://sedeelectronica.sic.gov.co/atencion-
y-servicios-a-la-ciudadania/peticiones-quejas-reclamos-y-denuncias

Agendamiento de citas https://sedeelectronica.sic.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/canales-
de-atencion

Entre otros.

Fuente: Decreto 1122 de 2024 - Anexo Técnico

La OCI realizé un diagnéstico del contenido del documento del PTEP generado por la
SIC, resultado de esta actividad se observo:
e En el Marco Normativo no se incluyeron todas las normas que regulan el tema.

e En el Glosario falté incluir definiciones que estan estipuladas en el Decreto 1122
de 2024, las cuales hacen parte del PTEP y facilitan la comprensién por parte del

ciudadano.

e En la Debida Diligencia algunos procedimientos no se encontraron actualizados.
e Para la Transparencia pasiva incluir los links de los distintos canales de atencién
que tiene la entidad.

Las recomendaciones para cada una de las Situaciones referidas se encuentran en la
columna denominada “Observacion OCI”.

Por otro lado, y teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 1122 de 2024, referente
a, “(...) Que el articulo 31 Ley 2195 de 2022, "Por medio de la cual se adoptan medidas
en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones”, modificé el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, en el sentido de
establecer el deber de las entidades del orden nacional, departamental y municipal de

implementar Programas de Transparencia y Etica Publica, los cuales constituyen el

conjunto de acciones que una entidad define e implementa para promover, al interior de

la organizacion, una cultura de la leqalidad e identificar, medir, controlar y monitorear
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los riesqos de corrupcion que se presentan en el desarrollo de su

Subrayado fuera de texto.

misionalidad (...)".

Teniendo en cuenta lo mencionado en el parrafo anterior, la OCI efectué una muestra
del 19% de los 45 procesos que se encuentran registrados en aplicativo del SIGI,
opcion, “Mapa de riesgos de corrupcién”, encontrando lo siguiente:

Tabla No. 4

PROCESOS RIESGO DE CORRUPCION OBSERVACION OCI

ADMINISTRACION,
GESTION Y
DESARROLLO DEL
TALENTO HUMANO

CORRUPCION - por parte de un
servidor publico al falsificar un
documento publico o manipular
informacion publica para
beneficio propio o a un tercero.

De acuerdo con el trabajo efectuado por la OCI, se observd que este proceso puede
presentar situaciones que representan riesgos de corrupcion tales como:

e  Manipulacion de procesos de seleccion, que se pueden presentar, por ejemplo, en
la vinculacién de némina provisional,

e  Eluso indebido de informacion y recursos.

. Practicas corruptas como el favoritismo, la solicitud de sobornos, o la alteracion de
datos.

La OCI recomienda analizar su pertinencia y efectuar las acciones que haya lugar.

ATENCION CONSUMIDOR
- RNPC

CORRUPCION - Por parte de un
directivo, servidor publico o
contratista durante la prestacion
del servicio de brindar
informacién, orientacion y
atencién al consumidor,
favoreciendo a un particular o a
un tercero.

Adicionalmente al riesgo identificado, la OCI recomienda analizar la pertinencia de
complementarlo con la posibilidad de que funcionarios o contratistas abusen de su posicién
para obtener beneficios personales, a través de la solicitud de sobornos para beneficiar a un
tercero.

CALIBRACION DE
EQUIPOS

CORRUPCION - por parte de un
directivo, servidor publico o
contratista al agilizar un tramite o
alterar los resultados del proceso
de calibracion, para beneficiar a
un tercero o a un particular.

La Calibraciéon de Equipos puede enfrentar también riesgos de corrupcion relacionados con:

Falta de transparencia:

La cual se materializa en documentacion que no es clara ni accesible sobre el proceso de
calibracion, los estandares utilizados, y los resultados obtenidos, situaciones que dificultan la
deteccion de irregularidades y la rendicion de cuentas.

Por lo anterior se recomienda analizar la pertinencia de la situacion por parte del
responsable del proceso y efectuar los cambios a que haya lugar.

CALIBRACION DE
EQUIPOS

FRAUDE - Al obtener mediante
maniobras engafosas la
autorizacion para la realizacion
de calibraciones. - Al obtener
mediante maniobras engafosas
la autorizacion para la realizacion
de calibraciones.

Adicionalmente al riesgo identificado, la OCI recomienda analizar la pertinencia de
complementarlo con un posible riesgo de Soborno, que atribuye a la presentacién de
ofrececimiento o recibir dinero o favores para pasar por alto irregularidades en el proceso de
calibracion o emitir informes favorables.

COMUNICACIONES

CORRUPCION - Al comunicar
informacion para beneficiar a un
particular

La OCI recomienda analizar la pertinencia de incluir otros riesgos de corrupcién de
acuerdo con la misionalidad del proceso, tales como:

e Falta de transparencia: la cual hace referencia a la falta de claridad en la gestion de
recursos, como por ejemplo el presupuesto para campafias o eventos.

e Contratacién de servicios: efectuar contratacién con proveedores sin un proceso
transparente lo cual puede resultar en sobrecostos o servicios de baja calidad.
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PROCESOS RIESGO DE CORRUPCION OBSERVACION OClI

CONTRATACION

CORRUPCION - por parte de un
directivo, servidor publico o
contratista al alterar las
disposiciones establecidas en los
pliegos de condiciones y las
evaluaciones de las ofertas,
permitiendo direccionar los
procesos hacia un grupo en
particular.

La OCI recomienda analizar la pertinencia de incluir otros riesgos de corrupcion, de acuerdo
con el objetivo objetivo y la misionalidad del proceso, tales como:

e Soborno: se puede presentar si un directivo, servidor publico o contratista
recibieran pagos o beneficios a cambio de favorecer a un oferente especifico.

e Trafico de influencias: se puede utilizar el cargo o influencia para beneficiar a un
oferente en particular y se presenta a cambio de favores o recompensas.

e Nepotismo: se favorece a familiares o amigos en la contratacion, incluso si no son
los mas calificados.

e  Omisidn de responsabilidades: hace referencia en ignorar las irregularidades o
incumplimientos por parte de un oferente a cambio de beneficios.

. Prevaricacion: se pueden tomar decisiones, con conocimiento que son contrarias a
la ley o a los principios de la contratacion publica.

FORMULACION
ESTRATEGICA

CORRUPCION - por parte de un
directivo, servidor publico o
contratista al aprobar informacion
presupuestal errada, incompleta
o manipulada, para favorecer a
un particular o a un tercero.

La OCI recomienda analizar la pertinencia de incluir otros riesgos de corrupcién, de acuerdo
con el objetivo y la misionalidad del proceso, tales como:

. Presiones de funcionarios: recibir presiones por parte de funcionarios con poder
de decision para ajustar resultados de la gestion.

e  Cultura ética deficiente: una cultura organizacional que no promueve la ética y la
integridad puede favorecer la corrupcion.

FORMULACION SISTEMA
INTEGRAL DE GESTION

CORRUPCION - por parte de un
directivo, servidor publico o
contratista al omitir informacién
en respuesta a requerimientos de
informacion del SIGI,
beneficiando a un particular o a
un tercero.

Varios riesgos de corrupcion pueden manifestarse, incluyendo el soborno, el conflicto de
intereses, la manipulacién de informacién, la falta de transparencia y el fraude. Estos riesgos
pueden afectar la integridad y eficacia del sistema, desviando la gestion publica hacia
beneficios privados.

La OCI recomienda analizar su pertinencia y efectuar las acciones que haya lugar.

GESTION AMBIENTAL

CORRUPCION - por parte de un
directivo, servidor publico o
contratista al adelantar gestiones
inadecuadas en el manejo de los
residuos generados en la
Entidad, beneficiando a un
particular o a un tercero.

La OCI recomienda al proceso analizar la pertinencia de incluir otros riesgos de corrupcién.
Riesgos adicionales:
e  Malversacion de fondos: los recursos destinados a la gestion ambiental pueden

ser desviados para uso personal o para financiar otras actividades no relacionadas
con la proteccion del medio ambiente.

Fuente: Consulta Guia para la Gestion de Riesgo de Corrupcion, Ley 1474 de 2011, Ley 2195 de 2022, entre otros.

De la Tabla No. 4 se concluye, que, de los procesos seleccionados en la muestra, se
pueden tener en cuenta otros posibles riesgos de corrupcion como: Soborno, Trafico de
influencias, Nepotismo, Malversacion de fondos publicos, Manipulacién, Uso indebido

de la

informacion,

Practicas corruptas,

Falta de Transparencia etc. Las

recomendaciones efectuadas por la OCI no son de obligatoria implementacion, el
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analisis de la pertinencia corresponde efectuarlo al lider del proceso, asi como la
actualizacion si considera que hay lugar a ello.

5. RECOMENDACIONES

5.1 Complementar la documentacion en cuanto al tema normativo, incluyendo la Ley
2195 de 2022 que establece la obligatoriedad de los PTEP, asi como también la
Circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000 del 6 de junio de 2025, la cual se refiere al
régimen de transicion e informa que las entidades del orden nacional tendran hasta el
29 de agosto de 2025 para implementar su Programa de Transparencia y Etica Publica
y someterlo a aprobacién del Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Asi mismo deberan a mas tardar el 31 de diciembre de 2025 haber realizado los
diagnosticos necesarios para formular las acciones estratégicas de las tematicas
(Redes y Articulacion, Modelo de Estado Abierto e Iniciativas Adicionales del
Componente Programatico), para su desarrollo la Secretaria de Transparencia entre
julio y septiembre, pondra a disposicion una caja de herramientas con insumos para
realizar estas actividades.

En relacién con los elementos, procedimientos y controles minimos para la gestion del
riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FP), estos tendran una
implementacion progresiva de conformidad con los lineamientos que se impartiran en la
Guia para la Gestién Integral de Riesgos, version 7, proxima a emitirse en coordinacion
con el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

5.2 Tener en cuenta en la version final del documento PTEP, los lineamientos
establecidos en la Resolucién 1519 de 2020 — MTIC, dispuesta en el Decreto 1122 de
2024, donde la resolucién en su alcance define, “(...) Los estandares de accesibilidad
para todas las personas y para el acceso autonomo e independiente de las personas
con discapacidad, principalmente de aquellas con discapacidad sensorial e intelectual a
los sitios web y los contenidos a cargo de los sujetos obligados (...)”. Subrayado fuera
de texto. Lo anterior debido a que la Oficina de Control Interno, evidencié que el
documento PTEP versién 1 publicado en la pagina Web de la entidad, no cumplié con
las directrices de Accesibilidad web.
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5.3 Fortalecer la gestion de riesgos implementando mayores medidas para identificar,
evaluar y mitigar los riesgos de corrupcidn, debido a que las debilidades que se puedan
presentar en los mismos y no sean identificadas por parte de los responsables de los
procesos, pueden afectar la integridad de la entidad.

54 Establecer en la rendicion de cuentas mecanismos claros y efectivos para
informar a la ciudadania sobre la gestién del PTEP y sus resultados.

5.5 Garantizar la continuidad del programa asegurando la transferencia de
informacion, recursos y responsabilidades durante la transicion, evitando interrupciones
que puedan afectar los objetivos del PTEP.

5.6 Promover una cultura de transparencia y ética publica, que contribuya a
fortalecer la cultura organizacional, fomentando la integridad y la prevencion de la
corrupcion.

5.7 Comunicar el PTEP a todos los actores internos y externos, explicando sus
objetivos y beneficios.

5.8 Evaluar los resultados del PAAC, para identificar lecciones aprendidas y areas de
mejora que puedan ser incorporadas al PTEP.

5.9 Adaptar el documento PTEP como guia practica y facil de aplicar, utilizando un
lenguaje claro y adecuado para el sector publico.

6 CONCLUSION GENERAL

En la transicién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC) al
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) efectuada por la SIC, los lideres
(Oficina Asesora de Planeacioén, Secretaria General, Oficina de Servicios al Consumidor
y Apoyo Empresarial, Oficina de Tecnologia e Informatica y la Direccion Administrativa)
de la implementacion tuvieron en cuenta:

e La estructura de la metodologia aplicar.

¢ Recopilacién de la informacion.

¢ Revisiones y acompanamiento a las diferentes areas en la transicion, conforme a
lo dispuesto en la Ley 2195 de 2022.
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El programa se estructurd en diez (10) componentes (Declaracién, objetivos, alcance,
planeacion, estrategia institucional de lucha contra la corrupcidén, administracion de
riesgos, redes y articulacion, modelo de estado abierto, iniciativas adicionales,
monitoreo-administracion —supervision, reportes, comunicacion, supervision, auditoria) y
fue publicado en la sede electrénica de la entidad en el mes de mayo de 2025.

Asi mismo, el PTEP estructurado por la SIC contiene cincuenta y siete (57) actividades,
las cuales se encuentran distribuidas en las cuatro (4) tematicas (administracién del
riesgo, redes-articulacion, modelo de estado abierto, iniciativas adicionales y sus
componentes que lo estructuran). Segun el resultado del seguimiento efectuado a la
transicion, las evidencias obtenidas, y los productos asociados en el PTEP, la OCI
identificd un cumplimiento del 30% con corte a 30 de mayo de 2025, de acuerdo con los
avances presentados por diecisiete (17) actividades programadas, el 70% restante
corresponde actividades que se encuentran en ejecucion, dentro del término de
programacion del Programa de Ejecucion y Monitoreo Anual - PEMA.

Del cumplimiento satisfactorio del Programa disenado, la transicion sera exitosa del
PAAC al PTEP, fortaleciendo el compromiso de la SIC con la transparencia, la ética
publica y la lucha contra la corrupcion.
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