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TITULO DE LA AUDITORIA |Auditoria Interna Sistema Integral de Gestion Insttucional 2025

UADO

FECHA DE LA AUDITORIA |15 junio de 2025 al al 15 noviembre de 2025

Gestién estratégica de tecnologias de a informacicn.
Transferencia de nformaciantecnokgca asade enplaeres

sién y
AUDITAD
Seguimiento SIGI
Seguridad y Sakid en el Trabajo
NTC 6047'0

LIDERES DE LO Gabriel Turbay M ,Lisa Ferands Gicle
PROCESOS M‘D'TAWS | Antonio Silva Rubio, Arluro Martinez Ochoa, Andrés Felpe Rivera.

Secretaria I, Delegada para 2 Propiedad Industrial,efe Ofi de

Paneacion, o CIGEP, , Grupo de

Fisicos, Grupo de

Talonto Humano, Jefe Oficina de Tecnologia e Informaica.

EQUIPO AUDITOR
“Jefe Oficina Control Interno - Coordinadora de la Auditoria
“Auditor Lider Oficina Control Interno
“Auditores Infernos de la Superintendencia de Industria y Comercio.
“Auditores Observadores en formacion
OBJETIVOS DE LA AUDITORIA|
OBJETIVO GENERAL
Evaluar la eficacia, Sistema ¥ Comercio.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Determi Entidad con los criteros de audiorta.
2. Ver 6 blecidos por el esténdar NTC IS0 14001:2015 , requisitos legales
conexos asi como requisitos intenos de Ia Entidad.
3. Ver bajo los itulo 6, del Tituo 4,
2015,
4 valora
procesos y pensamiento basado en riesgos.
5. Eval ~ ditoria interna en la
‘Superintendencia Industria y Comercio.
ALCANCE DE LA AUDITORIA:

1. Sistoma Gestion Ambiental
2. Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo.

3. Sistema de Gestion de Caidad

Lo anterior conforme con las normas ISO 9001:2015, 1O 140012015, DUR 1072 de 2015, Resolucion 0312 de 2019 y demés legisiacion concordante.El periodo
2 evalar corresponde agosto 2024-noviembre 2025,

Laboratorios y ponsable (EFR)

CRITERIOS DE AUDITORIA

« Norma IS 9001:2015.
+ Norma ISO 14001:2015,
« Norma IO 450012016,
* NTC 6047 de 2013,
* Ley 1662 de 2012
* Ubro 02 Decreto 1072 de 2015 Trabajo. Sisterna Trabap
Decreto 1499 de 2017,
« Resolucion 0312 do 2015,
« Resolucién interna 26472 de 2020.
 normacion documarada deponties s fapkca S
« Listado de documentacion exter
" inicadores 2024, 2025 y s fonies do ormacin,
joramier

« Listado maesiro de documentos.

“Manual

FORTALEZAS
tema de.
gestion de la calidad y NTC 6047 de 2013,
Tipo de hallazgo
- conformidad
Articulo o | Descripcién del Proceso donde so
Requisito legal u otro requisito.
numeral Requisito o ‘Oportunidad de | °f9ina el hallazgo
‘mejora
T organiacion| Visita técni
debe _ establecer, gel Consumidor de Bienes y S . Fot
implementar, | (convenio 1296 de 2017), no se aporto evidencil
controlar objetiva que permita acreditar Ia periodicidad de la
mantener 105/ acyiyidades de fumigacién para el control de vectores| Red Nacional Proteccién
150 14001:2015, 81 [procesos correspondientes aa vigencia 2025, No Conformidad 3l Consumidor

necesarios  para| i bien se constat que Ia gestora de a CCBS Fontibonl Gestion Amblental

| clevs requerimientos formales 3l Fondo de Desarrolo
requiste ! Local, mediante correos electronicos enviados los dias|
— 10 de septiembre, 23 y 27 de octubre de 2025,y quel

e r s ot e s rri |

fotalece e segumiento 3 Is mplementacion de

Kpectosse |t empensor on o1 ssosmmnont o Oportunidadde | Red NacionalProteccén
ol Consumidor

NTC 6047 DE 2013 AnexoD

Mantenimiento. | 6047 de 2013,
Lo anterior, en atencién 3 lo requisitos establecidos

Se evidencio que a Casa del Consumidor de Bienes 1
Servicios de Fontibsn no cuenta con una rampa del
en i

s s prncs o ol st ef iaconal Proteceldn
ad fisca] N Conformidag | "4 NacionalProteccia

NTC 6047 DE 2013 Numerales | ™ ostaaciones | complimiento de o requ

o
sanitarias | establecidos en la NTC 6047:2013,

3l Consumidor

Ascgurar f seguimiento a s acciones mplementadas]

por parte del Fondo de Desarrolio Local San Crstebal

Numeral Oportunidad de

n
NTC 6047 DE 201 Mejora ol Consumidor

diferentes re3s | informe de fluminacion desarrollado por la SIC en

fecha agosto de 2025 y comunlcado a a a Acacia

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

ElSist

para

reciucida,
autodiagndsiico del estandar de accesibiidad

Elaboro: ING. JEAN PIERRE ESLAVA DURAN/ESPECIALISTA HIGIENE Y SALUD

/AUDITOR LIDER
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